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Premessa

La Relazione sulla performance rappresenta lo strumento attraverso il quale la Camera di commercio Irpinia sannio rende
conto del proprio operato alle imprese, alla comunita, ai partner istituzionali, alle risorse umane, ovvero ai propri stakeholder,
interni ed esterni, illustrando i risultati ottenuti nel corso del 2023.

Si tratta di un lavoro svolto nella convinzione che cio rappresenti non solo un dovere istituzionale ma anche un mezzo
attraverso il quale rafforzare le relazioni instaurate e il grado di conoscenza della propria azione nella comunita di

riferimento, condizione indispensabile per consentire la realizzazione della strategia definita nel programma di mandato.

Il presente documento - previsto dall’art. 10, comma 1, lettera b), del D.Lgs. 150/2009, cosi come modificato dal d.lgs.
74/2017- evidenzia a consuntivo, con riferimento all’anno precedente, la performance organizzativa ¢ individuale raggiunta
rispetto ai singoli obiettivi definiti in sede di pianificazione rappresentando, in particolare, il grado di raggiungimento degli

obiettivi strategici ed operativi nonché gli eventuali scostamenti rilevati

I1 Presidente della Giunta Regionale della Campania, con decreto n. 32 del 30 marzo 2023, ha disposto di sciogliere il
Consiglio della Camera di Commercio Industria Artigianato ¢ Agricoltura Irpinia Sannio ai sensi dell’art. 5, comma 2, lett.
a), della L. 580/1993 ¢ ha nominato un Commissario straordinario con il compito precipuo di avviare le procedure di

costituzione del Consiglio.
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1. I PRINCIPALI RISULTATI RAGGIUNTI

Questa sezione evidenzia, in maniera sintetica, i risultati raggiunti dalla Camera di Commercio Irpinia Sannio rispetto a
quanto definito nel Piano della performance 2023 — 20235, adottato dal Commissario straordinario con i poteri della Giunta
con il provvedimento n. 62 del 3 agosto 2023. Gli stessi risultati saranno puntualmente illustrati nei prossimi paragrafi.

Considerando sia quelli strategici che quelli operativi, n. 39 sono gli obiettivi individuati nel PIAO 2023; di questi, n. 2
sono gli obiettivi considerati come raggiunti alla luce del Sistema di misurazione ¢ valutazione della performance vigente
con percentuale di raggiungimento superiore al 70%. La performance organizzativa pud essere considerata ottima in
quanto gli obiettivi strategici ¢ operativi raggiunti sono pari al 100 %. Pertanto, ¢ pari al 100% la percentuale di
raggiungimento degli obiettivi assegnati alle Aree dell’Ente.

Tra 1 risultati piu significativi realizzati nel corso dell’anno 2023 si segnalano i seguenti:

e e pratiche inviate attraverso il portale impresainungiorno.gov sono state n. 10.254;

e n.269 le imprese supportate per 1’internazionalizzazione;

e  sono stati condotti n. 58 assessment della maturita digitale dal PID e n. 833 sono stati i partecipanti agli eventi
organizzati dalla Camera sul PID;

e lindice di struttura primario che misura la capacita della Camera di commercio di commercio di finanziare
attivitd di lungo periodo interamente con capitale proprio, dato dal rapporto tra patrimonio netto ¢
immobilizzazioni, ¢ pari al 601,06 %;

e il grado di adesione al cassetto digitale - piattaforma online ¢ gratuita che permette di avere in qualunque
momento ¢ in maniera veloce tutte le informazioni ¢ 1 documenti relativi alla propria impresa - presenta un valore
pari al 41,61 %;

e il rapporto tra i comuni aderenti al SUAP camerale ¢ il numero totale dei comuni aderenti al SUAP ¢ pari al
92,35%;

e la percentuale di pratiche del Registro Imprese evase nel corso dell’anno entro 5 giorni dal ricevimento (al
netto del periodo di sospensione) ¢ stato pari all” 88,32%.

e quanto all’indicatore relativo al coinvolgimento del personale in attivita formative, il 95,74% del personale
ha partecipato ad almeno una attivita formativa.
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2. ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO ED INTERNO

Questa sezione ha lo scopo di fornire elementi utili per comprendere eventuali mutamenti intercorsi tra la fase di program-
mazione, espressa nel PIAO ¢ la fase di gestione, evidenziando in particolare:

- il contesto in cui ’'amministrazione si ¢ trovata ad operare;

- l'aggiornamento del quadro delle risorse umane ed economico-finanziarie complessive dell’Ente.

Analisi del contesto esterno

Nel primo semestre del 2023 l'economia della Campania' ha rallentato per I'indebolimento della domanda interna. Secondo
le stime della Banca d'Italia, basate sull'indicatore ITER 2, nella prima meta dell'anno I'attivitd economica ¢ cresciuta dell'l,1
% rispetto al corrispondente periodo del 2022, in linea con la media italiana (1,2). Il prodotto ¢ aumentato nel primo trimestre

dell'anno per poi ristagnare nei mesi primaverili.

Il rallentamento dell'attivita ha riguardato tutti i settori dell'economia. Le indagini realizzate sulle imprese industriali ¢ dei
servizi indicano che le aziende che nei primi tre trimestri dell'anno 2023 hanno registrato un aumento delle vendite in termini
reali hanno, ancora, prevalso su quelle con una riduzione. Le costruzioni hanno risentito delle modifiche normative introdotte
recentemente, che hanno limitato 1'utilizzo degli incentivi fiscali per gli interventi di recupero del patrimonio abitativo; sono,
invece, risultati in ripresa gli investimenti pubblici delle Amministrazioni locali. I piani di investimento formulati alla fine del
2022, che prevedevano una riduzione della spesa, sono stati confermati da oltre il 70 % delle imprese; la quota di aziende che

ha rivisto al rialzo la spesa degli investimenti ha prevalso solo moderatamente su quella che 1'ha ridimensionata.

L'aumento delle esportazioni campane ¢ proseguito a tassi sostenuti, riconducibile per oltre la meta al comparto farmaceutico;
aumenti di rilievo sono stati registrati dall'agroalimentare e, in particolare, dall'automotive le cui vendite estere sono cresciute
significativamente sui mercati europeo ¢ nordamericano. I flussi turistici, in particolare quelli esteri, si sono ancora ampliati,

con effetti espansivi sul traffico portuale ¢ acroportuale di passeggeri.

Nel primo semestre dell'anno 2023, l'occupazione ¢ cresciuta moderatamente. Le piu favorevoli condizioni del mercato del
lavoro hanno portato a un piu ampio tasso di partecipazione che si ¢ riflesso in un aumento del tasso di disoccupazione. Nel

semestre ha continuato a ridursi il ricorso alle misure di integrazione salariale.

La dinamica dei consumi ¢ stata positiva, pur contenuta dalla perdita del potere di acquisto delle famiglie. La ridefinizione
delle misure di contrasto ai rincari energetici a favore delle famiglie ha ampliato notevolmente la quota di utenze interessate
in regione, la cui incidenza ¢ circa il doppio della media nazionale. Le modifiche normative alla disciplina del Reddito di
cittadinanza (RdAC) per il 2023 hanno influito sul numero di nuclei beneficiari che si ¢ ridotto di circa un quarto rispetto a un
anno prima; a partire dal 2024 I'RdC ¢ sostituito dall'assegno di inclusione come principale misura di contrasto alla poverta ¢

all'esclusione sociale.

! Banca d’Italia: Economie regionali — L’economia della Campania aggiornamento congiunturale, n. 37/2023.

https://www.bancaditalia.it/pubblicazioni/economie-regionali/2023/2023-003 7/index . html

2ITER & un indicatore della dinamica trimestrale dell’attivita economica territoriale sviluppato dalla Banca d’Italia. Le stime dell’indicatore
regionale sono coerenti, nell’aggregato dei quattro trimestri dell’anno, con il dato del PIL regionale rilasciato dall’Istat per gli anni fino al
2021 (Istat, Conti economici territoriali, dicembre 2022). I1 PIL nazionale ¢ aggiornato all’ultima revisione della serie (Istat, Conti economici
trimestrali, ottobre 2023). Per la metodologia adottata, cfr. V. Di Giacinto, L. Monteforte, A. Filippone, F. Montaruli e T. Ropele, ITER: un
indicatore trimestrale dell’economia regionale, Banca d’Italia, Questioni di economia e finanza, 489, 20109.
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Le transazioni di immobili residenziali sono diminuite per il calo della domanda, fortemente condizionata dal progressivo
aumento del costo dei finanziamenti. L'indebitamento complessivo delle famiglie ha rallentato per la crescita piu contenuta

dei mutui; il credito al consumo si ¢, invece, ampliato a ritmi prossimi a quelli della fine del 2022.

Nel corso del primo semestre 2023, il credito alle imprese ha decelerato risentendo di condizioni di offerta piu restrittive ¢

della minore domanda di finanziamento per investimenti, a causa del piu elevato costo del credito.

La rischiosita dei prestiti alle famiglie e alle imprese non ha subito mutamenti sostanziali: i principali indicatori rimangono su
livelli storicamente contenuti. In prospettiva, la capacita della clientela di sostenere il servizio del debito potrebbe risentire del

livello raggiunto dal costo dei finanziamenti.

Le province di Avellino e Benevento — Le imprese

Dall’analisi dei dati strutturali si evince che il numero delle imprese registrate al 31 dicembre 2023 in provincia di Avellino?
¢ pari a 43.085 mentre quelle registrate in provincia di Benevento sono 35.272. Le imprese irpine rappresentano il 7,1% delle
imprese campane, quelle del Sannio il 5,8% del totale regionale. Rispetto al precedente anno, nel 2023 in Irpinia si ¢ rilevato
un lieve incremento della base imprenditoriale pari a +0,35% delle imprese registrate mentre piu lieve la crescita nel Sannio
pari a +0,18%, cio in controtendenza rispetto all’andamento regionale: infatti la Campania ha chiuso I’anno 2023 con un -
0,77% provocata dalla sensibile flessione del dato della provincia di Napoli con oltre —5 mila imprese ¢ -1,63 in percentuale
rispetto al 2022.

Per ci0 che concerne la forma giuridica si nota come il 57,1% circa delle imprese irpine sono ditte individuali, mentre 11 29,9%
¢ caratterizzato da societa di capitali, che perod anche nel 2023 continuano a crescere con +2,8% ¢ +353 in valore assoluto
mentre calano anche se in modo contenuto le imprese individuali con -0,3% rispetto al 2022. 11 10,1% del totale imprese in

Irpinia sono societa di persone mentre per la quota residua del 3,3% pesano le altre forme giuridiche.

Nel Sannio* si regista un’incidenza lievemente maggiore rispetto all’Irpinia delle ditte individuali pari al 58,6% del totale,
delle societa di capitali pari al 30% e delle altre forme giuridiche di tipo collettivo pari al 3,8%, mentre sensibilmente piu bassa
I'incidenza di societa di persone ferme al 7,6% del totale.

Per quanto riguarda I’andamento della demografia delle imprese nell’anno 2023 sia nella provincia di Avellino che in quella
di Benevento I’anno 2023 si ¢ registrato un saldo positivo tra aperture ¢ chiusure rispettivamente di 117 unita in Irpinia e di +
67 nel Sannio, dovuto essenzialmente alla riduzione delle cessazioni che sono passate da 3.315 in provincia di Avellino nel
2022 a 1.813 nel 2023, allo stesso modo in provincia di Benevento rispetto al valore del 2022 di 1.918 si sono attestate al
totale di 1.350 cancellazioni nel 2023. Rispetto a questo andamento va evidenziato che nel 2022 c’era stata un’alta incidenza

delle cancellazioni d’ufficio a seguito del completamento nell’anno di un’attivita di revisione degli archivi amministrativi.

® Infocamere — Movimprese, aprile 2024
* Infocamere — Movimprese, aprile 2024
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Analisi del contesto interno
Organi
Al sensi della L. 580/1993, gli organi delle Camere di Commercio sono:

e il Consiglio, organo di indirizzo generale cui spetta la programmazione e 1’approvazione dei bilanci e nel quale
siedono i rappresentanti di tutti i settori di rilevante interesse per 1’economia provinciale (designati dalle
associazioni di categoria piu rappresentative nel territorio) accanto a un rappresentante delle Associazioni a tutela
degli interessi dei consumatori, ad un rappresentante degli Ordini professionali ¢ ad uno delle Organizzazioni
sindacali dei lavoratori;

¢ la Giunta, organo esecutivo dell’ente, composta dal Presidente ¢ dai membri eletti dal Consiglio camerale;

e il Presidente, che ha la rappresentanza legale, politica e istituzionale della CCIAA, del Consiglio e della Giunta;

e il Collegio dei Revisori dei conti, organo preposto a collaborare con la Giunta e il Consiglio nell’esercizio delle
funzioni di indirizzo e controllo. In particolare, vigila sulla regolarita contabile e finanziaria, relaziona sulla
corrispondenza del conto consuntivo alle risultanze della gestione e certifica 1 risultati economici, patrimoniali ¢
finanziari conseguiti.

La vigente normativa prevede altresi, un Organismo indipendente di valutazione della performance (OIV), per coadiuvare

la Giunta nell’attivita di valutazione ¢ controllo strategico.

Con il DPGRC n. 32 del 30 marzo 2023, il Presidente della Regione ha disposto di sciogliere il Consiglio della Camera di
Commercio Industria Artigianato ¢ Agricoltura Irpinia Sannio ai sensi dell’art. 5, comma 2, lett. a), della L. 580/1993 ¢ di
nominare un Commissario straordinario. In data 28 luglio 2023, sono state avviate, con provvedimento commissariale n.57,
le procedure per il rinnovo del Consiglio della C.C.I.A.A. Irpinia Sannio ¢ alla scadenza del termine per la presentazione
delle candidature, prevista per il giorno 6 settembre 2023 ore 12:00, sono pervenute n. 111 candidature.

In esito alla cessazione dal servizio del Segretario Generale Dott. Luca Perozzi il 10 novembre 2023 si ¢ dovuto provvedere
ad assicurare la necessaria continuita dell’azione amministrativa di vertice della Camera; ¢ stato richiesto alla C.C.I. A A. di
Salerno, di voler consentire, in via transitoria 1’utilizzo dell’attuale Segretario generale della Camera di Commercio di
Salerno, in assegnazione temporanea parziale, quale sostituto pro tempore. Detta assegnazione ¢ intervenuta in data
16.11.2023 ed ha riguardato anche un Dirigente; con determinazione commissariale n. 107 del 21 novembre 2023, il
Segretario Generale ¢ stato nominato RUP della procedura di rinnovo del Consiglio, dandone comunicazione al Presidente

della Giunta regionale della Campania.

La composizione del Collegio dei Revisori ¢ la seguente:

Membri effettivi

Dott.ssa Maria Castaldi in rappresentanza del Ministero dell'Economia e delle Finanze;
Dott. ssa Gabriella De Stradis in rappresentanza del Ministero dello Sviluppo Economico;
Dott. Alfono Pacilio in rappresentanza della Regione

Membri supplenti

Dott. Pietro Spennati in rappresentanza del Ministero dell'Economia e delle Finanze;
Sig.Vincenzo lodice in rappresentanza del Ministero dello Sviluppo Economico;

Dott.ssa Lucia Borriello in rappresentanza della Regione.

L’Organismo Indipendente di Valutazione (O.1.V.) che supporta la Giunta nell’attivita di controllo strategico, monitora

il funzionamento complessivo del sistema di misurazione e valutazione, della trasparenza ed integrita ¢ propone alla Giunta
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la valutazione del segretario generale, ¢ stato nominato con Determinazione del Commissario straordinario n. 47 del 27

maggio 2023, nella persona del prof. Luigi Maria Rocca.

Risorse umane

L’Organigramma approvato dalla Giunta con provvedimento del 24 ottobre 2022 ¢ stato modificato con provvedimento com-
missariale n. 115 del 12 dicembre 2023, recante anche il relativo funzionigramma. Tale struttura ¢ stata elaborata nell’intento
di elevare il livello di efficienza ed efficacia dell’azione camerale, tenendo, altresi, in considerazione le esigenze dell’utenza,
anche nella prospettiva del contenimento dei costi e della semplificazione dell’azione amministrativa. In tal ottica, si ¢ deciso
di non stravolgere la struttura organizzativa sino ad allora vigente, ma di adeguarne 1’impostazione, mantenendo 1 tradizionali
servizi di supporto ¢ ripensando, in una visione piu attuale, 1 servizi di front end. La struttura organizzativa si compone di

quattro Aree, alle quali si aggiunge una Unita Organizzative in staff “Funzioni di Governo”. Si riporta, di seguito, lo schema

del vigente organigramma:

SEGRETARIO GENERALE

“FUNZIONI DI Gestione e supporto organi Compliance normativa
GOVERNO” Pianificazione e programmazione strategica Percorsi di sviluppo delle competenze e riqualificazione
IN STAFF Scouting risorse Relazioni sindacali

Raccordo con I’ Azienda Speciale Comunicazione integrata e marketing dei servizi

Sviluppo organizzazione e modello di Progettazione 20% aumento diritto annuale

erogazione dei servizi

Gestione documentale

Dematerializzazione e digitalizzazione dei

servizi

AREA I AREA II
“AMMINISTRAZIONE “ “SEMPLIFICAZIONE E TRASPARENZA”

ACOQUISTI, PATRIMONIO E SERVIZI DI SEDE
Acquisti
Gestione, patrimonio e servizi di sede
BILANCIO E FINANZA, RISORSE UMANE

Contabilita e finanza
Gestione giuridica ed economica del personale

ANAGRAFE E SERVIZI CERTIFICATIVI
Registro Imprese, Albied  Elenchi
Diritto annuale
Organismo di Mediazione e
Composizione negoziata delle crisi di impresa

(OCC e OCRI)

SUAP e Fascicolo digitale d’impresa

Coordinamento sedi sportelli per I'impresa
SPORTELLI IMPRESA

- Sportello polifuzionale AV
- Sportello polifuzionale BN

AREA IIT
“TUTELA CONSUMATORI E IMPRESE E
PROPRIETA’ INDUSTRIALE”

AREA IV
“SVILUPPO ECONOMICO”

Protesti

Sanzioni amministrative ex 1..689/81
Tutela della proprieta industriale
Metrologia legale

Carte Tachigrafiche

Tutela del consumatore

Vigilanza e controllo prodotti
Servizi ambientali

Prezzi e tarifte

SVILUPPO DELLE IMPRESE

Export

Sviluppo delle imprese

PID e sostegno all’innovazione digitale
Osservatorio economico e rilevazioni statistiche
Finanza e assistenza specialistica

SVILUPPO ECONOMICO DEL TERRITORIO
Orientamento al lavoro ed alle professioni
Promozione territorio

Iniziative a sostegno di turismo e cultura
Coordinamento Azienda Speciale

Conciliazione, Camera arbitrale

Organismo di composizione delle crisi da sovraindebitamento
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5.1. Personale per categoria

11 personale della Camera di Commercio Irpinia Sannio, escluso il Segretario Generale, alla data del 31.12.2023, ¢ di n.46
unita:

Dotazione organica Personale in servizio Posti vacanti
Dirigenza 2 1 1
Area dei Funzionari ed EQ 25 18 7
(ex cat. D)
Area istruttori (ex cat. C) 19 15 4
Area Operatori esperti (Ex 14 10 4
cat. B)
Area Operatori (Ex cat. A) 3 2 1
TOTALE 63 46 17

Le sedi

La Camera di Commercio Irpinia Sannio ha tre sedi: quella legale ¢ sita ad Avellino, in Piazza Duomo n.5; le altre sedi sono

in Piazza IV Novembre n.1 a Benevento e in Viale Cassitto n.7 ad Avellino.

Sede legale: Avellino
Piazza Duomo

Piazza IV Novembre Benevento
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Viale Cassitto, Avellino

Attivita

Sono stati adottati i seguenti provvedimenti:

n. 14 Deliberazioni d’urgenza;

n. 5 Determinazioni presidenziali;

n. 127 Determinazioni del Commissario Straordinario delle quali n. 20 adottate con i poteri del Consiglio, n. 6 con i poteri di
Presidente ¢ n. 101 adottate con i poteri della Giunta;

n. 414 Determinazioni dirigenziali.

11 Commissario Straordinario, con provvedimento n. 6 adottato con i poteri del Consiglio, in data 12/04/2023 ha approvato gli
Indirizzi generali ed il Programma pluriennale di attivita della Camera di commercio Irpinia Sannio per il quinquennio 2022-
2027, come predisposti per 'approvazione del Consiglio uscente. Con successivo provvedimento n. 7, adottato con i medesimi
poteri ¢ nella stessa data, ha approvato la relazione previsionale ¢ programmatica per 1’anno 2023. 1l Bilancio di previsione
per I’anno 2023 ¢ stato approvato con i poteri del Consiglio in data 21/04/2023 con determinazione contrassegnata dal n. 15
— aggiornato, con i poteri del Consiglio, con provvedimento n. 86 del 30/10/2023 - ¢, con 1 poteri della Giunta, nella stessa
data, con provvedimento n. 16, il Commissario straordinario ha approvato il Budget direzionale per lo stesso anno.

In data 8/05/2023, con provvedimento n. 19, il Commissario starordinario ha approvato la Relazione sulla performance anno
2022, validate dall’OIV.

1 Commissario straordinario con i poteri della Giunta, con provvedimento n. 43 del 26.06.2023, ha approvato 1’ Avviso per la
selezione, designazione e nomina del nuovo Segretario Generale della Camera di commercio Irpinia Sannio e, con successiva
determinazione n. 61 del 1/08/2023, nominata la Commissione di valutazione.

In data 26/06/2023, il Commissario Straordinario, con Determinazione n. 44, assunta con 1 poteri del Consiglio, ha approvato
lo Statuto della Camera di commercio Irpinia Sannio, che si compone di n. 56 articoli.

Con determinazione n. 47 del 26/06/2023, adottata con i poteri della Giunta, il Commissario Straordinario — a seguito di
pubblicazione di apposito Avviso ¢ tenuto conto sia del percorso di formazione sia della professionalita che dell’esperienza
maturata, ¢ stato nominato 1’Organismo indipendente di valutazione della performance (OIV) della Camera di Commercio
Irpinia Sannio per il triennio 2023-2025 in forma monocratica.

Come gia sopra anticipato, in data 28 luglio 2023, con Determinazione n. 57, adottata con i poteri di Presidente, sono state

avviate le procedure per il rinnovo del Consiglio della C.C.I.A.A. Irpinia Sannio.

10
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In data 3/08/2023, con provvedimento n. 62, ¢ stato approvato il Piano Integrativo di Attivita ¢ Organizzazione (PTIAO 2023 -

2025) dopo I’esperimento delle previste relazioni sindacali dell’informazione e del confronto.

Con 1 poteri del Consiglio, il Commissario straordinario ha adottato 1 seguenti Regolamenti:

v
v
v

Regolamento per la partecipazione a Fiere: determinazione n. 17 del 27/04/2023;

Regolamento per la gestione delle Partecipazioni.: determinazione n. 40 del 15/06/2023;

Regolamento per la disciplina del diritto di accesso ai documenti amministrativi ai sensi degli articoli 22 e seguenti
della legge 7 agosto 1990, n.241 e del diritto di accesso a documenti, dati ¢ informazioni ai sensi degli articoli 5 ¢
seguenti del decreto legislativo 14 marzo 2013, n.33: determinazione n. 41 del 5/07/2023;

Regolamento per la concessione in uso delle sale camerali: determinazione n. 51 del 15/06/2023;

Regolamento del Consiglio della Camera di commercio Irpinia Sannio: determinazione n. 52 del 15/06/2023;
Regolamento per la gestione della composizione negoziata della crisi di impresa di cui al D.L. n.118/2021 conv. Con

modifiche dalla Legge n.147/2021: n. 54 del 20/07/2023;

Regolamento della Camera di Conciliazione: Determinazione n. 97 del 9/11/2023;

Con 1 poteri della Giunta, ¢ stato approvato il Regolamento della Giunta della Camera di commercio industria artigianato e

agricoltura Irpinia Sannio con Determinazione n. 51 del 13/07/2023.

Di seguito una tabella relativa alle risorse economiche, come risultano dal bilancio di esercizio 2023:

€7.681.113,74

Diritto Annuale

Diritto di Segreteria €1.302.448,22
€ 137.258,05

Contributi trasferimenti ¢ altre entrate

Proventi da gestione di beni e servizi € 20.535,06
Variazioni delle rimanenze € 660,69
Spese per il personale €-2.633.799,67
Spese di funzionamento €-2.109.877.40
Spese per interventi economici €-3.168.190,86
Ammortamenti ¢ accantonamenti €-4.020.345,58
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Le partecipazioni societarie

La CCIAA Irpinia Sannio ha partecipazioni dirette nelle societa di cui alla seguente tabella

CCIAA IRPINIA SANNIO

QUOTA DI POSSESSO | VALORE NOMI-
DENOMINAZIONE CAPITALE SOCIALE St NALE QUOTA

INFOCAMERE S.C.P.A 17.670.000,00 4.145 azioni 12.849.50 €
TECNO HOLDING S.P.A. 25.000.000,00 5.198.306 azioni 77.361,59 €
BORSA MERCI TELEMATICA

S.C.P.A. 2.387.372.16 0,314 % 7.490,50 €
TECNOSERVICECAMERE S.C.P.A 1.318.941,00 2.175 azioni 1.276.60 €
RETECAMERE S.C.R L. (in liquida-

zione) 24235634 0.262% 635,07 €
AGROQUALITA' SP.A. 1.856.191.41 4,156% 77.144,64 €
IC OUTSOURCING S.C.AR.L. 372.000,00 0,045% 166,01 €
BIOGEM S.CR.L. 197.600,00 15.789% 31.200,00 €
ECOCERVED S.CR.L. 2.500.000,00 0.269% 6.716,73 €
SI.CAMERA S.CRL - 4.009.935,00 0,088% 3.538,00 €

AZIENDA SPECIALE VALIRSANNIO

La CCIAA Irpinia Sannio si avvale dell’ Azienda Speciale «Valirsannio» costituita, ai sensi dell’art.32 del R.D. 20 settembre

1934 1n.2011, con delibere n. 205 del 9.9.1994 ¢ n.286 del 21.11.1994 della Giunta della Camera di Commercio di Benevento,

rese esecutive dal Ministero dell’Industria, del Commercio e dell’ Artigianato con nota n.410421 del 13.4.1995.

I1 Commissario Straordinario, nel corso dell’anno 2023, ha adottato le seguenti Determinazioni assunte con i poteri della

Giunta della Camera di Commercio Irpinia Sannio:

e 1. 2 del 54.2023 avente ad oggetto “Azienda Speciale Valisannio: assunzioni di Presidente da parte del

Commissario Straordinario della Camera di Commercio Irpinia Sannio”,

e 1. 25del 19.05.2023, con la quale ¢ stato disposto di modificare la denominazione dell’ Azienda speciale Valisannio

in VALIRSANNIO Azienda Speciale della Camera di Commercio per la Valorizzazione dell'Trpinia ¢ del Sannio ¢

di approvare il nuovo Statuto dell’ Azienda Speciale Valirsannio;

e n 31 del 31.05.2023, con la quale ¢ stato approvato il logo dell’Azienda Speciale Valirsannio, aggiornando lo

Statuto aziendale;

e 1. 45del 27.06.2023 con la quale ¢ stato nominato il Direttore dell’ Azienda.

Presso I’ Azienda sono in servizio 4 dipendenti.

In particolare, I’ Azienda Speciale Valirsannio si propone di:

< Promuovere attraverso politiche di marketing esterno ¢ iniziative di presentazione dei prodotti tipici, il patrimonio

ambientale ed enogastronomico e piu complessivamente 1’'immagine irpina e sannita e le specificita territoriali;
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< Sviluppare iniziative ¢ progetti in sinergia con le associazioni di categoria ¢ gli enti locali volti all’integrazione ¢
qualificazione del sistema territoriale quale naturale attrattore paesaggistico-ambientale ¢ turistico ma anche volano ¢

propulsore di sviluppo ¢ innovazione;

< Sostenere le imprese irpine ¢ sannite nei processi di internazionalizzazione, sia attraverso azioni mirate al territorio

ed ai reali fabbisogni delle MPMI, sia mediante I'implementazione di programmi promozionali del sistema camerale;
< Valorizzare le “eccellenze”™ del tessuto economico di riferimento (esperienze imprenditoriali, settori ¢ filiere, nuclei

di competenze specialistiche)

2

< Realizzare specifici programmi ¢ attivita sul tema del credito e della finanza, con 1’obiettivo prioritario di

sensibilizzare il territorio sulla criticita di un argomento cosi tanto importante ¢ cruciale per I’economia irpina ¢ sannita.

3. RENDICONTAZIONE DELLA PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

Unioncamere, con I’'intento di armonizzare le infrastrutture utilizzate ¢ razionalizzare le operazioni di raccolta dei dati, ha
progettato e implementato un «Sistema Informativo Integrato» in grado di raccogliere in un contenitore unico ¢ organico le
piattaforme preesistenti. Oltre a fondere in un’unica piattaforma gli applicativi Kronos e Pareto, il cuore del Sistema web
based si compone di un terzo elemento — “Integra™ — che consente la gestione del ciclo della performance.

A partire dal 2017, & confluito in detto Sistema informativo integrato anche 1’Osservatorio camerale, strumento di
monitoraggio attraverso cui Unioncamere realizza indagini on-line sulla struttura, I’organizzazione e le attivita di servizio
della rete camerale.

La Camera Irpinia Sannio, in sede di pianificazione per 'anno 2023, cosi come indicato nelle Linee guida Unioncamere
emanate da Unioncamere, ha scelto gli indicatori degli obiettivi tra quelli presenti nel sistema Pareto e recepito gli obiettivi
“comuni” come proposti da Unioncamere.

In particolare, la Camera ha pianificato di realizzare 1 seguenti obiettivi strategici con i correlati obiettivi operativi:

AREA STRATEGICA “COMPETITIVITA’ DELLE IMPRESE”

Obiettivo strategico I - “Nascita e sviluppo startup e PMI”

Obiettivo operativo:
[LA: Sottoscrizione e avvio attivita protocolli d’intesa con ISMEA — Istituto di Servizi per il Mercato Agricolo Alimentare,
INAIL e Comune di Benevento

Obiettivo strategico II - “Internazionalizzazione”
Obiettivo operativo:
IL. A Rafforzare la presenza all’estero delle imprese gia attive sui mercati globali, assistendole nell’individuazione di nuove

opportunita di business nei mercati gia serviti o nello scouting di nuovi mercati

Obiettivo strategico III - “Pubblicita legale e semplificazione”
Obiettivo operativo:
IIT.A Aumentare il livello di adesione al cassetto digitale ¢ al SUAP

Obiettivo strategico IV - “Regolazione e Tutela del mercato™
Obiettivo operativo:
IV.A Ottimizzare i tempi di evasione per I’evasione delle istanze per cancellazione e annotazione protesti.

Obiettivo strategico V - “Giustizia alternativa e prevenzione delle crisi d’impresa”
Obiettivo operativo:
V.A Aggiornamento Albo dei mediatori/conciliatori.

13
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AREA STRATEGICA “SVILUPPO E VALORIZZAZIONE DEL TERRITORIO”

Obiettivo strategico I - “Informazione economica e sociale”
Obiettivo operativo:
1.B: Attivita di diffusione della cultura sulla transizione energetica

Obiettivo strategico II - “Innovazione™
Obiettivo operativo:
I1.B Realizzare ¢ finanziare interventi di digitalizzazione ed automazione

Obiettivo strategico III - “Turismo”
Obiettivo operativo:
II1.B Valorizzazione e promozione delle risorse turistiche territoriali

Obiettivo strategico IV - “Formazione e lavoro™
Obiettivo operativo:
IV.B Orientamento al lavoro ¢ sulla cultura d’impresa destinata a studenti delle scuole secondarie di primo ¢ secondo grado.

AREA STRATEGICA “COMPETIVITA’ DELL’ENTE”

Obiettivo strategico I - “Semplificazione e digitalizzazione”
Obiettivo operativo:
L.C: Realizzare ¢ finanziare interventi di digitalizzazione ed automazione
Garantire gli equilibri di bilancio e di gestione

Obiettivo strategico II - “Trasparenza™
Obiettivo operativo:
I1.C Aumentare il livello di conoscenza degli stakeholder su servizi ¢ attivita della Camera di Commercio
Garantire il rispetto degli obblighi in materia di Trasparenza ¢ Anticorruzione

A ciascun obiettivo operativo ¢ stato associato uno o piu indicatore con relativo target.

3.1 - Rendicontazione degli obiettivi strategici triennali

Di seguito si rendicontano, in dettaglio, con riferimento agli obiettivi della Camera Irpinia Sannio, i risultati ottenuti con
riferimento ai target annuali associati ai singoli obiettivi strategici triennali. A tal fine viene utilizzata una tabella in cui si
evidenziano, per ogni obiettivo strategico, le seguenti informazioni:

Ambito strategico a cui si riferisce;

= Indicatori associati all’obiettivo, con i relativi
- Algoritmi
- Fonte dei dati
- Eventuale dato storico degli indicatori (baseline) relativo quantomeno all "ultimo esercizio prima del triennio
- Target
= Valore raggiunto al 31 dicembre 2023

14
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AREA STRATEGICA: COMPETITIVITA® DELLE IMPRESE

Indicatore

Indica il grado di utilizzo del
portale impresainungiorno. gov
mediante la numerosita delle
pratiche inviate (tipologia:
Volume)

Obiettivo Strategico I — Semplificazione per le imprese

Target anno Valore raggiunto

Algori Baseli
goritmo aseline 2023

al 31/12/ 2023

Numero delle pratiche inviate | Dato CCIAA | 10.000
attraverso il portale impresai- | anno 2022:
nungiorno.gov (pratiche in- 9.475

viate dall’1/1/a.c.) rispetto al
totale imprese registrate (al
31/12/ap.)

(fonte: Sistema integrato -

dell'internazionalizzazione
(promozione, formazione,
seminari, ecc.)

(tipologia:obiettivi comuni old)

Pareto)
Numerosita delle imprese N. imprese supportate per Dato CCIAA | 200
assistite sui temi l'internazionalizzazione anno 2022: 269

190

(fonte: Sistema integrato -
Pareto)

AREA STRATEGICA: SVILUPPO E VALORIZZAZIONE DEL TERRITORIO

Obiettivo strategico I - “Informazione economica e sociale”

Obiettivo strategico II - “Innovazione”

Indicatore

Volume di attivita degli incontri e
degli eventi di informazione e
orientamento ai mercati (webinar,
web-mentoring ecc.) organizzati
dalla CCIAA direttamente o
attraverso iniziative di sistema
(tipologia: obiettivi comuni old)

Algoritmo Baseli Target anno Valore raggiunto

ne 2023
al 31/12/2023

N. incontri ed eventi di 9
informazione e orientamento | CCIAA ] ’
al mercati (webinar, web- anno N
mentoring ecc.) organizzati 2022:

dalla CCIAA direttamente o 9
attraverso iniziative di
sistema

(fonte: Sistema integrato —

Pareto)
Numerosita dei self assessment /o | N. self-assessment ¢/o Dato 20 58
assessment guidati della maturitd | assessment guidati (anche CCIAA
digitale condotti dal PID (anche eseguiti da remoto) della Ao
eseguiti da remoto) maturita digitale condotti dal 20
(tipologia: obiettivi comuni old) PID A

(fonte: controllo di gestione)
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AREA STRATEGICA: COMPETITIVITA® DELL‘ENTE

Valore raggiunto

Indicatore Algoritmo Baseline Target anno 2023
al 31/12/2023
Dato 94 %

Coinvolgimento del N. di dipendenti che hanno CCIAA 95,74%
personale in attivita formative | seguito almeno un'attivita 2022:

formativa nell'anno / Totale 94%

personale dipendente

(fonte: Controllo di gestione)

Partecipazione del Grado di partecipazione 80% 95,74%

personale ad attivita
formative in tema di
contrasto alla corruzione e
trasparenza dell'azione
amministrativa

del personale partecipante
ad attivita formative (corsi
di formazione, seminari,
workshop) in tema di
contrasto alla corruzione ¢
trasparenza dell'azione
amministrativa

(fonte: Controllo di gestione)

3.2 - Rendicontazione degli obiettivi operativi annuali

Di seguito, nel dettaglio, si rendicontano i risultati ottenuti con riferimento ai singoli obiettivi annuali.

E’ stata utilizzata una tabella in cui si evidenziano le seguenti informazioni:

= Obiettivo operativo annuale

= Unita organizzative coinvolte nel raggiungimento dell’obiettivo

= Risultato misurato dell’obiettivo operativo al 31 dicembre 2023 anche rispetto al target annuale previsto
= Indicatori associati all’obiettivo, con i relativi

- Algoritmi
- Target

- Consuntivo
Fonte dei dati
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Obiettivo Strategico I — Nascita e sviluppo startup e PMI

Sottoscrizione e avvio attivita protocolli d’intesa con ISMEA - Istituto di Servizi per

Obiettivo operativo il Mercato Agricolo Alimentare, INAIL ¢ Comune di Benevento

Unita organizzative coinvolte [Area IV

Indicatore IAlgoritmo He 2 Risultato al 31/12/2023

anno 2023
Realizzazione di percorsi di Sottoscrizione protocolli d’intesa e avvio [Entro il Con determina presidenziale n. 5 dell‘8
formazione ed iniziative informative attivita 31.12.2023  Imarzo 2023, ¢ stato sottoscritto protocollo
per gli operatori agicoli del territorio d’intesa con ISMEA - Istituto di Servizi

te: controllo di gesti 5 ; :
sl S per il Mercato Agricolo Alimentare per

lsupportare le imprese operanti in|
agricoltura in Irpinia ¢ nel Sannio, con
durata fino al 31 dicembre 2023. Il
protocollo prevede Iattivazione di uno
isportello informativo ¢ la possibilita di
organizzare percorsi formativi per g
imprese.

Obiettivo annuale pienamente|

raggiunto

Obiettivo Strategico II — Internazionalizzazione

Rafforzare la presenza all’estero delle imprese gia attive sui mercati globali,
Obiettivo operativo assistendole nell’individuazione di nuove opportunitadi business nei mercati gia
serviti 0 nello scouting di nuovi mercati

Unita organizzative coinvolte |Area IV

Indicatore Algoritmo Target Ipisultato al 31/12/2023
anno 2023

Supporto all’internazionalizzazione

Grado di coinvolgimento delle N. imprese supportate per 10% 37,05 %
imprese in attivita di interna- l'internazionalizzazione/N. imprese Obiettivo annuale pienamente
zionalizzazione esportatrici raggiunto

(Fonte: Sistema integrato- Pareto)

Sportello internazionalizzazione

Capacita di risposta delle do- | Numero quesiti risolti dallo Sportello [Risposta  [Su n. 36 quesiti presentati allo Sportello
mande pervenute allo sportello| Internazionalizzazione entro 5 GG |entro i 5 gg |[nternazionalizzazione, n. 22 sono stati
Internazionalizzazione lavorativi dalla presentazione nell'anno Fisolti entro 5 giorni

(Fonte: Sistema integrato- Pareto) Obiettivo annuale pienamente|

raggiunto
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Operativita dello Sportello per
il sostegno all’Export

Operativita dello Sportello per il
sostegno all’Export

(Fonte: controllo di gestione)

n. incontri
con imprese
> 40

58

Obiettivo
raggiunto

annuale pienamente|

Sono stati 58 gli incontri con le imprese in
di ed
per [linternazionalizzazione]

occasione attivita  formative
iniziative
come check-up, piani export, stay export.
b2b on line e b2b nell’ambito di Mirabilia

Obiettivo Strategico III — Pubblicita legale e semplificazione

Obiettivo operativo

Aumentare il livello di adesione al cassetto digitale ¢ al SUAP

Unita organizzative coinvolte |Area IT
Indicatore IAlgoritmo [Parest Risultato al 31/12/2023
anno 2023
Cassetto digitale
Grado di adesione al cassetto | N. imprese aderenti Cassetto digitale [32% 41,61 %
digitale / Obiettivo annuale pienamente
Numero imprese attive al 31.12 raggiunto
(Fonte: Sistema integrato- Pareto)
SUAP
11 livello di comuni aderential [ N. comuni aderenti al SUAP camerale  [90.8% 92,35%
SUAP camerale rispetto al to- /
tale dei Comuni aderenti al N. Totale comuni aderenti al SUAP Obiettivo annuale pienamente
SUAP raggiunto
(Fonte: Sistema integrato- Pareto)
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Obiettivo Strategico I'V — Regolazione e Tutela del mercato

Ottimizzare i tempi di evasione per I’evasione delle istanze per cancellazione e

Obiettivo operativo e o oot

Unita organizzative coinvolte [Area III

Indicatore IAlgoritmo Target anno 2023 [Risultato al 31/12/2023

Istanze di cancellazione/sospensione protesti

La percentuale di istanze gestite Sommatoria dei giorni che  [Evasione del 90% Tutte le istanze sono state evase in
nei termini di legge. intercorrono traladatadi  (delle pratiche entro media in 0,43 giorni
presentazione dell'istanza di |5 giorni dal Obiettivo  annuale  pienamente
cancellazione/sospensione ¢ la [ricevimento raggiunto
data di effettiva
cancellazione/sospensione
nell'anno 2023
/

Numero di istanze di
cancellazione/sospensione
protesti evase (chiuse) nell'anno
2023

(Fonte: Sistema integrato-

Pareto)
Attivita ispettiva
Controlli a campione su stru- Realizzazione 8 % degli strumenti/Gli strumenti sottoposti a controllo sono
menti gia sottoposti a verifica- sottoposti a verifica-stati n. 231, rappresentando I’8,6 %
zione periodica da parte dei la- (Fonte: controllo interno)  Izione periodica degli strumneti verificati dai laboratori
boratori metrologici ~ |metrologici
[Tale dato sara rendicon-|
tato sulla base delle comu-|
micazioni pervenute daObiettivo annuale pienamente|
parte dei laboratori metro{ragoiunto
logici dal 1.01.2023 al
15.12.2023
Attivita ispettiva
Realizzazione controlli casuali Realizzazione n. 30 controlli di cui53 sono stati i controlli casuali realizzati
di cui all’art. 3, comma 1, lett. almeno 5 presso mer-di cui 6 presso mercatini rionali
b) DM 93/2017 (Fonte: controllo interno)  (atini rionali

Obiettivo annuale pienamente|
raggiunto
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Attivita ispettiva
Servizi finalizzati al controllo Realizzazione Realizzazione di tutti|I controlli sono stati regolarmente;
della legalita in materia di cir- i controlli richiestifeffettuati
colazione stradale in ambito (Fonte: controllo interno)  (dalla Polizia stradale]
regionale di Avellino ¢ Bene-opiettivo  annuale  pienamente
vento raggiunto

Commissione Provinciale per la Revisione degli Usi

Attivazione Commissione pro-| Realizzazione attivitd anche [Predisposizione  difD’intesa e su indicazioni del
vinciale per la revisione usi avvalendosi di societd in house [tutti gli atti ¢ docu{ Commissario  dell’Ente  si ¢
menti propedeutici| provveduto, nei termini fissati, 4
(Fonte: controllo interno)  fall’attivazione ed al Predisporre gli atti e documenty
funzionamento ope- propedeutici alla attivazione ed al
rativo della Commis-| funzionamento  operativo  della
ione entro il commissione (predisposizione ed|
30.11.2023 invio nota del Commissario di
richiesta di designazioni ad enti ed|
organismi vari, raccolta e
trasmissione al Commissario delle]
designazioni portate a conoscenzaj
dell’ Area ,predisposizione e
trasmissione di bozza di
determinazione commissariale per 14
nomina della Commissione).

Obiettivo annuale pienamente
raggiunto

Obiettivo Strategico V— Giustizia alternativa e prevenzione delle crisi d“impresa

Obiettivo operativo Aggiornamento Albo dei mediatori/conciliatori

Unita organizzative coinvolte |Area II

Indicatore Algoritmo 33:§et e Risultato al 31/12/2023
Albo dei mediatori/conciliatori
Grado di aggiornamento Albo Cancellazione dei Conclusione Nel corso dell’anno 2023, a seguito
dei mediatori/conciliatori mediatori/conciliatori carenti dei  procedimento  |dell’accorpamento degli Organismi di
requisiti di cui all’art. 4, comma 3, del fentro il 15 mediazione  delle CCIAA  di
DM 180/2010 come modificato  |dicembre 2023 [Benevento ed  Avellino,  con
dall’art. 2. comma 1. del DM 145/2011 [Determinazione del Commissariof

straordinario n. 5 del 05/04/2023
adottata con 1 poteri del consiglio, ¢
stato istituito un unico Organismo|
denominato “Organismo di
conciliazione della Camera di

entro 15.12

(Fonte: controllo interno)

Commercio Industria, Artigianato &
|Agricoltura Irpinia Sannio™.
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ILa CCIAA con istanza trasmessa al
Ministero  della  Giustizia 1l
10/02/2023 ha chiesto la|
cancellazione  dell’Organismo  di
mediazione della soppressa camera di
commercio di Benevento dal numero
progressivo 66 e il mantenimento|
dell’iscrizione del nuovo Organismo,
mato dall’unificazione delle dug
camere, al num. 345 del Registro
degli Organismi di  mediaziong
(numero che era gia della soppressa
camera di commercio di Avellino
avente sede legale in Avellino (CAP
83100), Piazza Duomo, n. 5 e sede]
secondaria in Benevento (CAP
82100), Piazza IV Novembre, n.1.
[l Ministero della Giustizia ha quindji
provveduto con PDG del 18/04/2023
alla cancellazione dell’Organismo dji
mediazione della CCIAA  di
[Benevento e al riconoscimento in dataj
19/04/2023 del nuovo “Organismo
della Camera di Commercio Industria
|Artigianato e Agricoltura Irpiniaj
Sannio” mediante la modifica ed|
integrazione del PDG di iscrizione dell
21/05/2011 al numero progressivo
345. Ad integrazione dell’iter di
istituzione del nuovo organismo, in
data 16/06/2023 con nota prot.23000
& stato richiesta I’iscrizione di n.7
nuovi mediatori, funzionari cameralil
in possesso dei requisiti richiesti dalla
mormativa, iscritti con PDG dell
28/07/2023.

INelle more dell’emanazione dei
regolamenti attuativi della Riforma
Cartabia e dei chiarimenti ministeriali
sul tema specifico della formazione
dei mediatori, I’ente ha organizzato il
corso di aggiornamento biennale per|
mediatori civili e professionali
previsto dal D.M. 180/2010 ¢
aggiornato alla Riforma Cartabia.
prevedendo che la formazione venisse
erogata a seguito di accettazione della
relativa offerta economica, dallal
Giuffre (ente di formazione iscritto ed
accreditato per la specifica materia
presso il Ministero di Grazia ¢
Giustizia ai sensi dell'art. 17 del
ID.M.180/2010). I1 corso, che si ¢
tenuto nella giornate del 23,25,29¢ 3
maggio 2023, ha avuto una durata di
18 ore articolate in 4 incontri online,
ha coinvolto 20 partecipanti di cui 4
esterni.

Obiettivo annuale pienamente]

raggiunto
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Obiettivo Strategico I — Informazione economica e sociale

Obiettivo operativo Attivita di diffusione della cultura sulla transizione energetica

Unita organizzative coinvolte |Area IV

Target
anno 2023

Azioni realizzate dal PID

Indicatore IAlgoritmo Risultato al 31/12/2023

Numero di eventi di N. eventi di informazione e n. 4 n. 4
informazione ¢ sensibilizzazione (seminari, webinar,
sensibilizzazione (seminari, formazione in streaming, ecc.) Obiettivo annuale pienamente;
webinar, formazione in organizzati nell'anno raggiunto

streaming, ecc.) organizzati

o — (Fonte: Sistema integrato- Pareto) Nell’ambito del progetto sulla transiziond

energetica, il 20 luglio 2023, sono stati|
organizzati due appuntamenti presso lef
sedi di Avellino e di Benevento sul tema|
delle Comunita Energetiche Rinnovabili
CER) con la partecipazione di esperti
Dintec e di ENEA. 40 1 partecipanti allaj
presentazione tenuta ad Avellino e 35 4
Benevento.
Successivamente, il 30 novembre 2023, si
sono tenuti due ulteriori eventi ad Avelling
e a Benevento — dal titolo “La transizione
energetica tra efficienza e comunitdl
energetiche  rinnovabili” sul  temal
dell’efficientamento e risparmio
energetico. A conclusione dell'evento
generale, ¢ stato organizzato un desk]
ristretto per le imprese, comuni ¢
lassociazioni di categoria su prenotazione,
20 1 partecipanti all’incontro formativo, di
cui 9 hanno preso parte al desk operativol
Iad Avellino e 7 a Benevento.

Progetto Focus economico

Analisi trimestrali su andamento Realizzazione attivita Realizza- | Nel 2023 si ¢ attivato un servizio
delle principali variabili zione atti- |d’informazione statistica denominatol
cconomiche ¢ produttive vita entro il |“Irpinia Sannio in cifre” elaborando con
31 dicembre|cadenza trimestrale un report sintetico
2023 arricchito con tavole e grafici con 1’analisi
dei principali fenomeni rilevati nel
periodo nelle province di Avellino e di
Benevento, corredato da un set di tavole
in formato excel con gli indicatori
statistici ~ estratti  dalle  banche-datj
camerali. I1 bollettino provinciale ed i dati
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sono pubblicati sul sito camerale nella)
pagina dedicata. A tutti i comuni della|
provincia ¢ stata inviata la comunicazione
del nuovo servizio informativo della
camera con il report e le tavole con i dati|
Tutti 1 bollettini sono stati pubblicati a
partire dall’attivazione del servizio (II, III
e IV trimestre 2023 nonché I 2024).

Obiettivo annuale pienamente|
raggiunto

Obiettivo Strategico II — Innovazione

Obiettivo operativo Realizzare e finanziare interventi di digitalizzazione ed automazione

Unita organizzative coinvolte |Area IV

Target anno

, . >
b023 Risultato al 31/12/2023

Indicatore IAlgoritmo

Attivita di assistenza per la digitalizzazione e ’adozione di tecnologie 4.0 -transizione energetica

[l numero totale di imprese N. imprese assistite per la /Anno 2022: 0,16 0,22

assistite a vario titolo attraverso digitalizzazione ¢ I'adozione di

i PID per quel che riguarda i tecnologie 4.0 nell'anno Obiettivo annuale pienamente
servizi di digitalizzazione e raggiunto

tecnologie 4.0 rispetto al totale /

ii ive al 31/12
ALimpREe BOve 431 100 imprese attive al 31/12

(Tipologia: obiettivi comuni

old)

(Fonte: Sistema integrato- Pareto)

Capacita di coinvolgimento negli eventi relativi al PID

La numerosita dei partecipanti a| N. partecipanti ad eventi organizzati |Anno 2022: 256 [833
eventi organizzati dalle CCIAA dalle CCIAA sul PID

sul PID Obiettivo annuale pienamente|
(Fonte: Sistema integrato- Pareto) raggiunto

(Tipologia: obiettivi comuni

old)
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Bando voucher

Capacita di finanziare percorsi |[Emanazione apposito bando [Emanazione [1 bando ¢ stato pubblicato il 3
di innovazione Bando entro il 31 jmaggio 2023
(Fonte: controllo di gestione) dicembre 2023

Obiettivo annuale pienamente

raggiunto
Strumenti digitali
Unita organizzative coinvolte |Area IT
[l volume di dispositivi digitali | N. dispositivi per la firma digitale + P5.000 n. 4361
rilasciati SPID rilasciati nell’anno 2023
(Fonte: Sistema integrato- Pareto)
IRaggiunto 1'87,22 %o

dell’ obiettivo annuale.
IAlla luce del SMVP, I’obiettivo ¢
da considerare raggiunto.

Carte tachigrafiche
Unita organizzative coinvolte |Area III
Tempo medio di rilascio ¢ Giorni in media per rilasci e rinnovi  [Non superiore a 50,21 gg
rinnovi carte tachigrafiche carte tachigrafiche giorni

Obiettivo annuale pienamente|
raggiunto

(Fonte: controllo di gestione)

Obiettivo Strategico III — Turismo

Obiettivo operativo Valorizzazione ¢ promozione delle risorse turistiche territoriali

Unita organizzative coinvolte |Area IV

Target anno

Indicatore Algoritmo b023

Risultato al 31/12/2023
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Attivita turistica svolta a favore
del territorio anche attraverso
I’ Associazione Mirabilia

Realizzazione attivita B2B Borsa del
Turismo Culturale ¢ Mirabilia Food &
Drink anno 2023

(Fonte: controllo di gestione)

Entro 31.12.2023

Con provvedimento del 25 luglio
2023 si ¢ aderito al progettol
IMirabilia Network per I’anno 2023
sottoscrivendo la  Convenzione]
quadro ed emanando due Awvvisi
[Pubblici per la selezione delle
aziende del settore turismo e del
settore agroalimentare €
delle di
|Avellino e di Benevento per gli
B2B della
Internazionale del turismo
culturale” e di “MIRABILIA|
IFOOD&DRINK™. Con successival
determinazione del 26 settembre]

vitivinicolo province

eventi “Borsa|

2023 sono state ammesse n. 6
imprese per il Food & Drink ed una|
per la Borsa del Turismo. Gli eventi
IB2B si sono svolti a Lipari dal 14 al
17 ottobre.

Obiettivo
raggiunto

annuale pienamente

Obiettivo Strategico IV — Formazione ¢ lavoro

Obiettivo operativo

Orientamento al lavoro e sulla cultura d’impresa destinata a studenti delle scuole

secondarie di primo e secondo grado.

Unita organizzative coinvolte

Area IV

Indicatore

Algoritmo

Target anno
2023

Risultato al 31/12/2023

Capacita di favorire ’incontro
IDomanda/Offerta di lavoro

Organizzazione incontri con Istituti scolastici
in tema di orientamento al lavoro

(Fonte: controllo di gestione)

INel 2023 sono stati sottoscritti 1. 4
protocolli d’intesa con i seguent
istituti scolastici:

ITE " L. Amabile" di Avellino;
Licco Statale Publio Virgilio
Marone di Avellino;

ISISS Gregorio Ronca di Solofra
IISS “A. Amatucci” di Avellino.
Sono stati 17 gli incontri con Ig
Ifuddette scuole coinvolgendo in
otale 38 docenti ¢ 594 studenti.

Obiettivo annuale pienamente|
raggiunto
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Obiettivo Strategico I — Semplificazione e digitalizzazione

Obiettivo operativo

Realizzare e finanziare interventi di digitalizzazione ed automazione

Garantire gli equilibri di bilancio e di gestione

Unita organizzative coinvolte

Tutte le Aree

Indicatore

Algoritmo

Target anno
2023

Risultato al 31/12/2023

ILivello dell’ informatizzazione dei
flussi per alimentare la
pubblicazione dei dati nella sezione
" Ammnitrazione Trasparente”

Revisione flussi informatizzati

(Fonte: controllo interno)

Realizzazione
entro il 31
dicembre 2023 del
30% dei flussi

Su 22 sezioni di Amministrazione
Trasparente, 7 quelle revisionate.
In particolare, oggetto di revisione
sono stati 1 seguenti flussi:

1) Organizzaziong;,

2) Consulenti ¢ collaboratori;
3)Bandi di gara e contratti;

4) Personale;

5) Provvediment;

6) Sovvenzioni, contributi, sussidi
vantaggi economici,

7) fatturazione elettronica.

A seguito di tale revisione, per
buona parte di essi (in particolare,
2), 3), 5) e 6) si procedera alla
completa ¢ definitiva
informatizzazione.

Obiettivo annuale pienamente|
raggiunto

Rispetto dei tempi di evasione (5 giorni) delle pratiche Registro Imprese ivi comprese le pratiche REA

Unita organizzative coinvolte

IArea I1
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La percentuale di pratiche del Percentuale di pratiche del Registro  [85% 38,32%
Registro Imprese evase entro 5 [Imprese, ivi comprese quelle REA, evase
giorni dal ricevimento. nell'anno 2023 entro 5 giorni dal loro Obiettivo annuale pienamente
ricevimento (al netto del periodo di raggiunto
sospensione)

(Fonte: Sistema integrato- Pareto)

Evasione adempimenti contabili finalizzati al pagamento delle fatture

Unita organizzative coinvolte [Area I

Capacita della Camera di n. fatture passive pagate nell'anno  [89% 01%

commercio di rispettare i "2023" entro 30 giorni

vincoli normativi riguardo ai / Obiettivo annuale pienamente

tempi di pagamento dei fornitori raggiunto
n. di fatture passive pagate
nell'anno"2023"
(Fonte: Bilancio di esercizio 2023)
Giorni per pagamento fatture
Giorni per pagamento fatture Sommatoria giorni che intercorrono tra 20 gg 15 gg

la data del ricevimento ¢ la data del
mandato di pagamento delle fatture

passive pagate nell’anno 2023 Obiettivo annuale pienamente

raggiunto
/
n. delle fatture passive pagate nell’anno
2023
(Fonte: Bilancio di esercizio 2023)
Percentuale di incasso del Diritto annuale
La quota di Diritto Annuale Totale Diritto Annuale incassato entro {74% 63,25 %
incassata entro la scadenza del | il 31/12 al netto di interessi e delle san-
31/12 zioni / Diritto annuale al netto del va- E’ stato raggiunto 1'84,12%
lore degli interessi ¢ delle sanzioni dell’obiettivo annuale.
) IAlla luce del SMVP, I’obiettivo ¢
(Fonte: Sistema Integrato) da considerare raggiunto.

Indice di equilibrio strutturale
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La capacita della Camera di (Proventi strutturali - Oneri 7.8% 28.15%
coprire gli oneri strutturali con i |strutturali)/Proventi strutturali
proventi strutturali Obiettivo annuale pienamente]
raggiunto
(Fonte: Sistema Integrato)
Indice di struttura primario

La capacita delle CCTAA di Patrimonio netto/ Immobilizzazioni [500% 601,06%
finanziare le attivita di lungo
periodo interamente con Obiettivo annuale pienamente|
capitale proprio (Fonte: Sistema Integrato) raggiunto

Capacita di generare proventi aggiuntivi
Misura quanta parte dei Proventi correnti - Proventi da diritto 3,3% 0.04%
proventi correnti ¢ stata annuale - Proventi da Diritti di segrete-
generata dalla Camera di ria - Proventi da Fondo perequativo / Obiettivo annuale pienamente|
commercio oltre alle entrate da Proventi correnti (al netto del fondo raggiunto
Diritto annuale e da Diritti di svalutazione crediti da D.A)
segreteria.

(Fonte: Sistema Integrato)

Obiettivo Strategico II —

Trasparenza

Obiettivo operativo

Commercio

Aumentare il livello di conoscenza degli stakeholder su servizi ¢ attivita della Camera di

Garantire il rispetto degli obblighi in materia di Trasparenza ¢ Anticorruzione

Unita organizzative coinvolte

Staff Segretario Generale

Indicatore

Algoritmo

Target anno 2023

IRisultato al 31/12/2023

Livello di comunicazione verso
I’esterno

Pubblicazione sulla home page del
sito istituzionale di tutte le
notizie/informazioni di interesse
per gli stakeholder

(Fonte: controllo di gestione)

IAggiornamento
costante

Aggiornamento costantemente assi-
curato

Obiettivo
raggiunto

annuale pienamente
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Regolamento per la disciplina del diritto di accesso

Unita organizzative coinvolte

Staff Segretario Generale

Procedure attivate per
I’esercizio del diritto di accesso

Approvazione Regolamento per la
disciplina del diritto di accesso ai

documenti amministrativi ai sens
degli articoli 22 e seguenti della

legge 7 agosto 1990, n. 241 e del

\Approvazione
entro il 31
1 dicembre 2023

[l Regolamento ¢ stato approvato dall
Commissario Straordinario, con i poteri
del Consiglio, in data 15 giugno 2023, con
provvedimento n. 41

Diritto di accesso ai documenti R G IATARIRg
dati e informaizoni ai sensi degli i anaad
articoli 5 ¢ seguenti del Decreto
legislative 14 marzo 2013, n. 33
(FOIA)
(Fonte: controllo interno)
Codice di Comportamento
11 livello di implementazione Aggiornamento Codice di Aggiornamento  [[’aggiornamento  al  Codice  dj
delle misure introdotte per la | comportamento ai sensi del DPR fentro il 31 comportamento, il cui testo ¢ stato aperto
prevenzione di fenomeni approvato il 1°dicembre 2022 |dicembre 2023  [alla partecipazione come previsto dall’art,
corruttivi 54, comma 5, del Dlgs n. 165/2001 e
(Fonte: controllo interno) dall’art. 1, comma 2 del D.P.R. 62/2013)
¢ stato approvato con Determinazione del
Commissario straordinario, con i poteri
della Giunta, n. 119 del 19 dicembre
2023.
Obiettivo annuale pienamente]
raggiunto
Rinnovo Organi camerali
Avanzamento delle attivita Avvio attivita Completamento  [In data 28 luglio 2023, sono state

attivita istruttoria

avviate, con provvedimento
commissariale n.57, le procedure per
il rinnovo del Consiglio della
C.C.ILA.A. Irpinia Sannio ¢ alla
scadenza del termine per la
presentazione delle candidature,
sono pervenute n. 111 candidature.
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L’ attivita istruttoria della
documentazione presentata dalle
associaizoni candidate, si ¢ conclusa
mel corso del mese di novembre,
richiedendo le integrazioni
necessarie

Obiettivo annuale pienamente
raggiunto

Performance organizzativa 2023: precisazioni

Rispetto a quanto gia rappresentato nelle tabelle esplicative, ¢ opportuno precisare quanto segue:

o Per gli obiettivi “Attivita di assistenza per la digitalizzazione e I’adozione di tecnologie 4.0 — transizione energetica”
e “Capacita di coinvolgimento negli eventi relativi al PID”, entrambi nell’ambito dell’obiettivo strategico 11 “Inno-
vazione”, ¢ da precisare che, in sede di pianificazione, non era stato indicato il target da conseguire. Trattandosi di
attivita che si sono rilevate particolarmente performanti (raggiungendo risultati che ampiamente sono stati maggiori
rispetto a quelli avuti nell’anno precedente a quello oggetto di rendicontazione), si ¢ ritenuto di poter qualificare
come raggiunti gli obiettivi sopra citati, considerando quale target la realizzazione delle attivita;

e L’obiettivo relativo al volume dei dispositivi rilasciati nell’anno 2023, nell’ambito dell’obiettivo startegico II Inno-
vazione, Area strategica “Svilupppo e valorizzazione del territorio” e I’obiettivo relativo alla percentuale di incasso
del diritto annuale nell’ambito dell’obiettivo strategico I Semplificazione e digitalizzazione , Area strategica “Com-
petitivita dell’Ente” - seppur non raggiungendo pienamente il target fissato - hanno conseguito una percentuale di
realizzazione superiore all’80% che ha consentito alla luce del Sistema di valutazione vigente, di ritenerli raggiunti.
E’ opportuno precisare che il vigente Sistema di valutazione, infatti, prevede dei margini di tolleranza entro i quali
gli obiettivi possono essere considerati come “raggiunti” (in termini di scostamenti accettabili rispetto al target). In

particolare, per gli obietti strategici ¢ operativi, il margine di tolleranza ¢ pari al 70%.

Le principali attivita realizzate al 31dicembre 2023

Ambiente

In campo ambientale, in collaborazione con la Sezione Regionale della Campania dell’ Albo Nazionale Gestori Ambientali e
la societa Ecocerved Scarl, sono stati organizzati due webinar (nei giorni 21 novembre ¢ 7 dicembre 2023) aventi,
rispettivamente, per tema “Rifiuti inerti da costruzione e demolizione” e “Dematerializzazione dei provvedimenti dimostrativi
dell’iscrizione all’ Albo nazionale dei Gestori Ambientali -una semplificazione per le imprese”.

E’ stata, inoltre, fornita assistenza alle imprese circa gli adempimenti connessi alla compilazione ¢ presentazione del Modello
di dichiarazione unica ambientale (MUD), del Registro nazionale dei soggetti obbligati al finanziamento della gestione dei
Rifiuti da Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche (RAEE) ¢ del Registro nazionale sistemi di gestione dei rifiuti di pile ¢

accumulatorl.

Registro delle Imprese

Al131.12.2023 la CCIAA Irpinia Sannio ha ricevuto complessivamente 55.141 pratiche, con tempo medio di evasione di 2,7
gg. ¢ percentuale di pratiche evase nei 5 gg. lavorativi, cosi come richiesto dalla legge, pari all’87%. In particolare, poco meno

del 77 % evase nei 2 gg. dalla protocollazione e poco piu del 10 % evase tra il 3° ¢ il 5° giorno dalla protocollazione.
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Gli Uffici Registro Imprese di Avellino e Benevento hanno lavorato uniformando il piu possibile modalita di istruttoria e di
evasione, con particolare riferimento alle cc.dd. “attivita regolamentate” ed alle procedure concorsuali, che presentano
particolari criticita. Le pratiche gestite in Scriba relativamente a procedure concorsuali sono state complessivamente 1134 tra
Avellino e Benevento, le pratiche Scriba con modulo CF sono state complessivamente 418, le comunicazioni dei Curatori
fallimentari complessivamente 91, le Pec pervenute dalle rispettive Cancellerie complessivamente 547, Sentenze di
liquidazione giudiziale iscritte nel Registro delle Imprese 160, documenti relativi alle misure interdittive gestiti dalla CCIAA
Irpinia Sannio 54 ¢ sequestri ¢ dissequestri di quote 31.

La Camera ha operato costantemente per ridurre il numero dei protocolli sospesi, intervenendo sia sulle pratiche con correzione
effettuata sia adottando, laddove necessario, provvedimenti massivi di rifiuto.

Ad ottobre 2022, era stato sottoscritto un importante Protocollo d’Intesa con Prefettura, Procura della Repubblica ¢ Comando
Provinciale della Guardia di Finanza di Avellino, allo scopo di rendere disponibile il patrimonio informativo del Registro
Imprese attraverso la fornitura bimestrale di elenchi cc.dd. “arrichiti” che contengono una serie di dati e notizie utili per attivita
investigativa e, durante tutto il 2023, questo Protocollo ha trovato puntuale attuazione; ci sono stati incontri soprattutto con le
Forze dell’Ordine, tesi a migliorare ed implementare lo scambio informativo, tarandolo sulle esigenze specifiche che sono
emerse “medio tempore”. Il 2023 ¢ stato anche 1’anno del Titolare effettivo, nel senso che sono state avviare tutte le attivita
necessarie per la gestione di questo adempimento, in collaborazione con Infocamere. Solo nei mesi di ottobre, novembre e

dicembre 2023 sono pervenute e sono state gestite 12.295 comunicazioni relative al titolare effettivo.

Attivita degli sportelli e Rilascio Dispostivi di firma digitale e SPID

Lo sportello rappresenta senza dubbio il biglictto da visita della Camera di Commercio. Lo sforzo ¢ sempre quello di offrire
all’utente un approccio di tipo collaborativo ed empatico, finalizzato all’orientamento verso tutti i servizi dell’Ente. Il totale
degli accessi effettuati a sportello, comprensivi sia di quelli di AV che di BN, nell'anno 2023 ¢ stato pari a 17.531, ripartiti

come si puo evincere facilmente dal grafico sottostante:

CCIAA IRPINIA SANNIO |TOT. 2023

Altre info
REE'“":;;"PFESE 13% \ Firme Digiali & Spid
Marchi & Brevetti
1%

Visure & Certificati
Vidimazione ___—— 17%
Registri Rifiuti

14%

Certificati di Origine

3%
" / Ufficio Metrico
Tributi Protesti 14%
6% 3%

Una delle attivita piu importanti effettuate allo sportello ¢ il rilascio dei dispositivi di firma digitale. Nel corso del 2023, la
CCIAA Irpinia Sannio ha rilasciato complessivamente 4.183 dispositivi di firma digitale, di cui 3.122 rilasciate ad Avellino ¢

1.061 rilasciate a Benevento. In crescita il dato dei dispositivi rilasciati da remoto, ossia con riconoscimento via webcam e
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recapito diretto all’indirizzo del richiedente: nel 2023 sono stati 40; in tal caso, presso gli sportelli di Avellino vengono
veicolate anche le richieste provenienti dalla provincia di Benevento. Sono stati rilasciati anche 30 SPID.

Altra attivita che impegna in modo significativo gli sportelli ¢ quella relativa alla vidimazione dei libri sociali, dei registri di
carico ¢ scarico rifiuti, nonché dei formulari; a titolo meramente esemplificativo, si segnala che nel corso del 2023, tra Avellino
e Benevento sono stati vidimati oltre 4.000 tra registri di carico e scarico rifiuti e formulari, con una particolare attenzione alla
tempestivita.

Nel corso del 2023 la CCIAA Irpinia Sannio ¢ stata impegnata anche nelle attivita per 1’attribuzione dei domicili digitali alle
imprese sprovviste di PEC con applicazione della relativa sanzione: sono stati attribuiti oltre 6.000 domicili digitali.

Per quanto riguarda I’attivitd sanzionatoria, essa ha risentito fortemente dell’attivita di assegnazione dei domicili digitali;
sono stati complessivamente predisposti ¢ notificati per lo piu a mezzo Pec 8.165 processi verbali tra Avellino ¢ Benevento.
A giugno 2023 ¢ stato sottoscritto con il Comune di Benevento un protocollo d’Intesa finalizzato all’aggiornamento d’ufficio

¢ gratuito dei dati delle oltre 2.000 imprese interessate dalla variazione toponomastica effettuata dal Comune di Benevento.

Ufficio Albi ¢ Ruoli e Pratiche Artigiane

Senza entrare nel dettaglio delle pratiche Agenti immobiliari, Agenti di Commercio e Artigiani, ormai gestite tramite il
Registro delle Imprese da diversi anni, ¢ il caso di richiamare 1’attenzione sul Ruolo dei Conducenti (13 iscrizioni tra Av e
Bn), sul ruolo dei periti ed esperti (3 iscrizioni di cui 1 a seguito di esame/colloquio), a cui si aggiunge attivita relativa agli
esami per agenti di affari in mediazione. Con riferimento a quest’ultima attivita, va evidenziato che il servizio ¢ stato reso
completamente digitale, attraverso I'implementazione di un apposito portale per cui la domanda con i relativi allegati viene
firmata digitalmente ¢ inviata ¢ gestita in modalita completamente telematica. Nel corso del 2023, si sono tenute due sessioni
di esami: una ad Avellino il 12 ¢ 19 aprile 2023 con 14 candidati ed una a Benevento il 29 ¢ 30 novembre 2023 con 7 candidati.
Per quanto attiene all’artigianato, va ecvidenziato il lavoro puntuale svolto in collaborazione con I'INPS per la parte

previdenziale riguardo oltre 1000 posizioni.

Suap
Al 31.12.2023, sui complessivi 196 Comuni delle province di Avellino ¢ Benevento, ben 181 utilizzano il portale

Www.impresainungiorno.gov.it e si avvalgono della collaborazione del sistema camerale. In particolare, 60 Comuni sono in

convenzione, 121 sono in delega ¢ solo 15 Comuni sono accreditati per la gestione autonoma dello Sportello Unico per le
Attivita Produttive. Le pratiche gestite tramite il portale sono state complessivamente 10.254.

Molte le iniziative organizzate in tema di Suap, soprattutto per illustrare il funzionamento del portale ai Comuni che non hanno
ancora aderito, in collaborazione con il SURAP ¢ con InfoCamere.

Sono state 7 le nuove convenzioni per 'adesione al SUAP camerale, precisamente con 1 Comuni di Montaguto, Sirignano,
Pago del Vallo di Lauro, Taurasi, Taurano, Quadrelle, Sturno.

La variazione del responsabile SUAP comunicato al portale ha interessato circa 14 comuni in delega. E’ stata stipulata la
convenzione con 1’'Unione dei Comuni Terre dell’Ufita per la gestione della parte sismica e, a seguire, lo Sportello Unico per

I’Edilizia e 1 comuni interessati sono: Bonito, Gesualdo, Sturno, Frigento, Melito Irpino.

Nell’ambito del PNRR sono state effettuate le seguenti attivita:
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. Misura PNRR 1.3.1 “Piattaforma Digitale Nazionale dei DATI — Comuni”: servizi per ’alimentazione della PDND
a supporto dei Comuni che utilizzano “Impresainungiorno.gov.it” sia della provincia di Avellino che della provincia di Bene-
vento, sia in delega che in convenzione, includendo nell’attivita anche i comuni dotati di una propria piattaforma per la gestione
del SUAP;

. Tavolo regionale PNRR SUAP per le Regioni Campania ¢ Basilicata.

Progetti di alta formazione con PROMOS RICERCHE

Con deliberazione del Commuissario Straordinario in data 28 luglio 2023, € stata approvata la realizzazione di due
percorsi di alta formazione su alcune tematiche di potenziale interesse per le imprese del territorio di competenza
dell’Ente camerale.

E’ stato attivato, pertanto, il corso di alta formazione per “Esperto CSR per integrare la sostenibilita in azienda”,
finalizzato al trasferimento di conoscenze e competenze per supportare le PMI del territorio nel processo di
integrazione della responsabilita sociale nella governance dell'impresa e della sostenibilita nel proprio modello di
business.

L’attivita formativa, con il supporto tecnico e scientifico del Consorzio universitario Promos Ricerche in
collaborazione con la Scuola di Governo del Territorio, Intramedia, Spazio alla Responsabilita, ha inteso fornire
al partecipanti 1 contenuti teorici e gli strumenti operativi per sviluppare percorsi di Corporate Social Responsibility
e Sostenibilita, dalla gestione delle relazioni con 1 diversi portatori d'interesse fino all’adozione dei piu opportuni
strumenti di reporting, dal Bilancio Sociale al Bilancio di Sostenibilita. Il corso si € svolto on line tramite Zoom,
dal 29 settembre al 10 novembre 2023, articolato in 4 moduli e 12 incontri di 4 ore con un incontro finale in cu st
¢ tenuto un laboratorio e l'esame, per un totale di 52 ore didattiche. Le lezioni sono state tenute da docenti
dell’Universita del Sannio e da professionisti esperti provenienti dal mondo delle associazioni professionali, con
case study e testimonianze di imprenditori, manager e operatori del settore, per portare a beneficio dei partecipanti
le migliori prassi e le esperienze piu avanzate.

Hanno partecipato 26 imprese - per complessivi 30 iscritti tra manager, collaboratori e dipendenti - delle province
di Avellino e Benevento, oltre a 10 studenti nei percorsi di laurea specialistica dell’Universita del Sannio.

Basato sulla formula del percorso formativo-laboratoriale, il corso ha consentito ai partecipanti di acquisire ed
applicare 1 contenuti teorici e gli strumenti operativi per misurare, valorizzare e migliorare le performance di
sostenibilita dell’impresa secondo principi e standard internazionali di riferimento e alla luce delle sfide legate
all'Agenda 2030: dalla integrazione della responsabilita sociale nel modello di governance alla gestione delle
relazioni con 1 diversi portatori d'interesse fino all’adozione dei piu opportuni strumenti di reporting, contemplando
l'acquisizione di certificazioni, riconoscimenti ed attestati di premialita (Rating di Legalita, Rating ESG), utili anche i fini di
un miglior accesso al credito ed ai finanziamenti, da spendere nelle relazioni con clienti, finanziatori ed altri stakeholder.
Successivamente, si & tenuto il corso di alta formazione su “La responsabilita da reato ex d.lgs. n. 231/2001: modelli
organizzativi ¢ organismi di vigilanza”, finalizzato al trasferimento di conoscenze ¢ competenze per supportare le PMI nel
processo di implementazione ¢ gestione dei Modelli di Organizzazione, Gestione ¢ Controllo (MOGC) ai sensi della normativa
del dlgs n. 231 del 2001, per la gestione ¢ la prevenzione del rischio di reato, lo svolgimento dell’attivita di vigilanza sulla

corretta attuazione del modello e sul suo puntuale aggiornamento.
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Il Corso si ¢ focalizzato, in modo particolare, sulle attivita che 1’azienda dovra porre in essere neclla fase di prima
implementazione del MOGC ¢ la ricaduta che I'attuazione del modello avra sulle principali funzioni aziendali coinvolte.
Esaminati anche il ruolo e le modalita operative dell’Organismo di Vigilanza e il coordinamento con gli altri organi e funzioni
di controllo, 1 flussi informativi che 1’azienda deve predisporre al fine di dare concreta attuazione alla vigilanza, alla gestione
del rischio penale in tema di sicurezza sul lavoro ed ambientale.

Anche tale percorso si ¢ svolto on line, tramite Zoom, dal 17 novembre 2023 al 18 dicembre 2023 ed ¢ stato strutturato in 40
ore di didattica, organizzate in 10 lezioni da 4 ore; 43 sono stati 1 partecipanti di cui 24 imprenditori e professionisti ¢ 19
studenti universitari in economia aziendale ¢ management d’impresa.

Al completamento di entrambi i percorsi ed al superamento del test d’esame, ¢ stato rilasciato un attestato dalla Camera di
Commercio ¢ dal Consorzio Universitario Promos Ricerche consegnato a tutti 1 partecipanti nel corso di una cerimonia tenuta

a gennaio 2024 presso la sede camerale di Benevento.

Protocolli d’intesa con ARPAC e INAIL

Nel 2023 sono stati sottoscritti due accordi su tematiche di forte interesse per le imprese ed i lavoratori del territorio di
competenza dell’Ente camerale.

Con determinazione del Commissario Straordinario del 15 giugno 2023, ¢ stato approvato un protocollo d’intesa con INAIL
Direzione Territoriale di Avellino ¢ di Benevento per la realizzazione di attivita finalizzate alla tutela della salute ¢ sicurezza
dei lavoratori ¢ alla diffusione della cultura della sicurezza per il raggiungimento dei seguenti obiettivi:

- valorizzare la rete delle interazioni tra 1’Inail ¢ il sistema camerale in termini sistematici ¢ innovativi, soprattutto
attraverso la realizzazione di iniziative informative in materia di salute ¢ sicurezza sul lavoro ¢ di promozione della cultura
della prevenzione con azioni di divulgazione ¢ sensibilizzazione;

- individuare e sistematizzare le esperienze ¢ i progetti territoriali e di settore che 1'Istituto ¢ il sistema camerale hanno
avviato su tematiche innovative ¢ a rilevante valenza applicativa;

- promuovere la pin ampia diffusione sul territorio delle migliori buone pratiche individuate a seguito dell'attivita di
analisi ¢ valutazione effettuata, anche mediante la realizzazione congiunta di appositi concorsi;

- promuovere azioni di incontro ¢ confronto tra Inail, Camera di Commercio Irpinia Sannio, tutor delle scuole
impegnate nei percorsi per le competenze trasversali e per l'orientamento (PCTO) presso le imprese iscritte alla Camera di
Commercio Irpinia Sannio ¢ relativi tutor aziendali, finalizzate a sviluppare strategic comuni a tutela della salute ¢ sicurezza
degli studenti in occasione della propria esperienza formativa in azienda.

Con successiva delibera del 27 giugno 2023, ¢ stato approvato 1’accordo di collaborazione con ARPAC Agenzia Regionale
per la Protezione Ambientale della Campania per la sensibilizzazione sulle tematiche ambientali legate allo sviluppo
sostenibile ¢ all’ economia circolare con la finalita di porre in essere iniziative ¢ progetti comuni preordinate alla
sensibilizzazione ed all’orientamento sulle politiche di sviluppo sostenibile ed economia circolare, al fine di avviare un
processo di cambiamento nei modelli di gestione ¢ nello stile di vita, improntato al rispetto dell'ambiente, favorendo sinergie
che, ferme restando I’autonomia di ciascuno dei firmatari ¢ le funzioni, possano supportare, promuovere, rafforzare il sistema

imprenditoriale locale e attivare un confronto tra il mondo delle imprese e le amministrazioni

Protocollo con MANPOWER

La Camera di Commercio Irpinia Sannio ha attivato una partnership con Manpower societa leader nelle soluzioni di ricerca
¢ selezione di giovani talenti che fanno il loro primo ingresso nel mondo del lavoro o professionisti nel pieno della loro carriera,

stipulando un protocollo d’intesa in tema di orientamento al lavoro, che integra ¢ arricchisce 1'insieme di servizi ¢ attivita
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forniti dall’Ente camerale per aiutare studenti, inoccupati, disoccupati, imprenditori ¢ occupati a prendere decisioni piu
consapevoli sul piano formativo ¢ professionale per il proprio futuro.

Al fine di favorire Iattraction di candidati, I'incontro tra domanda ¢ offerta di lavoro ¢ stato organizzato a cura di Manpower
un Recruiting Day in due appuntamenti: giovedi 16 novembre presso la sede camerale di Avellino ed il secondo giovedi 23
novembre 2023 a Benevento. [ partecipanti sono stati 22 ad Avellino e 22 all’incontro di Benevento. L’attivita € proseguita

nel 2024 con un Workshop dedicato alle imprese svoltosi presso la sede di Avellino.

Marchio “Ospitalita italiana”

La Camera di commercio nell’ambito delle azioni per la promozione del settore turistico, in collaborazione con Isnart — Istituto
Nazionale Ricerche Turistiche, ha attivato da diverse annualita I’assegnazione alle imprese del settore ricettivo, alberghiero,
agrituristico, ristorativo dell’attestazione di un marchio di qualita denominato “Qspitalita Italiana” come elemento distintivo
"a garanzia della qualita del servizio”. L’iniziativa ha avuto I’obiettivo di qualificare 1’offerta turistica delle imprese in modo
da accompagnarle nell’essere sempre piu allineate con le esigenze espresse dalla domanda turistica ¢ pienamente rispondenti
alle caratteristiche proprie dei territori in cui sono localizzate. L’intenzione della Camera di commercio ¢ stimolare tutti i
soggetti coinvolti a far propria una cultura della qualita chiaramente definita nell’organizzazione aziendale e percepita dai
turisti all’interno di “Destinazione Irpinia” sullo sviluppo della quale la Camera sta agendo, utilizzando anche le leve e le
opportunita offerte da Ospitalita Italiana. Al rilascio del marchio “Ospitalita Italiana” ¢ associata ’attribuzione di un rating, il
cui scopo ¢ di differenziare le strutture su livelli multipli di valutazione in relazione alle seguenti macroaree: Qualita del
servizio - Promozione del territorio — Identita — Notorieta.

A seguito della relativa istruttoria e valutazione della apposita Commissione tenuta a giugno 2023, sono risultate assegnatarie
del marchio di qualita Ospitalita Italiana n. 18 imprese con sede in provincia di Avellino e n. 11 imprese con sede in provincia
di Benevento.

In data 5 ottobre 2023, ¢ stato organizzato con il supporto dell’azienda speciale Valirsannio, I’evento conclusivo di consegna

dei riconoscimenti.

IGP CIPOLLA RAMATA DI MONTORO

Con riferimento all’attivita di assistenza tecnica fornita al Comitato Promotore per il riconoscimento I.G.P. della Cipolla
Ramata di Montoro, Dintec, partner tecnico dell’Ente camerale per i servizi in argomento, ha trasmesso la documentazione
necessaria al fine della presentazione della domanda di registrazione agli Uffici competenti.

Nel dettaglio, i documenti elaborati da Dintec sono i seguenti:

. Disciplinare di produzione della Cipolla Ramata di Montoro;

. Relazione tecnica completa di allegati, finalizzata ad esplicitare alcuni degli elementi contenuti nel disciplinare
produttivo ai sensi del Reg. UE 1151/2012, composta di 4 parti: descrizione della pianta; descrizione del prodotto; descrizione
delle tecniche di coltivazione e lavorazione; descrizione degli elementi che comprovano il legame con I’ambiente geografico;
. Relazione storica della Cipolla Ramata di Montoro corredata di n. 16 allegati;

. Relazione economica finalizzata a comprovare il legame economico della “Cipolla Ramata di Montoro” con
I’ambiente geografico, completa di allegati;

. Modulistica per la domanda comprendente la lettera di accompagnamento della richiesta IGP, 1’elenco della
documentazione da presentare in sede di domanda al Ministero dell’ Agricoltura ¢ alla Regione, autodichiarazione dei
confezionatori ¢ dei produttori, designazione Organismo di controllo, verbale tipo per I’approvazione della domanda e per la

designazione dell’Organo di Controllo.
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Al fine di illustrare al Comitato promotore la suddetta documentazione ¢ fornire il supporto per la presentazione della domanda
di riconoscimento della IGP agli enti competenti (Regione Campania ¢ Ministero dell’ Agricoltura), ¢ stato organizzato in data
15 giugno 2023 presso la sede camerale di Avellino, un incontro che ha visto presenti gli esperti di Dintec, i rappresentanti
dello stesso Comitato Promotore ed anche un significativo numero di produttori ¢ confezionatori al fine di condividere il
disciplinare di produzione della Cipolla Ramata di Montoro nonché gli ulteriori documenti oggetto di approvazione da parte

di tutti gli attori della filiera.

“PUNTO IMPRESA DIGITALE” (PID) - PROGETTI

La Camera di commercio Irpinia Sannio aderisce da diverse annualita al progetto di sistema “Punto Impresa Digitale” (PID),
al fine di promuovere la diffusione della cultura ¢ della pratica digitale nelle micro, piccole ¢ medie imprese di tutti i settori
economici delle province di Avellino ¢ Benevento.

I PID nascono nell’ambito del Piano Nazionale Transizione 4.0 (gia Piano Industria 4.0) e sono un’iniziativa di Unioncamere
e delle Camere di commercio per sostenere i programmi di investimento e innovazione digitale delle imprese, perché oggi per
essere al passo con i tempi e restare competitivi gli imprenditori devono essere pronti a cogliere le opportunita legate
all’inarrestabile rivoluzione digitale degli ultimi anni.

Nell’ambito delle azioni per la digitalizzazione delle imprese, una delle iniziative pit importanti ¢ il progetto Eccellenze in
digitale che nasce dalla collaborazione tra Unioncamere ¢ Google con le Camere di Commercio e consente di fruire di seminari
di formazione e Digital check-up personalizzati in materia di digital marketing erogati dal Punto Impresa Digitale della Camera
di Commercio Irpinia Sannio. I1 19 aprile 2023, ¢ stato emanato 1’avviso pubblico "Progetto Eccellenze in Digitale". 11
percorso formativo ¢ iniziato il 10 maggio 2023 ¢ ha previsto 18 moduli in forma di webinar fino al 14 dicembre 2023. Nello
specifico, il programma, in continuita con quanto fino ad oggi realizzato in partnership con Google ¢ in stretta sinergia con le
attivita poste in essere dal sistema camerale a supporto della trasformazione digitale, ha erogato attraverso il Punto Impresa
Digitale (Digital Promoter ¢ Digital Coordinator) servizi di formazione (seminari ¢ coaching) destinati ai lavoratori ¢ agli
imprenditori - con particolare attenzione al tessuto imprenditoriale femminile con 1’obiettivo di supportare le strategie di
promozione, vendita e digitalizzazione ad ampio spettro. Le KPI assegnate alla Camera prevedevano 18 seminari, per un totale
complessivo non inferiore a 540 partecipanti da realizzarsi entro il 31/03/2024. Per tali attivita ¢ stato riconosciuto un rimborso
totale massimo di € 18.000,00.

Si riportano di seguito le attivita realizzate ed i risultati raggiunti:

numero seminari: n. 18

totale iscritti al progetto:  n. 208

numero soggetti formati:  n. 146

totale partecipanti: n. 810.

La Camera di Commercio Irpinia Sannio, attraverso il proprio PID (Punto Impresa Digitale), ha presentato il nuovo servizio
di assessment sulla “Sicurezza Informatica” (Checkup SicurezzalT), nato per aiutare le imprese a capire i rischi informatici ai
quali ¢ esposta (dagli attacchi cyber alle truffe telematiche passando dal furto di identita ¢ molto altro). Si tratta di un supporto
all’impresa per capire se sta tutelando i propri dati, ma anche quelli di clienti ¢ fornitori, utilizzando misure ¢ strumenti
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appropriati. Infatti, conoscere tempestivamente queste situazioni ¢ quali punti di accesso o vulnerabilita sono gia a conoscenza
degli hackers informatici, aiuta concretamente un imprenditore anche sprovvisto di competenze tecnologiche, a fare il primo
passo verso una maggiore sicurczza della sua struttura. Il nuovo assessment “Checkup SicurezzalT” prevede due differenti
strumenti di analisi:

CEI (Cyber Exposure Index)

E uno strumento di assessment che, attraverso un complesso algoritmo di estrazione ed analisi dei dati sul web, verifica se ¢
come 1 cyber criminali sono entrati in possesso dei dati di una particolare impresa e quali informazioni hanno a disposizione
per poterla attaccare. Il Cyber Exposure Index viene calcolato partendo dal sito web ¢ dalla casella di posta aziendale.

Totale assessment Cyber Exposure Index rilasciati n.16, attraverso incontri online con spiegazione all’imprenditore ed

eventualmente al consulente del report ¢ delle indicazioni tecniche ivi contenute.

PID Cyber Check

E un test di auto-valutazione del livello di rischio di un attacco informatico al quale 'impresa & esposta. “PID Cyber Check”
non fornisce indicazione circa i presidi da mettere in atto per proteggere I'impresa da attacchi cyber, ma permette di focalizzare
gli eventuali rischi a cui si pud andare in contro restituendo anche una stima del danno economico derivante dai possibili

attacchi. Il totale Cyber Check realizzati, nel corso del 2023, sono stati n. 3.

ASSESSMENT MATURITA DIGITALE PER LE IMPRESE

Obiettivo del servizio di assessment ¢ aumentare la consapevolezza di imprese e lavoratori del proprio livello di
digitalizzazione. A tale scopo, i PID hanno progettato ¢ sviluppato due strumenti di assessment digitale gratuiti per capire il
livello di digitalizzazione interno all’impresa che presentano differenti livelli di approfondimento:

SELFI4.0

Autovalutazione, tramite questionario on-line, che 1’'impresa realizza in completa autonomia; al termine dell’attivita e, sulla
base delle risposte fornite, I'impresa riceve un report che riassume i livelli di digitalizzazione raggiunti in ciascun
processo/arca oggetto di valutazione.

Numero di assessment realizzati nel corso del 2023: 52.

ZOOM4.0

Valutazione guidata con il supporto di un Digital promoter del PID per effettuare una ricognizione piu approfondita dei
processi produttivi al fine di fornire indicazioni sui percorsi di digitalizzazione in chiave Impresa 4.0 piu opportuni da avviare;
al termine dell’attivita I’impresa riceve un report finale con indicazione del livello di digitalizzazione ottenuto in ciascuno
processo oggetto di analisi ¢ suggerimenti in merito alle tecnologie ¢/o alle strutture tecnologiche specializzate alle quali
rivolgersi per implementare le soluzioni consigliate.

Numero di assessment realizzati nel corso del 2023: 32

ASSESSMENT SULLE COMPETENZE DIGITALI
11 Digital Skill Voyager ¢ il nuovo strumento per la valutazione delle competenze digitali rivolto a studenti e lavoratori e, piu
in generale, a tutti coloro che cercano uno strumento specifico per misurare le proprie competenze digitali ¢ per valorizzarle

sul mercato del lavoro. I test per la valutazione delle competenze digitali (digital skill voyager) realizzati sono stati 10.

ASSESSMENT SULLA SOSTENIBILITA’ DELLE IMPRESE
SUSTAINability ¢ un servizio di autovalutazione della sostenibilitd d’impresa sviluppato da DINTEC - Consorzio per

I’innovazione Tecnologica agenzia delle Camere di commercio. SUSTAINability che restituisce un’analisi delle performance
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dell’'impresa nelle tre dimensioni della sostenibilita — ambientale, sociale, governance — includendo la sua capacita di utilizzare
il digitale per essere piu sostenibile. L obiettivo di questo progetto, grazie al coinvolgimento di Unioncamere ¢ delle Camere
di commercio d’Italia, ¢ di supportare le PMI nel conoscere, monitorare ¢ comunicare al meglio gli aspetti di sostenibilita ¢
responsabilita d’impresa. Si tratta di un servizio che aiuta le imprese ad operare sempre piu coerentemente ai criteri ESG —
Environment, Social, Governance, ad essere conformi nell’attivita di rendicontazione sulla sostenibilita e ad orientare le

strategie aziendali verso lo sviluppo sostenibile. 32 i test di assessment della sostenibilita aziendale (SustainAbility) realizzati.

SERVIZIO DI SPORTELLO

Il Network nazionale Impresa 4.0, riconosce il ruolo dei PID delle Camere di commercio italiane come “entry point” nell’avvio
di processi di digitalizzazione 1 4.0 delle imprese. I PID sono infatti dedicati alle MPMI di tutti i settori economici per
informarle ¢ avvicinarle alla quarta rivoluzione industriale ed alle nuove tecnologie abilitanti. Ulteriore compito dei PID delle
Camere di commercio ¢ quello di orientare e indirizzare le imprese verso gli altri attori del Network Impresa 4.0 che offrono

servizi specialistici. Le azioni di orientamento realizzate tramite supporto diretto (one-to-one) sono state n. 54.

ATTIVITA DI DIFFUSIONE E SENSIBILIZZAZIONE

Il PID organizza eventi formativi ed informativi per le imprese diretti a favorire la crescita della consapevolezza attiva
(“awareness”) sulle soluzioni possibili offerte dalle tecnologie abilitanti di Impresa 4.0 e, al contempo, qualificare le
competenze ¢ le risorse del personale che opera all’interno delle imprese per renderlo preparato a cogliere le opportunita
offerte dalla rivoluzione industriale ¢ dalle nuove tecnologic abilitanti.

Seminari/iniziative formative ed informativa organizzate dal PID

. 31 gennaio 2023 - ore 09:00/13:00 - L T.E. “Luigi Amabile” di Avellino - Incontro formativo in materia di educazione
economica ed imprenditorialita. - Modulo “Digital Marketing ¢ gestione delle attivita” - Presenti 5 classi [V -V dell’L T.E.
“Luigi Amabile” di Avellino

. 20 novembre 2023 - ore 09:00/13:00 - CCIAA Irpinia Sannio - Sede di Avellino - Incontro formativo in materia di
educazione economica ed imprenditorialita. Modulo “Digital Marketing ¢ gestione delle attivita” - Presenti due classi V
dell’L.T.E. “Luigi Amabile” di Avellino

. 20 novembre 2023 - ore 13:00/14:00 - Webinar di Presentazione del Bando Voucher Digitali 4.0 - Anno 2023 -
Partecipanti 84

. 6 dicembre 2023 - Ore 10:30/13:30 - Webinar "I marchi nel digitale: Metaverso, NFT e come tutelarsi da azioni di
contraffazione" - Partecipanti 23.

SERVIZI DI COMUNICAZIONE

Sono state inviate 20 newsletter utilizzando il CRM camerale per comunicare alle imprese eventi, apertura bandi, ecc.

SUPPORTO DA REMOTO (telefonica e tramite strumenti digitali) realizzato per le seguenti attivita:

. consulenza ¢ supporto per compilazione modulistica bando voucher 14.0;
. supporto tecnico per I'accesso al questionario SELFI4.0;

. informazioni su opportunita di finanziamento: bandi regionali e nazionali;
. informazioni su Piano Transizione 4.0 ¢ le tecnologie abilitanti;

. informazioni sui servizi digitali offerti dal sistema camerale.

Numero imprese supportate a mezzo mail, telefono, video call: circa 150.

FIERE COLLETTIVE
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In esito all’acclarato malfunzionalento degli organi, con nota prot. 1858 del 26/01/2023 del Presidente sono state stabilite le
linee guida di carattere organizzativo propedeutiche alla gestione delle diverse attivita legate al Vinitaly 2023,

Da segnalare che la Regione Campania ha inteso disciplinare la partecipazione del sistema istituzionale ¢ territoriale campano
all’evento fieristico Vinitaly 2023 in modo coordinato, realizzando tramite la propria struttura in souse “Sviluppo Campania”
la progettazione degli spazi espositivi per tutte le cinque province campane oltre 1’area istituzionale della Regione, fornendo
a tutte le Camere di Commercio interessate le planimetrie, i documenti tecnici progettuali ed i capitolati di gara di rispettiva
competenza, documenti propedeutici per il provvedimento di ammissione delle imprese alla collettiva ¢ per I'iter formale della
gara per 1’allestimento degli stand.

All’esito di una riunione, tenuta il 16 dicembre 2022 con i rappresentanti delle imprese delle province di Avellino e di
Benevento che hanno presentato domanda di partecipazione collettiva al Vinitaly 2023, ¢ emerso un orientamento unanime
per il progetto espositivo realizzato ed utilizzato dalla ex CIAA di Avellino fino dall’edizione del 2019, per cui, con il placet
della Regione Campania ¢ delle Camere di Commercio interessate, ne ¢ stata affidata la realizzazione a Sviluppo Campania;
all’Ente camerale ¢ stata affidata la gestione di tutte le attivita connesse alla partecipazione delle imprese alla fiera nonché
delle procedure di selezione dell’impresa fornitrice degli allestimenti, garantendone la stessa tipologia ¢ le stesse dotazioni ed
arredi negli stand della collettiva Irpinia e del Sannio.

Rispetto alla possibilita di organizzare eventi collaterali ed azioni di comunicazione per la promozione della partecipazione al
Vinitaly 2023, considerato che, nelle more della redazione ed approvazione del Preventivo economico 2023, con decorrenza
1° gennaio 2023, la Camera si ¢ trovata in gestione provvisoria, non sono state attivate iniziative non essenziali che
prevedessero oneri economici né ¢ stato allestito uno spazio eventi dedicato all’Irpinia-Sannio, ci si ¢ limitati a segnalare le
iniziative curate dalla Regione Campania ¢ dall’Ente fiera di potenziale interesse per le nostre imprese ¢ a comunicare la
presenza della collettiva alla rassegna di Verona mediante i social camerali ¢ attraverso le piattaforme del Vinitaly.
Particolarmente complesso ¢ stato I’iter amministrativo. Con nota dell’8/8/2022, la CCIAA Irpinia Sannio ha comunicato a
Veronafiere spa, in relazione all’edizione del Vinitaly in programma a Verona dal 2 al 5 aprile 2023, la conferma dello spazio
espositivo precedentemente assegnato alla CCIAA di Avellino pari ad una superficie complessiva di 1.600 mq. Con successiva
nota del 21/10/2022, 1a CCIAA Irpinia Sannio ha richiesto a Veronafiere spa I’ampliamento della superficie espositiva di circa
700 mq, in considerazione del fatto che al nuovo Ente camerale compete 1’organizzazione della partecipazione collettiva anche
delle imprese vitivinicole della provincia di Benevento. Con deliberazione del 24 ottobre 2022, la Giunta camerale ha disposto
di avviare la selezione delle imprese vitivinicole con sede produttiva nelle province di Avellino ¢ Benevento per la
partecipazione al Vinitaly 2023 mediante emanazione di apposito avviso pubblico. Con determinazione dirigenziale del 24
ottobre 2022, ¢ stato approvato 1’avviso pubblico per la partecipazione alla 55ma edizione del Vinitaly, rivolto alle imprese
produttrici di vini irpini e sanniti di qualita (DOCG e/o DOP) e di distillati/liquori con sede produttiva in provincia di Avellino
¢ di Benevento, prevedendo le stesse modalita di partecipazione ed i criteri delle precedenti edizione (stand singolo, multiplo
¢ condiviso) ¢ quale unica modalita di partecipazione 'invio della domanda firmata digitalmente a mezzo PEC. Con la
determinazione dirigenziale n. 144 del 14 dicembre 2022, si confermava la superficie di 1.600 mq netti per la collettiva Irpinia,
liquidando all’Ente Fiera di Verona un acconto pari ad € 144.387,00 (iva inclusa). Ultimata I’istruttoria amministrativa delle
domande pervenute, con determinazione dirigenziale del 7 febbraio 2023, sono state ammesse alla collettiva camerale n. 96
imprese della provincia di Avellino (di cui 93 aziende vinicole ¢ 3 produttrici di liquori) e n. 35 imprese della provincia di
Benevento, per un totale di n. 131 imprese.

A seguito dell’ammissione, sono stati inseriti nel Registro Nazionale degli Aiuti, generando i corrispondenti COR, gli importi

degli aiuti de minimis assegnati alle singole imprese per il modulo standard ¢ importi multipli o frazionati tenuto conto che
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delle 131 imprese ammesse n. 21 hanno chiesto di partecipare con modalita condivisa coordinate dan. 2 consorzi, n. 1 contratto
direte e n. 3 ATI, secondo quanto stabilito dalla disciplina attuativa e dalle norme tecniche del Registro Nazionale degli Aiuti.
I1 16 febbraio 2023, presso la sede camerale di Avellino, per le imprese irpine ed il 17 febbraio, a Benevento per il Sannio,
sono stata convocate le riunioni per 1’assegnazione degli stand tramite sorteggio nonché per fornire agli espositori le
informazioni utili per la partecipazione alla manifestazione scaligera.

La fornitura dei servizi agli stand (bicchieri, ghiaccio, lavaggio bicchieri, materiali di consumo, attrezzature a noleggio
nell’area lavaggio, personale, sommelier, hostess, ecc.) ¢ stata garantita in modo centralizzato dall’Unione Regionale a tutti
gli espositori nella Tensostruttura Campania, riservando all’Ente camerale la competenza per ’allestimento e quindi la facolta
di richiedere direttamente a Veronafiere spa i servizi tecnici quali gli allacci idrici nonché la fornitura di lavelli ¢ frigo
all’interno dei locali deposito dei moduli espositivi.

Per quanto riguarda I’allestimento degli stand dell’Area Irpinia ¢ Sannio ¢ stata attivata una procedura di gara europea

telematica tramite il portale MEPA www.acquistinretepa.it predisponendo tutti gli atti.

Durante tutta la manifestazione, a partire dalla fase di allestimento ¢ per tutti 1 giorni della manifestazione fino alla chiusura,
personale camerale ha svolto un’attivita di supporto e coordinamento dei referenti aziendali delle cantine partecipanti ¢ dei
fornitori, del personale di staff (sommelier, hostess, giornalisti, lava-bicchieri, tecnici, addetti vari), nonché degli ospiti della

manifestazione.

Nel preventivo 2023, ¢ stata prevista, nell’ambito del programma fieristico, la partecipazione collettiva alla manifestazione
L’Artigiano in Fiera in programma a Rho Fieramilano dal 2 al 10 dicembre 2023.
Interpellata Gefi spa, societa organizzatrice della manifestazione, la stessa ha inviato una proposta tecnico-economica per la
partecipazione delle imprese irpine ¢ sannite in data 2 maggio 2023, prevedendo un’area espositiva di 300 mq, in linea con la
precedente edizione, suddivisa in 24 moduli espositivi angolari di 12 mgq, tutti in isole da quattro stand, da riservare ad
altrettante imprese, uno stand istituzionale da 12 mq nonché la presenza sulla piattaforma digitale della fiera di tutte le imprese
partecipanti. Con determinazione dirigenziale dell’8 maggio 2023, ¢ stato approvato 1’avviso pubblico per la partecipazione
in. 24 imprese del settore artigianato di cui n. 12 con sede produttiva in provincia di Avellino e n. 12 con sede produttiva in
provincia di Benevento, prevedendo quale unica modalita I’invio della domanda firmata digitalmente a mezzo PEC, una quota
di partecipazione onnicomprensiva a carico delle aziende di € 1.500,00 da versare mediante la piattaforma Pagopa per un
modulo standard e quale termine di presentazione il 29 settembre 2023. Con successiva determinazione n. 80 del 24/10/2023,
il Commissario Straordinario con i poteri della Giunta ha stabilito, ad integrazione di quanto previsto nell’avviso pubblico, i
criteri per 1‘assegnazione dei moduli multipli alle imprese richiedenti nella collettiva camerale. Ultimata I’istruttoria
amministrativa delle domande pervenute, con determinazione dirigenziale n. 324 bis del 24 ottobre 2023, sono state ammesse
alla collettiva camerale n. 17 imprese della provincia di Avellino (per n. 24 moduli espositivi assegnati) e n. 1 imprese della
provincia di Benevento (per n. 2 moduli espositivi assegnati), confermando un’area espositiva pari a 324 mq per un totale di
27 moduli da 12 mq, di cui 26 per le imprese ¢ 1 modulo istituzionale per la CCIAA Irpinia Sannio per I’assistenza tecnica
alle imprese.
Con determinazione dirigenziale del 30/10/2023, ¢ stata confermata la partecipazione all’Artigiano in Fiera 2023 aderendo
alla proposta definitiva di GEFI spa, opzionando ’area espositiva come descritta in precedenza nonché n. 4 quote di adesione
alla piattaforma digitale della fiera comprensive di servizi aggiuntivi (n. 2 video ¢ n. 10 foto prodotti) per le imprese ammesse
per la prima volta alla collettiva camerale. Con successiva determinazione dirigenziale del 02/11/2023, sono stati inseriti nel
Registro Nazionale degli Aiuti, generando i corrispondenti COR, gli importi degli aiuti de minimis assegnati alle singole
imprese per il modulo standard e per i moduli multipli, secondo quanto stabilito dalla disciplina attuativa e dalle norme
tecniche del Registro Nazionale degli Aiuti.
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Come per il Vinitaly, personale camerale ha operato a supporto alle imprese ammesse alla collettiva sia nella fase pre-fiera
per quanto riguarda la programmazione della fase espositiva sia nella gestione della piattaforma digitale al fine di realizzare

una sorta di vetrina online che ampliasse le opportunita di promozione ¢ di vendita delle stesse imprese.

PROGETTI A VALERE SUL FONDO DI PEREQUAZIONE 2021/2023
Si premette che con deliberazione d urgenza del 29 novembre 2022 I’Ente camerale ha aderito ai seguenti programmi a valere

sul Fondo di perequazione 2021/2022, secondo i prototipi di attivita elaborati da Unioncamere:

. La sostenibilita ambientale: transizione energetica;
. Competenze per le imprese: orientare ¢ formare i giovani per il mondo del lavoro;
. Internazionalizzazione.

Successivamente con nota del 21/12/2022, Unioncamere ha notificato I’approvazione dei suddetti progetti della Camera di
Commercio, con un contributo nella misura pari al 100% della spesa ammissibile rendicontata, per una spesa prevista di €

45.500,00 per ciascun progetto con scadenza delle attivita stabilita al 31 marzo 2024.

progetto transizione energetica

Per la realizzazione del progetto sulla transizione energetica, con determinazione dirigenziale in data 5 giugno 2023, la Camera
di Commercio Irpinia Sannio ha conferito incarico a Dintec Consorzio per 1’Innovazione tecnologica s.c.r.l. per la
realizzazione delle iniziative come previste dal format progettuale di Unioncamere. Nel dettaglio, I’obiettivo del progetto ¢
stato quello di promuovere la nascita di Comunita Energetiche Rinnovabili nelle province di Avellino e di Benevento, per
incentivare la conoscenza del sistema produttivo ¢ delle Istituzioni dei due territori sulle modalita alternative di
approvvigionamento energetico ¢ aiutare imprese ed Enti locali a cogliere le opportunita derivanti dalla transizione energetica
¢ dall’uso delle fonti di energia rinnovabile. Per supportare il sistema produttivo, ed in particolare le micro ¢ piccole imprese,
nell’affrontare le problematiche energetiche e, al contempo, cogliere appieno le opportunita del PNRR, si ¢ ritenuto di
implementare una serie di azioni al fine di aumentare la consapevolezza del sistema produttivo in merito alle possibili
alternative all’attuale quadro di approvvigionamento, favorendo interventi di risparmio ed efficienza ¢ forme di
autoproduzione e autoconsumo attraverso le Comunita Energetiche Rinnovabili (CER) e, piu in generale, attraverso il ricorso
alle fonti rinnovabili. L iniziativa dell’Ente camerale in collaborazione con Dintec - Consorzio per I'Innovazione tecnologica
delle Camere di Commercio — ha previsto lo svolgimento delle seguenti attivita:

- iniziative info-formative per le imprese, professionisti, enti locali con 1’obiettivo di fornire informazioni aggiornate
sulle CER in relazione alla normativa, alle best practice ad oggi esistenti a livello nazionale ¢ a tutti gli strumenti giuridici,
organizzativi e tecnologici disponibili per la configurazione di una Comunita Energetica Rinnovabile;

- use case con esemplificazioni pratiche di applicazione della CER sulle imprese operanti in contesti di interesse per il
nostro territorio (filiere, distretti, ecc.), con ’obiettivo di informare le imprese e gli stakeholder locali sulle possibili
“configurazioni” che possono assumere le CER a livello territoriale;

- desk informativi per un confronto ristretto con le imprese, gli attori del territorio (imprese, Associazioni di categoria,
Associazioni di comuni) interessati ad attivare interventi di transizione energetica con esperti;

- un tavolo territoriale con ’obiettivo di individuare e raccogliere 1 fabbisogni specifici delle imprese e degli altri
stakeholder di riferimento (PA, cittadini, Associazioni di categoria, ecc.) con riguardo all’avvio di nuove Comunita
Energetiche Rinnovabili sul territorio di riferimento.

Al fine di presentare il progetto, il 20 luglio 2023, sono stati organizzati due appuntamenti a livello territoriale presso le sedi
di Avellino e di Benevento per approfondire il tema delle Comunita Energetiche Rinnovabili (CER) con la partecipazione di
esperti Dintec ¢ di ENEA 1’Agenzia nazionale per le nuove tecnologie, 1'energia ¢ lo sviluppo economico sostenibile: 40 i
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partecipanti alla presentazione tenuta ad Avellino e 35 a Benevento. Successivamente, il 30 novembre, si ¢ tenuto il secondo
appuntamento formativo — in un doppio appuntamento ad Avellino ¢ a Benevento — dal titolo “La transizione energetica tra
efficienza e comunita energetiche rinnovabili’, con I’obiettivo di costituire un momento di approfondimento sul tema
dell’efficientamento e risparmio energetico. A conclusione dell'evento generale, ¢ stato organizzato un desk ristretto per le
imprese, comuni ¢ associazioni di categoria su prenotazione:20 i partecipanti all’incontro formativo, di cui 9 hanno preso parte
al desk operativo ad Avellino e 7 a Benevento.

Durante 1 desk operativi sono stati resi disponibili ai partecipanti 3 Use cases con esemplificazioni pratiche di applicazione di
CER nel settore Agricoltura, Pubblica Amministrazione ¢ settore Manifatturiero.

La CCIAA Irpinia Sannio ha attivato, inoltre, un punto informativo per aiutare le imprese a cogliere le opportunita derivanti
dalla transizione energetica, attraverso l'efficienza energetica, il ricorso a forme di autoproduzione da fonti di energia
rinnovabile ¢ le comunita energetiche rinnovabili. Le attivita del punto informativo sono state le seguenti:

- Distribuzione di materiali tecnici di approfondimento

- Informazioni su bandi ¢ finanziamenti diretti alla transizione energetica

- Affiancamento e supporto per favorire progetti di Innovazione Digitale e/o Ecologica attraverso le tecnologie indicate
nel Piano Transizione 4.0

- Orientamento verso strutture e consulenti altamente specializzati (EGE, Energy Manager , Energy Service Company
—ESCO, ecc.)

- Supporto alla realizzazione degli strumenti di assessment proposti dal Punto Impresa Digitale (SustaAINABILITY
— Zoom 4.0)

Le attivita progettuali sono proseguite nei primi mesi del 2024 con I’attivazione del Tavolo territoriale.

Sul tema, si ritiene rappresentare che la Camera di commercio Irpinia Sannio nell’ambito delle attivita previste dal Piano
Transizione 4.0 ed in attuazione dell’iniziativa strategica di Sistema “La doppia transizione digitale ed ecologica”, con la
determinazione del 10 novembre 2023 ha pubblicato il “Bando Voucher Digitali per la Transizione Energetica - Anno
2023,

La misura ha avuto 1’obiettivo di finanziare tramite I'utilizzo di contributi a fondo perduto (voucher) le MPMI con sede
operativa nella provincia di Avellino o di Benevento che hanno realizzato progetti innovativi focalizzati sulle tecnologic
digitali in ambito 4.0 per accelerare la transizione ecologica e l'efficientamento energetico. All’iniziativa ¢ stato destinato un
fondo di 100 mila euro. Il contributo a fondo perduto accordato a ciascuna impresa richiedente, come nelle precedenti edizioni,
¢ stato pari al 70% delle spese ammissibili, fino ad un massimo di € 5.000,00. Diversi gli ambiti d’intervento per i quali i
titolari d’azienda di qualunque settore hanno potuto presentare progetti d’innovazione per accrescere la propria competitivita
sui mercati: soluzioni tecnologiche per la transizione ecologica quali piattaforme per migliorare la conservazione degli alimenti
¢ la riduzione degli sprechi, soluzioni IoT nella climate smart agricolture, intelligenza artificiale per identificare le arce di
potenziale infestazione, soluzioni produttive basate sulla sensoristica per ridurre il consumo di risorse quali acqua, energia,
combustibili, soluzioni per la domotica, ecc.

Per partecipare al bando voucher digitali per la transizione energetica anno 2023 ¢ stato previsto 1’invio della domanda, firmata
digitalmente con tutti gli allegati, esclusivamente in modalita telematica, tramite lo sportello Telemaco. Al fine di supportare
le imprese nella presentazione delle domande, il Punto Impresa Digitale delle Camere di Commercio Irpinia Sannio ha
organizzato un webinar informativo tenutosi il 20 novembre 2023, mediante piattaforma zoom, in cui ¢ stato presentato il
bando ¢ fornite tutte le indicazioni di carattere operativo per accedere ai voucher: 84 i partecipanti al webinar (tra imprese,
addetti ¢ consulenti). Al termine della scadenza del Bando sono pervenute 20 domande. Dalla pre-istruttoria informatica
formale sono state respinte 6 domande. Sulla base dell’istruttoria di merito, effettuata anche attraverso incontro one-to-one
con le imprese, finalizzata a verificare tutti 1 requisiti di ammissibilita, la congruita dei costi di tutti gli interventi e la coerenza
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dell’investimento, sono state ammesse 10 domande per un totale ammesso pari ad € 38.235,87 euro , 4 domande sono state

escluse.

progetto SNI — servizio nuove imprese

La Camera ha aderito alla piattaforma web (online dall’ 8 ottobre 2023) del Servizio Nuove Imprese (SNI), creata da
Unioncamere insieme alle Camere di commercio dei diversi territori, nell’ambito del progetto di sistema a valere sul FdP
2021-2022 “Formazione ¢ Lavoro”. La piattaforma SNI vuole rispondere ai fabbisogni di informazione, orientamento,
formazione ¢ assistenza specialistica di chi sta gia immaginando la scelta imprenditoriale ¢ 1’avvio di nuovi business per il
proprio futuro, ma anche sollecitare lo sviluppo di attitudini imprenditive, perché comunque fortemente richieste dal mercato
del lavoro. La piattaforma SNI ¢ raggiungibile all'indirizzo sni.unioncamere.it. Da qui si accede a una serie di informazioni
utili per l'apertura di un‘attivita in proprio. E possibile sapere quali sono gli sportelli SNI della Camera di Commercio presenti
in tutto il territorio nazionale, dove sono situati ¢ le loro caratteristiche, leggere le notizie utili per chi vuole mettersi in proprio,
vedere 1 video di nuove imprese ¢ nuovi imprenditori che raccontano la propria storia.

La piattaforma ¢ anche un innovativo hub di informazione, formazione e assistenza tecnica alla creazione di impresa che offre

un ampio ventaglio di servizi ad hoc come:

. Seminari di prima sensibilizzazione, informazione ¢ orientamento

. Seminari di prima informazione di tipo specialistico

. Colloqui di primo orientamento ed informazione al percorso imprenditoriale
. Colloqui di approfondimento con 1'Esperto Risponde

. Percorsi di formazione ¢ assistenza alla redazione del BP

SNI propone anche due test di autovalutazione sulla piattaforma ¢ possibile eseguire due tipi di test:

. Delfi permette agli utenti di capire se hanno attitudini imprenditoriali ¢ a quale livello;
. Ulisse aiuta a stimare quali sono i punti di forza ma anche 1 fattori di rischio dell'attivita imprenditoriale che si vuol
avviare.

Il progetto ha previsto un percorso formativo che ha coinvolti gli operatori territoriali della Camera di commercio Irpinia
Sannio.
Nell’ambito di tale progetto con determinazione dirigenziale del 10 maggio 2023 ¢ stato attivato un servizio informativo per

orientamento a favore delle imprese della provincia di Avellino e di Benevento.

progetto excelsior ed orientamento al lavoro

Le attivita realizzate per ’indagine Excelsior 2023 sono state, come per le precedenti annualita, articolate in indagini mensili
durante il periodo gennaio-dicembre 2023, prevedendo le seguenti macro-attivita:

- Fase A) sensibilizzazione del sistema imprenditoriale del territorio per la partecipazione all’indagine; rilevazione,
recall e controllo qualita dei dati raccolti;

- Fase B) predisposizione di materiali, azioni ed iniziative per la disseminazione dei risultati delle indagini,
organizzazione di attivita di divulgazione e consolidamento dei network territoriali, con particolare riferimento ai giovani (per
I’orientamento ¢ la transizione scuola-lavoro).

In data 6 giugno 2023, ¢ stata inviata la scheda di adesione al progetto Excelsior 2023; con successiva nota del 30 giugno
2023, Unioncamere ha conferito incarico alla Camera di Commercio per la rilevazione in oggetto per le seguenti fasi con la
decorrenza dal 1° gennaio 2023 fino al 31 dicembre 2023 senza possibilita di proroghe:
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- Sensibilizzazione del sistema imprenditoriale del territorio per la partecipazione all’indagine ¢ disseminazione dei
risultati;

- Recall ¢ qualificazione del rapporto con le imprese;

- Rilevazione ¢ controllo qualita dei dati raccolti.

Per quanto riguarda ’espletamento dell’indagine ¢ stata effettuata, nel periodo oggetto della presente relazione, Iattivita di
sensibilizzazione delle imprese con una informativa mirata a mezzo mail, presso gli sportelli camerali ¢ tramite contatto
telefonico, coinvolgendo anche i consulenti e professionisti, in qualita di intermediari in modo da facilitare la raccolta del
questionario. E stata costantemente assicurata 1’assistenza diretta ¢ telefonica alle imprese del campione per Dattivita di
compilazione del questionario per migliorare il tasso di risposta nelle indagini svolte.

Intensa nel 2023 ¢ stata 1’attivita di valorizzazione e diffusione dei risultati del Sistema informativo Excelsior che, con le
indagini trimestrali previsionali sull’occupazione ¢ le figure professionali ricercate dalle imprese, rappresenta uno strumento
utile per valutare il percorso formativo da intraprendere ¢ per conoscere le opportunita che il mondo del lavoro, anche a livello
locale, offre ai giovani.

Con taluni Istituti ¢ Licei della provincia di Avellino ¢ stato stipulato un protocollo d’intesa per la realizzazione di percorsi
formativi di educazione economica per le competenze trasversali ¢ ’orientamento per I'anno didattico 2023 - 2024,
nell’ambito dei quali ¢ sempre previsto la presentazione del Sistema informativo Excelsior quale principale strumento per
I’orientamento dei giovani.

Nel 2023, il protocollo ¢ stato sottoscritto con i seguenti n. 4 Istituti Scolastici Superiori con il dettaglio degli indirizzi
formativi:

1. Istituto Tecnico Economico " L. Amabile" di Avellino;

2. Istituto Magistrale Liceo Statale Publio Virgilio Marone con sede in Avellino;

3. ISISS Gregorio Ronca di Solofra (AV);

4. TISS “Alfredo Amatucci” di Avellino.

Sono stati 17 gli incontri con quattro scuole della provincia di Avellino coinvolgendo in totale 38 docenti e 594 studenti.

La Camera di Commercio Irpinia Sannio ha aderito alla proposta del Centro di ricerca Guido Dorso di Avellino per la
realizzazione dell’edizione 2023 del percorso formativo “Parliamo del Vostro Futuro”. Il Guido Dorso rappresenta una
struttura altamente qualificata nelle attivita di formazione ed il progetto “Parliamo del vostro futuro” rappresenta un’iniziativa
realizzata da diversi anni d’intesa con 1'Ufficio Scolastico Provinciale per informare ed orientare le scelte degli studenti del
penultimo anno degli Istituti di Istruzione Secondaria del territorio. L’iniziativa, rivolta ai piu meritevoli studenti della
provincia, si ¢ svolta dall’11 al 15 dicembre 2023.

Costante I’attivita di comunicazione dei dati aggiornati di Excelsior utilizzando la rete ma anche attraverso 1 canali di stampa
tradizionali: nella pagina web del sito camerale dedicata (informazione statistica/Progetto Excelsior) sono stati pubblicati i
principali risultati dell'indagine ed i dati aggiornati prodotti dal sistema anche attraverso bollettini facilmente leggibili che

evidenziano 1 principali indicatori con taglio territoriale del mercato del lavoro.

PROGETTO REGIONALE INFRASTRUTTURE

Nell’ambito del fondo di perequazione, le Camere di commercio campane, con il coordinamento dell’Unione regionale ed il
supporto tecnico-scientifico di Uniontrasporti, societa in house del sistema camerale, hanno attivato un’iniziativa progettuale,
dedicata al sistema infrastrutturale della regione, che ha previsto momenti di confronto ¢ concertazione, individuazione delle
opere strategiche per le imprese, nonché sviluppo di approfondimenti progettuali rispondenti alle esigenze del territorio. Quale

risultato di tale attivita, ¢ stato redatto il “Libro Bianco sulle priorita infrastrutturali della Campania”, documento che contiene
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la selezione delle opere indifferibili necessarie al sistema imprenditoriale campano per recuperare competitivita sui mercati
nazionali ed internazionali, che ¢ stato presentato a Napoli nel mese di ottobre 2022.

Anche il Programma 2023-2024, ha previsto il coinvolgimento attivo di imprese e associazioni — mediante indagini, webinar
e tavoli di confronto — per I'aggiornamento delle priorita infrastrutturali per il sistema produttivo, privilegiando un approccio
“green”, che favorisca soluzioni ecosostenibili ¢ utili a non subire le conseguenze di crisi energetica.

Al fine di apportare il proprio concreto ed importante contributo al progetto in questione, ¢ stato organizzato 1’11 dicembre
2023, in modalita webinar tramite piattaforma zoom, un incontro a distanza rubricato “Tavolo di confronto on line per
I’aggiornamento del Libro Bianco sulle priorita infrastrutturali”, destinato a tutte le associazioni di categoria ed organizzazioni
potenzialmente interessate alle tematiche delle infrastrutture strategiche coordinato da Uniontrasporti con la presentazione di

una relazione tecnica.

PROGETTO DIONISO CON IL DISTRETTO AEROSPAZIALE DELLE CAMPANIA
Con determinazione n. 32 del 6 giugno 2023, la Camera ha approvato la realizzazione di uno studio di fattibilita per la
realizzazione di un sistema integrato per la viticoltura di precisione da parte del Distretto Tecnologico Aerospaziale della
Campania s.c.a.r.l.. L obiettivo del progetto denominato DIONISO ¢ lo sviluppo di un sistema integrato per la viticoltura di
precisione basato su un’infrastruttura di monitoraggio multi-scala ¢ sull’uso intensivo di tecnologie provenienti dal mondo
Acrospaziale. In sintesi, con tale iniziativa si vuole realizzare, in stretto raccordo con i consorzi di tutela dell’Irpinia ¢ del
Sannio, un Sistema di Supporto alle Decisioni per gli operatori della filiera vitivinicola, caratterizzato da un’infrastruttura di
monitoraggio multiscala basato sulla combinazione di misure di campo, sistemi di telerilevamento con sensori aviotrasportati,
informazioni satellitari ¢ indagini di prossimita mediante I'utilizzo di reti di sensori per il monitoraggio microclimatico.
L’approccio adottato per la definizione delle funzionalita e dei servizi offerti dalla piattaforma DIONISO ¢ quello del Living
Lab, ovvero un processo di co-creazione sistemica di innovazione incentrato sui bisogni degli utenti che operano nello
specifico contesto territoriale della regione Campania, definendo in maniera iterativa i target della ricerca sulla base di un
confronto continuo e diretto.
La fase di definizione delle linee strategiche di DIONISO ¢ frutto del confronto tra il Distretto Tecnologico Aerospaziale della
Campania, la Camera di Commercio Irpinia Sannio ¢ i Consorzi di tutela.
Il progetto ha previsto I’attivazione di un tavolo territoriale con i Consorzi di Tutela vini territoriali ¢ Agroqualita SPA. Nel
corso delle riunioni preliminari con i referenti del DAC, ¢ emersa 1’esigenza di poter disporre per lo Studio di fattibilita in
oggetto dei seguenti dati:

A. Serie storiche delle patologie
Archivio dei terreni coltivati, coordinate ¢ morfologia dei campi (perimetri, estensioni, inclinazioni, etc.)
Diari di campo
Dati storici microclimatici
Dati storici di resa
Elenco, caratteristiche e posizioni delle stazioni climatiche installate

Elenco delle unita di monitoraggio dei pollini e relativi dati storici

T o ®EH Y 0w

Attuali procedure applicate per il controllo qualita, indici utilizzati ¢ relativi dati storici

—_—

Caratteristiche climatiche ¢ di suolo per la produzione ottimale delle singole varicta
J. Storico della zonazione delle varieta, per analizzarne la migrazione pregressa.
Un processo iterativo che ha portato all’identificazione congiunta di 7 obiettivi strategici ai quali corrisponderanno altrettanti

servizi specifici, che saranno forniti alle aziende vitivinicole campane, attraverso la creazione di una piattaforma tecnologica
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modulare ¢ scalabile, che attivi specifici micro-servizi, sulla base delle effettive esigenze delle singole aziende come di seguito
declinati:

- Stima della resa e controllo della qualita

- Analisi dello stress idrico

- Previsione delle malattic ¢ dei patogeni

- Studio dei movimenti del terreno ¢ gestione dell'acqua

- Previsione delle migrazioni delle tipologie di uva

- Viticoltura sostenibile

- Valorizzazione della coltivazione in ctichetta
Il Progetto Dioniso ¢ stato ufficialmente presentato a Verona in occasione della partecipazione camerale al Vinitaly 2024

presso il Padiglione Campania.

La Camera di Commercio Irpinia Sannio per lo sviluppo dell'economia territoriale ed a supporto del sistema produttivo locale
con determinazione del 2 maggio 2023 ha emanato un bando a favore dell'internazionalizzazione delle imprese della provincia
di Avellino ¢ di Benevento, erogando voucher per la partecipazione a manifestazioni fieristiche di rilievo
internazionale organizzate sia in Italia che all'estero in programma a partire dalla data di pubblicazione dello stesso bando
(3 maggio 2023) ed entro il 31 dicembre 2023. Con la determinazione del 21 aprile 2023, il fondo stanziato ¢ stato inizialmente
di € 200.000,00 e poi successivamente incrementato a € 250.000,00 con determinazione commissariale del 30 ottobre 2023.
I1 bando ha previsto un massimale di contributo pari a 3 mila euro per fiere in Italia (inserite nel calendario Stato Regione di
rilievo internazionale), di 4 mila euro per fiere nei paesi UE e di 5 mila euro per fiere Extra-UE, nel rispetto delle voci di spesa
ammissibili ai sensi del citato regolamento camerale. Ciascuna impresa ha potuto beneficiare del contributo camerale per due

partecipazioni fieristiche.

Nell'ambito delle azioni a supporto dell'internazionalizzazione delle PMI, I’Ente camerale ha aderito alla terza edizione del
Progetto SEI — “Sostegno all’Export dell’Italia”, progetto strategico del sistema camerale a sostegno della crescita delle
imprese esportatrici, a valere sul fondo di perequazione 2021/2022.
Duplice I'obiettivo: favorire 1’avvio sui mercati esteri delle aziende che oggi non esportano pur avendone le capacita;
rafforzare la presenza delle PMI che operano sui mercati esteri solo in maniera occasionale o limitata, favorendo cosi
I'incremento ed il consolidamento delle relative quote di export. I1 Progetto, nel dettaglio, ha previsto:
- incontri a distanza con consulenti specializzati per un primo orientamento alle attivita di export e alla ricerca mercati;
- analisi aziendale con predisposizione di company check-up personalizzato con analisi dei fabbisogni, la valutazione
dell'attitudine aziendale all’export, individuazione mercati potenziali, supporto e consulenza per compilazione del company
profile;
- la predisposizione da parte dei consulenti di Promos Italia di piani export personalizzati per le aziende idonee;
Anche nell’edizione 2023, alle aziende aderenti alle attivita previste ¢ stata richiesta 1’iscrizione alla piattaforma del Progetto
SEI - www.sostegnoexport.it, predisposta per le aziende interessate ad ampliare ¢/0 potenziare il proprio mercato di riferimento
mediante iniziative di assistenza, formazione ed affiancamento. La registrazione alla piattaforma ha offerto alle aziende
aderenti la possibilita di usufruire di servizi di informazione, formazione e assistenza all’estero per promuovere e rafforzare
I’export italiano:

Profilazione sul sito www .sostegnoexport.it

Export check-up per identificare i bisogni e le necessita delle aziende

Orientamento ai mercati esteri per identificare il mercato a piu alta potenzialita per il prodotto dell’azienda
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Percorsi formativi (Training on the Road, webinar, corsi di formazione, etc.)
Sviluppo di Piani Export per definire la strategia di ingresso nel mercato target
Percorsi ¢ iniziative di accompagnamento all’estero

incontri con buyer esteri

Servizio di web-mentoring (Progetto Stay Export).

Le imprese registrate sul portale hanno avuto accesso all’area riservata con informazioni e contenuti sul Progetto, sulle
iniziative in corso ¢ con la possibilita di visualizzare schede paese aggiornate. Il primo step previsto ¢ stata la predisposizione
di un check up aziendale personalizzato con il supporto di esperti di Promos Italia. A seguito dell’informativa, sono pervenute
n. 13 adesioni per il check up aziendale di cui 7 da parte delle imprese irpine ¢ n. 6 da imprese della provincia di Benevento ¢
con gli esperti di Promos Italia sono stati calendarizzati incontri a distanza per la redazione dei check-up aziendali cosi da
poter elaborare il piano export.

Infine, per supportare le imprese del territorio nella ricerca di contatti commerciali sui mercati esteri ¢ stato promosso il
progetto InBuyer 2023 allo scopo di sviluppare nuove opportunita di business.

Grazie alla piattaforma digitale BMATCH appositamente sviluppata da Promos Italia le imprese hanno avuto l'opportunita di:
- creare una propria vetrina virtuale e promuovere 1 propri prodotti

- cercare ¢ contattare possibili controparti estere di interesse durante eventi settoriali;

- realizzare incontri one-to-one on-line con qualificate controparti internazionali provenienti da paesi Ue ¢ Extra-Ue,
gestendo l'agenda appuntamenti in autonomia.

L'iniziativa gratuita ¢ stata rivolta alle imprese del comparto manifatturiero agroalimentare — “Food & Wine” .

InBuyer 2023 si ¢ articolato in un calendario con diverse sessioni di incontri B2B virtuali, ciascuna con un proprio focus
settoriale. Gli operatori esteri sono stati selezionati sulla base delle categoriec merceologiche individuate per ogni sessione
dell’evento di proprio interesse come di seguito articolato:

. 24-26 ottobre Inbuyer Food 2

. 21-23 novembre Inbuyer Wine 2

Alle due iniziative hanno aderito 9 imprese di cui 7 irpine ¢ 2 sannite, 5 per il Food ¢ 4 per il Wine.

I1 21 luglio 2023 si ¢ tenuto presso la sede camerale di Benevento la presentazione della fiera Interwine, quale evento
specializzato nell’esposizione di vini importati in Cina, rappresentando una rilevante opportunita di business e di cooperazione
per 1 produttori di vino interessati al mercato cinese. La fiera Interwine si tiene nella provincia del Guangdon (zona sud-est
della Cina continentale), principale polo Import-Export della Cina.

La presentazione ¢ stata curata dalla Select Srl partner per 1'Italia di Ketong International Exhibition (societa organizzatore
della fiera) per dare modo alle aziende ¢ ai consorzi di vini del nostro territorio di partecipare alla piu grande fiera asiatica
aperta solo agli operatori del settore. Hanno partecipato circa dieci aziende ivi compresa La Guardiense ed il Consorzio di

Tutela del Sannio.

Progetto “Ok Open Knowledge”

Nel 2023 si ¢ concluso il progetto “OK Open Knowledge” finanziato a valere sui fondi “PON LEGALITA’ 2014 -2022 ASSE
5” nato nel 2021 con il proposito di promuovere presso le istituzioni e la societa civile l'utilizzo del Portale “Open Data
Aziende Confiscate” https://aziendeconfiscate.camcom.gov.it, facendo emergere la sua funzione di supporto informativo delle

strategic ¢ delle azioni volte alla restituzione al mercato legale delle aziende confiscate alla criminalita organizzata.
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I1 progetto ha visto una prima fase di carattere info/formativo, realizzata attraverso Roadshow e Webinar territoriali, tesi a far
conoscere il Portale ad un’ampia categoria di stakeholder potenzialmente interessati ¢ ad illustrare le fasi operative del
processo di sequestro e confisca delle aziende. La seconda fase ha visto la realizzazione di un ciclo di Laboratori, volti ad
approfondire otto tematiche ritenute significative: analisi del contesto esterno, tecniche di analisi delle aziende confiscate,
accesso ai finanziamenti, costruzione di reti, partnership pubblico—privato, monitoraggio civico, modalita di restituzione delle
aziende all’economia legale, operativita dei Tavoli provinciali istituiti presso le Prefetture.

Al fine di tracciare un bilancio delle attivita svolte ed illustrare i risultati raggiunti, sono stati organizzati in data 6 giugno 2023
ad Avellino ¢ 7 giugno 2023 a Benevento i convegni finali per presentare i risultati del progetto; ¢io ha garantito la massima
divulgazione, comprensione ed utilizzo dei dati contenuti nel portale “Open data Aziende confiscate, suscitando I’interesse e
attivando meccanismi di partecipazione e coinvolgimento delle istituzioni pubbliche, della societa civile ed economico
produttiva. La Camera di Commercio con questo progetto ha inteso fornire il proprio contributo al miglioramento qualitativo
dell’'importante lavoro che 1’Agenzia dei beni confiscati svolge ¢ stimolare la necessaria partecipazione delle istituzioni,
dell’economia produttiva, dei cittadini ¢ della societa civile tutta, favorendo la creazione di condizioni ¢ la diffusione di prassi
consolidate che rispondano ai principi di trasparenza, collaborazione e partecipazione, quali elementi imprescindibili dello

sviluppo civile ed economico.

Evasione istanze cancellazione e annotazione protesti

L’Ufficio competente ha concluso i procedimenti amministrativi legati alle istanze pervenute dall’'utenza relative sia a
cancellazioni “entro i 12 mesi dal pagamento” che “per riabilitazione a seguito di decreto di riabilitazione da parte del
Tribunale/atto notarile”. In particolare, per la presentazione delle istanze di cancellazione per avvenuta riabilitazione, 1’Ente
ha aderito all’iniziativa della digitalizzazione del servizio relativo alla presentazione delle istanze on line realizzato dalla
societa InfoCamere nell’ambito delle iniziative camerali previste dal PNRR. Le cancellazioni, nel corso dell’anno 2023, sono
avvenute con tempo medio massimo pari ad un giorno rispetto ai venti previsti dalla norma. Gli elenchi protesti trasmessi

dagli ufficiali levatori sono stati pubblicati con cadenza mensile.

Rilascio carte tachigrafiche
Nel corso dell’anno 2023, sono state rilasciate n.2383 carte tachigrafiche nel tempo medio di un giorno. Si ¢ provveduto,
inoltre, ad affiancare la Polizia Stradale al fine della garanzia della legalita in materia di circolazione stradale attraverso il

controllo “su strada” della validita delle carte tachigrafiche in uso degli autisti dei mezzi sottoposti a controllo dalla Polizia.

Conformita dei prodotti

E’ stato attivato un servizio on line per le imprese di orientamento in materia di conformita dei prodotti in collaborazione col
Laboratorio Chimico Camera di Commercio Torino al fine di aiutare le aziende alla corretta interpretazione della normativa
cosi da affacciarsi su nuovi mercati attraverso la risposta a quesiti in materia di sicurezza alimentare, ctichettatura di prodotti
alimentari e non quali anche prodotti di largo consumo ¢ giocattoli, vendita in UE ed esportazione extra UE, marcatura CE,
con informazioni a corredo dei prodotti ricadenti nell’ambito del Codice del consumo e sulle indicazioni metrologiche da
riportare sui prodotti preimballati. Si tratta di un servizio ricompreso nel Portale nazionale dell'Etichettatura che opera con il

supporto tecnico del Laboratorio chimico merceologico di Torino.

Rilevazione prezzi
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Sono state poste in essere tutte le attivita propedeutiche all’attivazione ed al funzionamento operativo della Commissione
Tecnica di Accertamento Prezzi, in corso di nomina. La rilevazione dei prezzi sara effettuata con 1’ausilio delle specifiche

competenze della socicta del sistema camerale BMTI (Borsa Merci Telematica Italiana).

Revisione degli usi
In riferimento alla Revisione degli usi ¢ delle consuetudini delle province di Avellino ¢ Benevento sono stati predisposti gli
atti ¢ documenti propedeutici volti all’attivazione ed al funzionamento operativo della Commissione - in corso di nomina -

che dovra provvedere alla revisione degli usi ¢ consuetudini delle due province risalenti all’anno 1985.

Tributi
Le attivita svolte dall’Ufficio Diritto Annuale nell’anno 2023 sono state molteplici e di grande intensita ed impegno soprattutto
in considerazione del fatto che ’accorpamento tra le Provincie di Avellino ¢ Benevento, avvenuto il 05/7/2022, ha comportato
il confronto con nuove realta legate sia alla territorialita (I'unione di due provincie molto estese) sia al bacino di utenza,
divenuto molto piu cospicuo. Nello specifico, sono state poste in essere le attivita di seguito descritte.

1) Conteggi di regolarizzazione e/o sistemazione contabile
L’Ufficio ha provveduto ad effettuare numerosissimi conteggi di regolarizzazione ¢/o sistemazione contabile (circa 1500) per
le Imprese aventi sede in entrambe le Provincie di Avellino e Benevento, riscontrando richieste pervenute sia direttamente
presso gli sportelli camerali e sia a mezzo e-mail. All’uopo, ¢ stato creato un apposito indirizzo e-mail (diritto.annuale@jirpi-
niasannio.camcom.it) presidiato da ciascun addetto all’Ufficio Diritto Annuale, al fine di assicurare una piu rapida ¢ puntuale
fruizione del servizio da parte degli utenti e, di conseguenza, una riscossione piu tempestiva del tributo camerale dovuto.

2) Verifiche posizioni contabili per Iattivita svolta dall’area IV (Sviluppo Economico)
L’Ufficio ha provveduto — in riscontro ad apposite richieste formulate dai Colleghi appartenenti all’ Area Sviluppo Economico
- ad effettuare oltre n.250 verifiche ¢ consequenziali sistemazioni delle posizioni contabili di Imprese che hanno prodotto
istanze di partecipazione a bandi emessi dalla predetta Area, allo scopo di inserire nelle graduatorie esclusivamente le Imprese
in regola con 1 pagamenti di quanto dovuto.

3) Attivita per compensazioni tra camere
L’Ufficio ha provveduto a redigere n.21 Determinazioni Dirigenziali relative alle compensazioni con le altre Camere di Com-
mercio effettuando tutte le preventive necessarie operazioni di estrazione delle posizioni, verifica contabile anche mediante
costante riscontro con gli archivi del Registro delle Imprese, redazione degli appositi prospetti riepilogativi degli importi a
credito ¢ a debito tra le Consorelle interessate ¢ relativa trasmissione alle stesse a mezzo posta elettronica con successivo
confronto con le Camere al fine della definizione degli importi da compensare. Tale attivita ha riguardato circa n. 650 posi-
zioni di cui n. 250 gia regolate ed inserite nelle suddette Determinazioni Dirigenziali con conseguente annotazione puntuale
nel programma DIANA degli estremi delle reversali di incasso ¢ dei mandati di pagamento nonché aggiornamento dello stato
di pagamento e consequenziale attivita connessa alla disposizione degli eventuali sgravi degli importi gia iscritti a ruolo, per
le posizioni regolarizzate a seguito della compensazione.

4) Insinuvazioni effettuate a seguito di sentenze dichiarative di procedure concorsuali
L’Ufficio ha provveduto alla trasmissione di n.71 insinuazioni relative a sentenze di procedure concorsuali dichiarate per
Imprese aventi sede legale o UL nel territorio delle Provincie di Avellino e Benevento, contenenti conteggi ¢ indicazioni
normative riferiti agli importi richiesti. L attivita ¢, poi, proseguita con il discarico degli importi richiesti (anch’essi inseriti
nelle determinazioni di cui al successivo punto 5) e 'impostazione dell’inibizione nel sistema informatico DIANA di tutte le
annualita non iscritte a ruolo per ciascuna Impresa interessata.

5) Sgravi — provvedimenti di discarico totale o parziale
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L’Ufficio ha provveduto a redigere n.7 Determinazioni Dirigenziali con le quali sono stati disposti n.144 sgravi per Imprese
aventi diritto con sede legale o UL nei territori delle Provincie di Avellino ¢ Benevento ed ha, di conseguenza, provveduto ad
inserire gli stessi nel sistema informatico Lampoweb dell’ Agenzia delle Entrate-Riscossione con puntuale, successiva comu-
nicazione di avvenuto discarico alle imprese interessate.

6) Istruttoria e rigetto di istanze di sgravio
L’Ufficio ha predisposto circa n.130 comunicazioni ¢ e-mail con motivazione di rigetto di istanze di sgravio prodotte sia dagli
utenti ¢/o propri delegati ¢ sia per il tramite dell’ ADER.

7) Disposizione di rimborsi
L’Ufficio ha istruito e disposto con apposito provvedimento dirigenziale n. 1 rimborso per I'Impresa avente diritto con suc-
cessiva annotazione nel programma DIANA.

8) Sistemazione e archiviazione di documenti in gedoc
L’Ufficio ha provveduto alla fascicolazione di piu di un migliaio di documenti (tra i quali circa 2500 anche con la creazione
di nuovi fascicoli post accorpamento) inerenti fallimenti, ricorsi in Commissione Tributaria Provinciale ¢ Regionale ed ogni
altro documento relativo alla gestione ordinaria dell’ Ufficio.

9) Verifiche e conteggi x imprese cancellate d’ufficio per le quali e’ stata disposta la reiscrizione nel Registro delle

Imprese

L’Ufficio ha fornito attivita di supporto, di verifiche, di protocollazione ¢ di sistemazioni contabili (per ciascuna di esse, infatti,
¢ stato ed ¢ tuttora necessario — tra 1’altro - I'inserimento manuale dell’accertamento del tributo relativo all’anno 2023 nel
sistema DIANA) per tutte le Imprese cancellate d’ufficio ai sensi del DPR 23/7/2004 n.247 che hanno prodotto apposita
istanza ed ottenuto il ripristino dell’iscrizione nel Registro Imprese.

10) Assistenza e supporto per attivita svolta presso gli sportelli di Avellino e Benevento nonché attivita di gestione di

quesiti ¢ richieste varie formulate a mezzo e-mail.

Le presenze degli utenti presso gli sportelli appositamente adibiti per la riscossione del tributo camerale sono notevolmente
aumentate, anche per effetto della cessazione dell’emergenza dovuta al COVID, e riguardano in particolare, le Imprese in
prossimita di chiusura che, quindi, chiedono informazioni in merito alla cancellazione, le Imprese che necessitano del rilascio
del certificato camerale nonché le Imprese interessate al rilascio dei dispositivi di firma digitale. L’attivita, inoltre, si rivolge
anche agli utenti raggiunti da cartelle di pagamento che richiedono assistenza per chiarimenti e/o delucidazioni in merito
all’iscrizione a ruolo ¢ agli importi dovuti.
Analogamente, gli utenti che per motivi logistici, non riescono a raggiungere gli sportelli, formulano appositi quesiti a mezzo
e-mail ai quali I’Ufficio da celere riscontro anche attraverso la trasmissione di ogni indicazione utile al pagamento degli
importi del tributo da regolarizzare.

11) Attivita poste in essere per emissione ruolo 2019 e 2020 e posizioni residue 2015, 2016, 2017 e 2018.
Le attivita poste in essere dall’Ufficio Diritto Annuale per I’emissione dei ruoli riferiti alle annualita 2019 e 2020 per tutte le
tipologie di pagamenti ¢ cio¢ “omessi”, “incompleti” ¢ “tardati versamenti”, nonché per le residue posizioni 2015, 2016, 2017
e 2018 — il cui avvio ¢ stato disposto con la determinazione del Commissario Straordinario con i poteri della Giunta n.13 del
19/4/2023 - sono state molteplici in considerazione del fatto che tale emissione ha riguardato per la prima volta la nuova
Camera Irpinia Sannio nata dall’accorpamento di due Provincie (Avellino e Benevento) e due annualita. Tali attivita hanno
riguardato sia la fase preliminare all’emissione (il cosiddetto pre-ruolo) ¢ sia la fase precedente la trasmissione telematica
degli elenchi dal sistema informatico camerale DIANA.
I1 diritto annuale ¢ disciplinato dal DM 11 maggio 2001 n. 359 recante “Regolamento in materia di accertamento, riscossione
e liquidazione del diritto” e dal Decreto 27 gennaio 2005, n. 54, “Regolamento relativo all'applicazione delle sanzioni
amministrative per i casi di tardivo od omesso pagamento dei diritti dovuti”.
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Nelle more del completamento del riordino del sistema delle Camere di Commercio la determinazione del diritto annuale a
carico delle imprese tiene conto delle disposizioni di cui all'articolo 28 del Decreto legge n. 90/2014, convertito con
modificazioni nella Legge n. 114/2014; articolo che stabilisce la riduzione del diritto annuale che le imprese corrispondono
alle CCTAA:

e del 35% per l'anno 2015,

e del 40% per l'anno 2016

e ¢ del 50% a decorrere dall'anno 2017.
L'importo dovuto viene determinato considerando i decreti del Ministero dello Sviluppo Economico 22 maggio 2017
pubblicato in G.U. n.149 del 28-6-2017 e 02 marzo 2018 pubblicato in G.U. n. 92 del 20/04/2018, con i quali viene data
attuazione a quanto previsto dall'articolo 18, comma 10, della Legge n.580/93, come modificato dal decreto Legislativo
n.219/2016. Per effetto di tali decreti le modalita di determinazione del diritto annuale tengono conto, altresi, della quota di
incremento, destinata al finanziamento di progetti strategici, da applicare alle misure previste dall'articolo 28, comma 1, del
decreto legge 24 giugno 2014, n.90, convertito con modificazioni nella Legge 11 agosto 2014, n.114.
La fonte regolamentare camerale che disciplina la materia ¢ il “Regolamento per [I’accertamento, la riscossione e la
liquidazione del diritto annuale nonché per la definizione dei criteri di determinazione delle sanzioni tributarie applicabili
nei casi di violazioni” approvato con delibera della Giunta camerale della Camera di Avellino n. 5/49 del 28 maggio 2023,
successivamente modificato con delibera della Giunta camerale n. 9/75 del 22 dicembre 2014, applicato anche alle imprese
iscritte nella Provincia di Benevento, nelle more dell’approvazione del nuovo regolamento della Camera di Commercio Irpinia
Sannio.
Per quanto attiene alla rendicontazione delle iniziative poste in essere nell’esercizio 2023 ¢ nel primo semestre del 2024 si
rappresenta che le attivita si sono concentrate sulla riscossione coattiva del diritto annuale riferito alle annualita 2019 ¢ 2020.
Pertanto, per effetto del combinato disposto dei provvedimenti del dirigente d’arca competente n. 377 del 23 novembre 2023
e n. 11 del 16 gennaio 2024, anche in ottemperanza agli obiettivi di performance contemplati dai PIAO 2023/2025 e
2024/2026, si ¢ dato seguito all’emissione dei ruoli esattoriali riferiti alle annualita del tributo camerale per i periodi di imposta
2019 ¢ 2020.
Si ¢ trattato di una procedimento particolarmente articolato anche perché il ruolo di cui ¢ menzione — annualita 2019 ¢ 2020 -
¢ il primo in assoluto emesso all’esito del processo di accorpamento tra le ex Camere di Avellino ¢ Benevento: tale
puntualizzazione trova necessita di rappresentazione anche per valorizzare I'intesa attivita propedeutica di normalizzazione
tra le modalita di gestione della riscossione coattiva in essere nei due Enti onde evitare fenomeni distorsivi a danno delle
imprese operanti nei territori sannita ed irpino.
Complessivamente il relativo ruolo affidato all’Agenzia delle Entrate Riscossioni per il 2019 ¢ 2020 (id fornitura
37020231117300200000) ha fatto registrare un carico di 5.050.414,84 euro riferito a n. 45.938 posizioni irregolari collocate
nelle province di Avellino e Benevento comprendenti un totale di 116922 articoli iscritti a ruolo.
Invece, il ruolo riferito all’annualita 2018, reso esecutivo il 10/3/2022, ed affidato all’ Agenzia delle Entrate Riscossioni (id
fornitura 37020220110300200000) per effetto della determinazione dirigenziale n. 16 del 15/2/2022 ha fatto registrare un
carico complessivo di Euro 1.221.957.96 (relativo alla sola Camera di Avellino) riferito a n. 12,637 posizioni irregolari
comprendente un totale di 35362 articoli iscritti a ruolo.
Nella tabella che segue sono riportati, per anno di competenza del diritto ¢ tipologia di tributo ovvero diritto, sanzioni ed
interessi, gli ultimi due ruoli emessi che, come ¢ noto, per effetto dei principi contabili camerali di cui alla circolare ministeriale
3622/C, costituiscono il trend assunto a riferimento per la definizione delle politiche di bilancio in ordine alla normalizzazione

dei crediti da diritto annuale rispetto alla definizione del valore presunto di realizzazione.
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TOTALI ANNO COMPETENZA, CODICE TRIBUTO

EmAistiZne Anno Comp T:i:lca)ﬂ-to Imp. Emesso C;:r;ir;l;z?nnte Rimbrosi Riscosso totale % Riscossione RI VSDC(!\),ISZTCC)'NE
2024 2019/ 2020 Diritto 3.579.515.37 14.250,17 40,00 318.077,16 8,92% 91%
2024 2019/ 2020 Interessi 1.197.827,88 6.825,07 211,14 147.981,49 12,43% 88%
2024 2019/ 2020 Sanzione 251.667,19 957,58 3,64 22.598,43 9,01% 91%
2022 2018 Diritto 861.711,07 7.235,73 133,37 131.807,46 15,43% 85%
2022 2018 Interessi 8.762,53 78,33 1,34 1.041,10 11,99% 88%
2022 2018 Sanzione 331.492,24 3.440,63 66,80 43.195,47 1317% 87%

Ebbene, come si rileva dalla suindicata tabella per I’annualita 2018 per la sola Camera di Commercio di Avellino la capacita
di riscossione coattiva, mediamente, si ¢ attestata - nel primo anno successivo alla notifica delle cartelle esattoriali ai
contribuenti “irregolari” al 13,5% - per poi raggiungere negli anni successivi quote complessive pari al 25%.
Analizzando le annualita 2019 e 2020 di gestione del diritto annuale della neo istituita Camera di Commercio Irpinia Sannio
sirileva che nell’anno stesso di resa dell’esecutivita del ruolo, ovvero nel 2024, la percentuale di riscossione media risulta pari
al 10,1%, il che lascia presagire, con ragionevole certezza, un miglioramento della performance di realizzazione degli incassi
da riscossione coattiva. Cio in quanto nei primi mesi successivi all’emissione del ruolo si ¢ raggiunta una percentuale di
incassi pari al 75% di quanto registrato nel biennio precedente per il ruolo 2018 della sola Camera di Avellino. Il tema trova
riscontro proprio nei volumi di diminuzione dei carichi ruoli effettuati dall’Ente per effetto di provvedimenti di sospensione
della riscossione connessi alla non debenza del diritto che esemplificano due aspetti fondamentali: il lavoro di esame delle
posizioni irregolari condotte dall ufficio prima dell’iscrizione a ruolo risulta particolarmente efficace; la quota di non riscosso
palesa per I’appunto la presenza di posizioni non operative ancora iscritte al Registro.
Naturalmente il fenomeno della capacita di incasso delle somme iscritte in ruolo costituisce un fenomeno da leggere in uno
con il tema della “pulizia” del Registro Imprese, ovvero dalla presenza di posizioni iscritte al Registro ¢ tuttavia non piu
operative.
Al riguardo la strategia dell’Ente per il 2024 si ¢ focalizzata proprio su quest ultimo tema

= cancellazione d'ufficio di imprese individuali e societa di persone non operative ai sensi del D.P.R. 247/2004;

= cancellazione d'ufficio delle socicta di capitali in liquidazione (art. 2490, 6° comma, c.c.);

= accertamento della causa di scioglimento senza liquidazione (ART. 40, C. 2, D.L. 76/2020 CONV. IN L. 120/2020).
Si ritiene che I'effetto combinato della pulizia del Registro Imprese con le azioni intraprese dell’Ente in tema di cancellazione
di ufficio, unitamente alla riforma della riscossione in atto ad opera del Governo nazionale possano certamente sortire effetti
positivi sui volumi di riscossione tali da poter propendere gia nei prossimi documenti di programmazione degli obiettivi

ulteriormente sfidanti da perseguire.

3.3 - Valutazione complessiva della performance organizzativa

3.3.1 Sistema di misurazione ¢ valutazione della perfomance: la valutazione della perfomance.

Come specificato dalle Lince Guida Unioncamere, la misurazione ¢ valutazione della performance organizzativa
dell’amministrazione nel suo complesso deve essere effettuata secondo le modalita definite nel Sistema di Misurazione ¢
Valutazione della Performance dell’Ente. I1 SMVP vigente presso la Camera di commercio Irpnia Sannio — approvato dal
Commissario straordinario con i poteri della Giunta il 24 ottobre 2023, con provvedimento n. 82 - stabilisce che la performance
organizzativa si articola su due livelli:

* la performance complessiva dell’Ente;
» la performance delle singole unita organizzative dell’ente (aree ¢ servizi).
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In entrambi i casi, in sede di misurazione della performance organizzativa si tiene conto di indicatori sintetici, frutto di
ponderazione delle performance rilevate relativamente agli obiettivi afferenti ai diversi ambiti strategici (nel primo caso) o
alle diverse unita organizzative (nel secondo). La valutazione della performance organizzativa ¢ un processo qualitativo che
consiste nella determinazione di un commento ragionato ¢ di un giudizio di sintesi sui risultati prodotti dall’Ente in relazione
agli obiettivi e alla soddisfazione delle attese dei portatori d’interesse.

La valutazione della performance organizzativa della Camera di Commercio Irpinia Sannio si concretizza nella valutazione
della performance complessiva dell’Ente da parte della Giunta camerale, realizzata con il supporto dell’OIV, tenendo conto
del grado di raggiungimento “ponderato” degli obiettivi in base alle diverse aree strategiche cui essi afferiscono (considerando
il peso preventivamente attribuito a ogni area strategica in fase di pianificazione).

La valutazione viene integrata con 1’analisi di altri elementi di carattere quali-quantitativo ¢ di contesto ovvero grazic a
specifiche informazioni aggiuntive fornite dai Dirigenti, quali ad esempio:

» cause di eventuali scostamenti tra i risultati ottenuti ¢ quelli programmati;

* ove disponibili /o significativi, trend storici o analisi comparative (benchmarking) con altri enti di dimensioni ¢
caratteristiche analoghe;

« informazioni integrative di carattere economico-finanziario;
» fattori esogeni intervenuti nel corso dell’anno utili a contestualizzare i risultati ottenuti;
« altre informazioni rilevanti sull’amministrazione utili a interpretare i risultati ottenuti.

La considerazione congiunta di tutti gli elementi richiamati consente al valutatore di formulare ¢ motivare un giudizio
discrezionale sull’andamento dell’amministrazione esprimibile adottando le seguenti opzioni valutative:

Insufficiente: Performance non adeguata - (totale obiettivi strategici ed operativi raggiunti inferiore od uguali al 30% del totale
degli obiettivi);

Sufficiente: Performance adeguata — (obiettivi operativi strategici ed operativi raggiunti superiori al 30% ¢ inferiori o uguali
al 55% del totale degli obiettivi);

Buono: Performance piu che adeguata (obiettivi strategici ed operativi raggiunti superiori al 55% e inferiori o uguali al 85%
del totale degli obiettivi);

Ottimo: Performance eccellente (in termini di sperimentazione, innovazione positiva, ecc.) (obiettivi strategici ed operativi
raggiunti superiori al 85% e sino al 100% del totale degli obiettivi);

Di seguito, come gia sopra anticipato, si riportano i margini di tolleranza entro i quali gli obiettivi possono essere considerati
come “raggiunti” (in termini di scostamenti accettabili rispetto al target):

» per gli obiettivi strategici ¢ operativi: 70%
Sono altresi definite le soglie critiche sotto le quali gli obiettivi sono considerati come assolutamente non raggiunti:

» per gli obiettivi strategici e operativi: 30%.

4. RENDICONTAZIONE DEGLI OBIETTIVI INDIVIDUALI

Presso la Camera Irpinia Sannio sono stati in servizio per ’anno 2023 il Segretario Generale ed un Dirigente. Dal 16 novembre
2023, come sopra anticipato, prestano servizio, in Convenzione con la Consorella di Salerno, il Segretario Generale ed un
altro Dirigente. Cio premesso, in questa sezione si rendicontano gli obiettivi individuali assegnati al Segretario generale ed al
Dirigente utilizzando la tabella di seguito riportata in cui, per ogni soggetto valutato, si evidenziano le seguenti informazioni:

= Obiettivo individuale associato all’obiettivo strategico;

=  Risultato misurato dell’obiettivo;
= Indicatori associati all’obiettivo con i relativi pesi
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(9]

Internazionalizzazione Completamento attivita voucher | Avvita 1
internazionali completate

(vedi pag. 45)

Organizzazione collettive camerali Collettive
organizzate

(vedi pag. 37)

Nascita e sviluppo di | Predisposizione  atti  finalizzati | Atti predisposti | 15
startup e PMI all’attivazione dei progetti per | (in calce)
laumento del 20% del diritto

annuale
Sviluppo e Sostenibiltd ambientale Attivazione progetto promozione -
Progetto S
valorizzazione comunita energetiche rinnovabili I
attivato
del territorio
(vedi pag.40)
Semplificazione ¢ | Emissione ruolo diritto annuale 2020 -
Ruolo emesso 15
digitalizzazione '
gltalizzz (in calce)
Competitivita - : ———
Sperimentazione servizi di assistenza Atkivit 5
dell‘Ente s ' -
digitale 3
realizzata
(vedi pag. 35)
Tempo medio di pagamento delle PR
P pag 16,37 giorni 30
fatture passive:
Formazione del personale in materia ; &
Formazione 2,
Trasparenza di prevenzione della corruzione ¢ :
realizzata

sulla trasparenza
(in calce)

Approvazione  Regolamenti  del T e ol 10

Consiglio ¢ della Giunta g
sono stati

approvati

(in calce)

Predisposizione atti finalizzati all’attivazione dei progetti per I’aumento del 20% del diritto annuale: con
determinazione del Commissario straordinario, adottata con i poteri del Consiglio, ¢ stato stabilito di aderire alla proposta di
Unioncamere di realizzare i progetti condivisi con il Ministero dello Sviluppo Economico, denominati “La doppia transizione:
digitale ed ecologica”, “Formazione lavoro”, “Turismo” e “Preparazione delle PMI ad affrontare i mercati intemazionali: i
punti S.E.1.”, destinando ad essi le risorse derivanti dall’aumento del 20% del diritto annuale.
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Emissione ruolo diritto annuale 2020: con la determinazione n. 377 del 23 novembre 2023 ¢ stata autorizzata 1’emissione,
del ruolo relativo anche all” annualita di diritto annuale 2020 per le imprese della provincia di Avellino ¢ Benevento.

Formazione del personale in materia di prevenzione della corruzione e sulla trasparenza: con Ordine di Servizio n.
39/2023 tutto il personale dipendente ¢ stato invitato alla partecipazione al corso di formazione obbligatoria in materia di
Anticorruzione ¢ Codice di Comportamento svoltosi in data 7 dicembre 2023 in modalita webconference.

Organizzato dalla societa Si.Camera - societa in house del sistema camerale - 1'intervento formativo ha affrontato, in parti-
colare, le seguenti tematiche:
— lenovita 2022/2023 in materia di anticorruzione, con un’attenzione particolare alle misure di prevenzione della corru-
zione: formazione, trasparenza, disciplina del conflitto di interessi, rotazione del personale ¢ Whistleblowing (D.Lgs
24/2023 ambito soggettivo di applicazione, oggetto della segnalazione, della divulgazione pubblica, della denuncia,
attinenza del contesto lavorativo e caratteristiche delle segnalazioni)

— 1l Codice di comportamento ¢ le sue novita che delineano la direttiva in base alla quale le PA devono redigere 1 singoli
specifici codici di comportamento, dove i comportamenti devono essere meglio delineati ¢ meglio specificati in base
alle singole realta ¢ non di fatto essere una sostanziale ripetizione del Codice di comportamento nazionale. Inoltre,
verra evidenziata la differenza fra Codice etico ¢ Codice di comportamento, dove la violazione delle norme di qu-
est’ultimo prevede ¢ comporta conseguenze disciplinari

Approvazione Regolamenti della Giunta e del Consiglio: con Determinazione del Commissario straordinario n. 51,
approvata con 1 poteri della Giunta, ¢ stato approvato il Regolamento della Giunta della della Camera di commercio industria
artigianato ¢ agricoltura Irpinia Sannio ¢ con Determinazione commissariale n. 52, approvata con 1 poteri del Consiglio, ¢ stato
approvato il Regolamento del Consiglio. Entrambi 1 Regolamenti, terminata 1’affissione all’albo camerale, sono stati
pubblicati, in via permanente, nell’apposita sezione di Amministrazione Trasparente.

DIRIGENTE
Pubblicita Numero di rilasci e rinnovi | Sono state rilasciate n. 2.375 carte | 20
Competitivita | legale e | delle carte tachigrafiche : non | tachigrafiche con un tempo medio
delle imprese | semplificazione | inferiore al 2022 (N. 2.624) | di rilascio di 0,21 giorni.
entro 5 giorni
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¢ documenti propedeutici
all’attivazione ed al
funzionamento operativo
della Commissione

rilevazione Prezzi entro il

31,12.2023

Commissario dell’Ente  si ¢
provveduto, nei termini fissati, a
predisporre gli atti ¢ documenti
propedeutici alla attivazione ed al
funzionamento operativo della
commissione (predisposizione
bozza determinazione
commissariale di avvio delle
attivita, predisposizione ed invio
nota del Commissario di richiesta
di designazioni ad enti ed

organismi vari,raccolta e

Verifica tempistica emissione | Prodotto report mensile 20
carte tachigrafiche:
produzione di n. 1 report al
31.12.2023
Attivazione on line servizio di | Servizio attivato (determinazione | 15
Regolazione e | orientamento per le imprese | dirigenziale n.149/2023 relativa
tutela del | in materia di conformita dei | alla stipula della convenzione con
mercato prodotti il Laboratorio Chimico della
Camera di Commercio di Torino
per il servizio di primo
orientamento  etichettatura e
sicurezza alimentare)
Digitalizzazione servizio | Infocamere, come da |5
relativo alla presentazione di | comunicazione del 19 dicembre
istanze di cancellazione /| 2023, dopo approfondimenti ed
sospensione protesti incontri formativi con il dirigente
di area ed i relativi responsabili, ha
attivato in produzione il portale
SOL2 che consente la
digitalizzazione del servizio di
cancellazione protesti a seguito di
riabilitazione. Con tale applicativo
l'utente o il relativo legale
possono presentare on line la
richiesta di cancellazione di
protesti per avvenuta riabilitazione
¢ pagare 1 relativi diritti di
segreteria dovuti.
Predisposizione di tutti gli atti | D’intesa ¢ su indicazioni del | 5
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trasmissione al Commissario delle
designazioni portate a conoscenza
dell’Area,  predisposizione ¢
trasmissione di  bozza di
determinazione commissariale per
la nomina della Commissione ,
richiesta al competente Servizio
Provveditorato  dell’Ente  di
acquisire dalla Societa del sistema
camerale Borsa Merci Telematica
Italiana scpa apposito programma
di attivita e relativo preventivo di
spesa, incontro via web tra il
dirigente  dell’Area  1II, il
Responsabile dell’ufficio prezzi, il
Provveditore dell’Ente con i
referenti della BMTI per definire
ipotesi di lavoro per il supporto
tecnico, metodologico e operativo
all’avvio dell’attivita di

rilevazione dei prezzi presso
questa Camera in linea con quanto
deciso dal Commissario con il
provvedimento n91 del

03.11.2023).

Sviluppo e Sosteniblita Formazione rivolta  agli ' ' =
In collaborazione con la Sezione 5
valorizzazione | ambientale stakeholders sulle modalita e il Chmripariio 4611 Albo
del territorio telematiche per compilazione S
¢ imwio praiche m fnd Societa Ecocerved scarl,sono stati
ambientale: entro il S .
organizzati, gratuitamente, due
LN webinar (21.11.2023 ¢ 7.12.2023)
rispettivamente dal tema “Rifiuti
inerti da costruzione ¢
demolizione™ ¢
“Dematerializzazione dei
provvedimenti dimostrativi
dell’iscrizione all’ Albo Nazionale
dei Gestori Ambientali-una
semplificazione per le imprese-".
Competitivita Tempo medio di pagamento I T ——
dell‘Ente delle fatture passive:

firmati lo stesso giorno della
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Premessa

La valutazione della performance organizzativa ¢ un processo qualitativo che consiste nella determinazione di un giudizio
di sintesi sui risultati prodotti dall’Ente in relazione agli obiettivi ¢ alla soddisfazione delle attese dei portatori di interesse,
tenendo conto del grado di raggiungimento degli obiettivi in base alle diverse aree strategiche cui essi afferiscono.

Come previsto dal Sistema di misurazione ¢ valutazione della performance, approvato con Determinazione commissariale
n. 82/2023, 1a valutazione ¢ espressa anche semestralmente, se in sede di pianificazione della performance, sono stati previsti

degli obiettivi intermedi.

IL PTAO 2024 -2026, approvato con Determinazione commissariale n. 6 del 31 gennaio 2024 ¢ aggoirnato in data 13 maggio
2024, con Determinazione del Commissario, adottata con i poteri della Giunta camerale n. 36, ha previsto obiettivi intermedi

— da realizzare entro il primo semestre dell’anno corrente — che verranno nel presente Documento puntualmente rendicontati.
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1. ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO ED INTERNO

Questa sezione ha lo scopo di fornire elementi utili per comprendere eventuali mutamenti intercorsi tra la fase di program-
mazione, espressa nel PIAO e la fase di gestione, evidenziando in particolare:
- il contesto in cui 'amministrazione si ¢ trovata ad operare;

- l'aggiornamento del quadro delle risorse umane ed economico-finanziarie complessive dell’Ente.

Contesto esterno.

L’economia globale, a inizio 2024, resta penalizzata da una elevata incertezza sull’evoluzione delle tensioni geo-politiche e
si caratterizza per prospettive di crescita moderate.

Lo scorso anno, I’Italia ha registrato un incremento annuo del Pil dello 0,9%, in decelerazione rispetto al 2022, ma superiore
a quello della media dell’area euro (+0,4%).

Nel quarto trimestre del 2023, il valore aggiunto dell’industria in senso stretto ha mostrato una sostanziale stazionarieta. Il
settore dei servizi si ¢ stabilizzato, I’agricoltura ha registrato una contenuta flessione, mentre il comparto delle costruzioni ha
continuato a crescere in misura rilevante (+4,7%).

In un contesto di generalizzata decelerazione degli scambi internazionali, sia le esportazioni sia le importazioni italiane in
valore, nell’ultima parte del 2023, hanno confermato un ridimensionamento. La domanda estera netta ha,, comunque fornito
un contributo positivo alla crescita del Pil.

Dopo sei mesi, a gennaio 2024 1’occupazione ¢ diminuita lievemente (-0,1% sul mese precedente). La flessione ha coinvolto
1 soli vomini ¢ gli individui con meno di 35 anni di eta, 1 dipendenti a termine ¢ gli autonomi. 11 tasso di disoccupazione ¢
rimasto stabile al 7,2%.

Da ottobre 2023, la crescita tendenziale dell’indice dei prezzi al consumo armonizzato (IPCA) in Italia, unico tra 1 quattro
maggiori paesi dell’area dell’euro, ¢ stata inferiore al 2,0%, collocandosi al di sotto della media dell’area euro.

I segnali provenienti dalle indagini sul clima di fiducia sono discordanti. A febbraio 2024, la fiducia ¢ peggiorata per le
imprese mentre quella dei consumatori ha continuato a crescere, raggiungendo il livello piu elevato da giugno 2023.

Tra i principali paesi europei, negli ultimi anni, I’Ttalia ha registrato la crescita del settore delle costruzioni piu elevata.

11 contesto regionale

Gli ultimi dati disponibili? evidenziano inoltre che nel primo semestre del 2023 ’economia della Campania ha rallentato per
I'indebolimento della domanda interna. Secondo le stime della Banca d’Italia®, basate sull’indicatore ITER* nella prima meta
dell’anno I’attivita economica ¢ cresciuta dell’1,1 % rispetto al corrispondente periodo del 2022, in linea con la media italiana
(1,2). Il prodotto ¢ aumentato nel primo trimestre dell’anno per poi ristagnare nei mesi primaverili. Il rallentamento dell’attivita
ha riguardato tutti i settori dell’economia. Le indagini sulle imprese industriali ¢ dei servizi indicano che le aziende che nei

primi tre trimestri dell’anno hanno registrato un aumento delle vendite in termini reali hanno ancora prevalso su quelle con

! Nota sull’andamento dell’economia italiana — Gennaio -febbraio 2024 — Istat 12 marzo 2024
2 Nota di aggiornamento del Documento di Economia e Finanza della Regione Campania — DEFRC 2024-2026. 21 dicembre 2023
3 Banca d’Italia Eurosistema: Economie regionali. L economia della Campania. Aggiornamento congiunturale, numero 37 - novembre
2023
4ITER ¢ un indicatore della dinamica trimestrale dell’attivita economica territoriale sviluppato dalla Banca d’Italia. Le stimedell’indicatore
regionale sono coerenti, nell’aggregato dei quattro trimestri dell’anno, con il dato del PIL regionale rilasciato dall’Istat per gli anni fino al
2021 (Istat, Conti economici territoriali, dicembre 2022). I1 PIL nazionale ¢ aggiornato all’ultima revisione della serie (Istat, Conti economici
trimestrali, ottobre 2023). Per la metodologia adottata, cfr. V. Di Giacinto, L. Monteforte, A. Filippone, F. Montaruli e T. Ropele, ITER: un
indicatore trimestrale dell’economia regionale, Banca d’Italia, Questioni di economia e finanza, 489, 2019.
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una riduzione; il saldo si ¢ tuttavia dimezzato rispetto a quello rilevato per I'intero anno 2022. La decelerazione delle vendite
ha interessato in misura piu diffusa I'industria in senso stretto; ¢ stata meno intensa per le imprese dei servizi, in particolare
per quelle legate al comparto turistico. Le costruzioni hanno risentito delle modifiche normative introdotte lo scorso febbraio,
che hanno limitato 1’utilizzo degli incentivi fiscali per gli interventi di recupero del patrimonio abitativo; sono invece risultati
in ripresa gli investimenti pubblici delle Amministrazioni locali. I piani di investimento formulati alla fine del 2022, che
prevedevano una riduzione della spesa, sono stati confermati da oltre il 70% delle imprese; la quota di aziende che ha rivisto
al rialzo la spesa degli investimenti ha prevalso solo moderatamente su quella che 1’ha ridimensionata. Le imprese segnalano
attese di moderato ampliamento del fatturato e degli investimenti

La manovra regionale di Bilancio per il prossimo triennio 2024/2026 continuera ad essere orientata a principi di prudenza,
cercando il giusto equilibrio tra ’obiettivo di fornire il sostegno necessario all’economia nell’immediato attraverso misure
mirate garantendo risorse, in particolare, per gli investimenti da destinare al territorio per sostenere la crescita e non interrom-
pere I'impatto a seguito dell’aumento del costo delle materie prime, per la Sanita, per il Trasporto Pubblico Locale ¢ quello di
assicurare la salvaguardia degli equilibri di bilancio.

La regione Campania, inoltre, si ¢ data obiettivi per il triennio 2024/2026 come rinvenibili nel DEFR, di contrastare la crisi,
favorire lo sviluppo economico ¢ la crescita occupazionale, accrescere la sostenibilita ambientale per una Campania green.
La Camera di Commercio Irpinia Sannio comprende le due province di Avellino ¢ Benevento.

La provincia di Avellino — Le imprese

Al primo trimestre 2024, le imprese registrate nel Registro delle Imprese, indipendentemente dallo stato di attivita assunto
(attiva, inattiva, sospesa, in liquidazione, in fallimento) nella provincia di Avellino risultano pari a 42.858, con un tasso di
crescita - inteso come rapporto percentuale tra il saldo tra iscrizioni e cessazioni nel periodo trimestre/anno e lo stock delle
imprese registrate ad inizio periodo - del -0,53% . Nello stesso periodo, le imprese attive sono n. 36.912, le iscrizioni sono
state pari a 621 a fronte di 850 cessazioni, con un saldo di — 229 imprese.

24.361 le imprese individuali registrate e 12.950 le societa di capitale.

Analisi serie storica

W Cossa
Incidenza % artigiane Analisi per forma giuridica

g ik Scoea ol
capiate

La provincia di Benevento
Al primo trimestre 20249, le imprese registrate nel Registro delle Imprese, indipendentemente dallo stato di attivita assunto

(attiva, inattiva, sospesa, in liquidazione, in fallimento) nella provincia di Benevento risultano pari a 35.016, quelle attive

> Infocamere, Movimprese, 28 maggio 2024
® Infocamere, Movimprese, 28 maggio 2024
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30.225. Le iscrizioni nello stesso periodo sono state pari a 402, le cessazioni 658 con saldo positivo di -256 imprese.

023 Indicatore

2016
Anafisl tarritariale: Anslisi serie sories

20019 2020 2000 202 2023

Analisi per forma giuridics

F—'irmi “ Sotien’ &
capiale

Analisi serie storica

Quanto alle imprese per forma giuridica, 20.361 sono le imprese individuali registrate, 10.619 le socicta di capitali registrate.

Analisi del contesto interno
Organi
Ai sensi della L. 580/1993, gli organi delle Camere di Commercio sono:

e il Consiglio, organo di indirizzo generale cui spetta la programmazione e 1’approvazione dei bilanci e nel quale
siedono i rappresentanti di tutti i settori di rilevante interesse per 1’economia provinciale (designati dalle
associazioni di categoria piu rappresentative nel territorio) accanto a un rappresentante delle Associazioni a tutela
degli interessi dei consumatori, ad un rappresentante degli Ordini professionali ¢ ad uno delle Organizzazioni
sindacali dei lavoratori;

¢ la Giunta, organo esecutivo dell’ente, composta dal Presidente ¢ dai membri eletti dal Consiglio camerale;

e il Presidente, che ha la rappresentanza legale, politica e istituzionale della CCIAA, del Consiglio ¢ della Giunta;

e il Collegio dei Revisori dei conti, organo preposto a collaborare con la Giunta ¢ il Consiglio nell’esercizio delle
funzioni di indirizzo e controllo. In particolare, vigila sulla regolarita contabile ¢ finanziaria, relaziona sulla
corrispondenza del conto consuntivo alle risultanze della gestione e certifica 1 risultati economici, patrimoniali e

finanziari conseguiti.

La vigente normativa prevede altresi, un Organismo indipendente di valutazione della performance (OIV), per coadiuvare
la Giunta nell’attivita di valutazione e controllo strategico, proponendo ad essa la valutazione del segretario generale. L’ OIV
presso I’Ente camerale ¢ stato nominato con Determinazione del Commissario straordinario n. 47 del 27 maggio 2023, nella
persona del prof. Luigi Maria Rocca.

Con il DPGRC n. 32 del 30 marzo 2023, il Presidente della Regione ha disposto di sciogliere il Consiglio della Camera di
Commercio Industria Artigianato ¢ Agricoltura Irpinia Sannio ai sensi dell’art. 5, comma 2, lett. a), della L. 580/1993 ¢ di
nominare un Commissario straordinario. In data 28 luglio 2023, sono state avviate, con provvedimento commissariale n.57,
le procedure per il rinnovo del Consiglio della C.C.I.A.A. Irpinia Sannio ¢ alla scadenza del termine per la presentazione
delle candidature, sono pervenute n. 111 candidature. La fase istruttoria ¢, al momento della redazione del presente
documento, in corso.

Al vertice della struttura burocratica della Camera c’¢ il Segretario Generale, che sovrintende alla gestione complessiva
dell’Ente. Esercita poteri di coordinamento, verifica e controllo dell'attivita dei Dirigenti incaricati di presidiare la gestione
delle aree nelle quali I’ente camerale ¢ articolata; 1’attuale Segretario Generale ha un incarico a scavalco dal 16.11.2023.
La composizione del Collegio dei Revisori ¢ la seguente:

Membri effettivi
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Dott.ssa Maria Castaldi in rappresentanza del Ministero dell'Economia e delle Finanze;

Dott. ssa Gabriella De Stradis in rappresentanza del Ministero dello Sviluppo Economico;

Dott. Alfono Pacilio in rappresentanza della Regione

Membri supplenti

Dott. Pietro Spennati in rappresentanza del Ministero dell'Economia e delle Finanze;

Sig. Vincenzo lodice in rappresentanza del Ministero dello Sviluppo Economico;

Dott.ssa Lucia Borriello in rappresentanza della Regione.

Risorse umane

L’Organigramma approvato dalla Giunta con provvedimento del 24 ottobre 2022 ¢ stato modificato con provvedimento com-
missariale n. 115 del 12 dicembre 2023, recante anche il relativo funzionigramma. Tale struttura ¢ stata elaborata nell’intento
di elevare il livello di efficienza ed efficacia dell’azione camerale, tenendo, altresi, in considerazione le esigenze dell’utenza,
anche nella prospettiva del contenimento dei costi e della semplificazione dell’azione amministrativa. In tal ottica, si ¢ deciso
di non stravolgere la struttura organizzativa sino ad allora vigente, ma di adeguarne 1’impostazione, mantenendo i tradizionali
servizi di supporto ¢ ripensando, in una visione piu attuale, 1 servizi di front end. La struttura organizzativa si compone di

quattro Aree, alle quali si aggiunge una Unita Organizzative in staff “Funzioni di Governo”. Si riporta, di seguito, lo schema

del vigente organigramma:

SEGRETARIO GENERALE

“FUNZIONI DI | Gestione ¢ supporto organi Compliance normativa
GOVERNO” Pianificazione e programmazione strate- Percorsi di sviluppo delle competenze e
IN STAFF gica riqualificazione
Scouting risorse Relazioni sindacali
Raccordo con I’ Azienda Speciale Comunicazione integrata ¢ marketing dei servizi
Sviluppo organizzazione e modello di Progettazione 20% aumento diritto annuale
erogazione dei servizi
Gestione documentale
Dematerializzazione e digitalizzazione
dei servizi
AREA 1 AREA 11
“AMMINISTRAZIONE “SEMPLIFICAZIONE E TRASPARENZA”

ACQUISTI, PATRIMONIO E SERVIZI DI SEDE

Acquisti

Gestione, patrimonio ¢ servizi di sede

ANAGRAFE E SERVIZI CERTIFICATIVI
Registro Imprese, Albi ed Elenchi
Diritto annuale
Organismo di Mediazione ¢~ Conciliazione, Camera
arbitrale

Composizione negoziata delle crisi di impresa
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BILANCIO E FINANZA, RISORSE UMANE

Contabilita e finanza

Gestione giuridica ed economica del personale

Organismo di composizione delle crisi da
sovraindebitamento (OCC e OCRI)

SUAP ¢ Fascicolo digitale d impresa
Coordinamento sedi sportelli per 'impresa

SPORTELLI IMPRESA

- Sportello polifuzionale AV
- Sportello polifuzionale BN

AREA III
“TUTELA CONSUMATORI E IMPRESE E
PROPRIETA’ INDUSTRIALE”

AREA IV
“SVILUPPO ECONOMICO”

Protesti

Sanzioni amministrative ex L.689/81
Tutela della proprieta industriale
Metrologia legale
Carte Tachigrafiche
Tutela del consumatore

Vigilanza e controllo prodotti
Servizi ambientali

Prezzi e tariffe

SVILUPPO DELLE IMPRESE

Export

Sviluppo delle imprese

PID e sostegno all’innovazione digitale
Osservatorio economico ¢ rilevazioni statistiche

Finanza ¢ assistenza specialistica

SVILUPPO ECONOMICO DEL TERRITORIO

Orientamento al lavoro ed alle professioni

Promozione territorio
Iniziative a sostegno di turismo ¢ cultura

Coordinamento Azienda Speciale

Le sedi

La Camera di Commercio Irpinia Sannio ha tre sedi: quella legale ¢ sita ad Avellino, in Piazza Duomo n.5; le altre sedi sono

in Piazza IV Novembre n.1 a Benevento e in Viale Cassitto n.7 ad Avellino.

Sede legale: Avellino
Piazza Duomo
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. Viale Cassitto, Avellino

Attivita
Al 30 giugno 2024, sono stati adottati i seguenti provvedimenti:
n. 56 Determinazioni del Commissario Straordinario delle quali n. 4 adottate con i poteri del Consiglio;

n. 233 Determinazioni dirigenziali.

11 Commissario Straordinario, con provvedimenti n. 26 ¢ n. 27 — adottati con i poteri della Giunta camerale in data 22 aprile
2024, ha, rispettivamente, nominato la Commissione per revizione ¢ la raccolta degli usi ¢ consuetudini nelle province di
Avellino ¢ Benevento ¢ nominato ¢ attivato la Commissione prezzi.

In data 13 maggio 2024, con provvedimento n. 36, ¢ stato approvato I'aggiornamento al Piano Integrativo di Attivita ¢
Organizzazione (PIAO 2024-2026) — gia approvato in data 31 gennaio 2024, dopo I’esperimento delle previste relazioni
sindacali dell’informazione ¢ del confronto.

11 Commissario Straordinario, con 1 poteri del Consiglio, ha approvato, con provvediemnto n. 38 in data 15 maggio 2024, il
Bilancio di esercizio 2023 ¢ in data 6giugno 2024, con provvedimento n. 47 ha approvato 1’aggiornamento del Preventivo

anno 2024.

Con 1 poteri del Consiglio, il Commissario straordinario ha adottato i seguenti Regolamenti:
v Regolamento incentivi tecnici: determinazione n. 20 del 15/03/2024;
v Regolamento Albo Fornitori on-line della Camera di Commercio Irpinia Sannio — Approvazione: determinazione n.

46 del 5/06/2024.



g‘JC@c) CAMERA DI COMMERCIO
€@ | IRPINIASANNIO

1 dati economico-contabili

2023 2024
[preconsuntivo] [Preventivo]
Diritto annuale 6.375.298.81 6.375.298.81
Diritti di segreteria 2.602.216,82 2.541.000,00
Contributi, trasferimenti ¢ altre entrate 1.098.317,75 514.797.88
Proventi gestione beni ¢ servizi 12.596,83 12.450,00
Variazione rimanenze -12.688,14 500,00
TOTALE 10.075.742,07 9.444.046,69
2023 2024
[preconsuntivo] [Preventivo]
Personale -2.506.078,66 -2.942.189,32
Funzionamento -2.355.514,39 -3.141.866,37
Interventi economici -2.753.536,36 -2.920.000,00
Ammortamenti ¢ accantonamenti -3.606.073,04 -2.970.371,49
TOTALE -11.221.202,45 -11.974.427,18

Per un maggiore livello di dettaglio si rimanda al sito istituzionale  www.irpiniasannio.camcom.it sezione

«amministrazione trasparente» ove sono presenti i bilanci della CCIAA.

Le partecipazioni societarie

La CCIAA Irpinia Sannio ha partecipazioni dirette nelle societa di cui alla seguente tabella

CCIAA IRPINIA SANNIO
DENOMINAZIONE CAPITALE SOCIALE SREL DOl e Re e
N. AZIONI / % NALE QUOTA

INFOCAMERE S.C.P.A 17.670.000,00 4.145 azioni 12.849,50 €
TECNO HOLDING SPA. 25.000.000,00 5.198.306 azioni 77.361.59 €
BORSA MERCI TELEMATICA

S.CPA. 2.387.372.16 0,314 % 7.490.50 €
TECNOSERVICECAMERE S.CP A 1.318.941,00 2.175 azioni 1.276.60 €
RETECAMERE S.CR L. (in liquida-

zione) 242.356.34 0.262% 635,07 €
AGROQUALITA' SP.A. 1.856.191,41 4.156% 77.144.64 €
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IC OUTSOURCING S.C.ARL. 372.000,00 0,045% 166,01 €
BIOGEM S.CR.L. 197.600,00 15,789% 31.200,00 €
ECOCERVED S.C.RL. 2.500.000,00 0,269% 6.716,73 €
SI.CAMERA S.CR.L - 4.009.935,00 0,088% 3.538,00 €

AZIENDA SPECIALE VALIRSANNIO

La CCIAA Irpinia Sannio si avvale dell’ Azienda Speciale «Valirsannio» costituita, ai sensi dell’art.32 del R.D. 20 settembre
1934 1n.2011, con delibere n. 205 del 9.9.1994 ¢ n.286 del 21.11.1994 della Giunta della Camera di Commercio di Benevento,
rese esecutive dal Ministero dell’Industria, del Commercio e dell’Artigianato con nota n.410421 del 13.4.1995.

Presso 1’ Azienda sono in servizio 4 dipendenti.

In particolare, I’ Azienda Speciale Valirsannio si propone di:

< Promuovere attraverso politiche di marketing esterno ¢ iniziative di presentazione dei prodotti tipici, il patrimonio
ambientale ed enogastronomico ¢ piu complessivamente 1’'immagine irpina ¢ sannita ¢ le specificita territoriali;

< Sviluppare iniziative e progetti in sinergia con le associazioni di categoria e gli enti locali volti all’integrazione ¢
qualificazione del sistema territoriale quale naturale attrattore pacsaggistico-ambientale ¢ turistico ma anche volano ¢
propulsore di sviluppo e innovazione,

< Sostenere le imprese irpine ¢ sannite nei processi di internazionalizzazione, sia attraverso azioni mirate al territorio
ed ai reali fabbisogni delle MPMI, sia mediante 1'implementazione di programmi promozionali del sistema camerale;

< Valorizzare le “eccellenze” del tessuto economico di riferimento (esperienze imprenditoriali, settori ¢ filiere, nuclei
di competenze specialistiche)

.

< Realizzare specifici programmi ¢ attivitd sul tema del credito e della finanza, con l'obiettivo prioritario di

sensibilizzare il territorio sulla criticita di un argomento cosi tanto importante ¢ cruciale per I’economia irpina ¢ sannita.

2. RENDICONTAZIONE DELLA PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

Unioncamere, con I’intento di armonizzare le infrastrutture utilizzate ¢ razionalizzare le operazioni di raccolta dei dati, ha
progettato e implementato un «Sistema Informativo Integrato» in grado di raccogliere in un contenitore unico e organico le
piattaforme preesistenti. Oltre a fondere in un’unica piattaforma gli applicativi Kronos e Pareto, il cuore del Sistema web
based si compone di un terzo elemento — “Integra” — che consente la gestione del ciclo della performance.

A vpartire dal 2017, ¢ confluito in detto Sistema informativo integrato anche 1’Osservatorio camerale, strumento di
monitoraggio attraverso cui Unioncamere realizza indagini on-line sulla struttura, 1’organizzazione e le attivita di servizio
della rete camerale.

La Camera Irpinia Sannio, in sede di pianificazione per I’anno 2024, cosi come indicato nelle Linee guida Unioncamere
emanate da Unioncamere, ha scelto gli indicatori degli obiettivi tra quelli presenti nel sistema Pareto ¢ recepito gli obiettivi
“comuni” come proposti da Unioncamere.

In particolare, la Camera ha pianificato di realizzare i seguenti obiettivi strategici con i correlati obiettivi operativi:

AREA STRATEGICA “COMPETITIVITA’ DELLE IMPRESE”
11
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Obiettivo strategico I - “Nascita e sviluppo startup e PMI”

Obiettivo operativo:

[.A: Realizzazione attivita di cui al protocollo d’intesa con ISMEA — Istituto di Servizi per il Mercato Agricolo Alimentare,

Obiettivo strategico II - “Internazionalizzazione”

Obiettivo operativo:

II. A Rafforzare la presenza all’estero delle imprese gia attive sui mercati globali, assistendole nell’individuazione di nuove

opportunita di business nei mercati gia serviti o nello scouting di nuovi mercati

Obiettivo strategico III - “Pubblicita legale e semplificazione”

Obiettivo operativo:

IIT.A Aumentare il livello di alimentazione del fascicolo d’impresa. Favorire il ricorso a modalita automatiche

Obiettivo strategico IV - “Regolazione e Tutela del mercato™

Obiettivo operativo:

IV.A Fornire alle imprese servizi di qualita in tempi rapidi. Assicurare I’attivita di vigilanza e la trasparenza del mercato.

Obiettivo strategico V - “Giustizia alternativa e prevenzione delle crisi d’impresa”

Obiettivo operativo:

V.A Aggiornamento Albo dei mediatori/conciliatori.

AREA STRATEGICA “SVILUPPO E VALORIZZAZIONE DEL TERRITORIO”

Obiettivo strategico I - “Informazione economica e sociale”

Obiettivo operativo:

1.B: Attivita di diffusione della cultura sulla transizione digitale ed ecologica

Obiettivo strategico II - “Innovazione™

Obiettivo operativo:

IL.B Affiancare le imprese nell’innovazione digitale. Favorire il rilascio di strumenti digitali

Obiettivo strategico III - “Turismo”

Obiettivo operativo:

[I1.B Valorizzazione e promozione delle risorse turistiche territoriali

Obiettivo strategico IV - “Formazione e lavoro™

Obiettivo operativo:

IV.B Orientamento al lavoro ¢ sulla cultura d’impresa destinata a studenti delle scuole secondarie di primo ¢ secondo grado.
Consolidare il capitale umano e orientarlo ai processi primari di servizio alle imprese e utenti

12
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AREA STRATEGICA “COMPETIVITA’ DELL’ENTE”

Obiettivo strategico I - “Semplificazione e digitalizzazione”

Obiettivo operativo:

I.C: Attivazione procedimento di riscossione coattiva. Ottimizzare i tempi di evasione delle pratiche. Pulizia DB del RI.

Garantire gli equilibri di bilancio ¢ di gestione

Obiettivo strategico II - “Trasparenza™

Obiettivo operativo:

I1.C Aumentare il livello di conoscenza degli stakeholder su servizi ¢ attivita della Camera di Commercio

Favorire I’evoluzione della comunicazione social

A ciascun obiettivo operativo ¢ stato associato uno o piu indicatore con relativo target.

2.1 - Rendicontazione degli obiettivi strategici triennali con valutazione intermedia

Di seguito si rendicontano, in dettaglio, con riferimento agli obiettivi della Camera Irpinia Sannio, i risultati ottenuti con
riferimento ai target associati ad obiettivi intermedi. A tal fine viene utilizzata una tabella in cui si evidenziano, per ogni
obiettivo strategico, le seguenti informazioni:
Ambito strategico a cui si riferisce;
= Indicatori associati all’obiettivo, con i relativi
- Algoritmi
- Fonte dei dati
- Eventuale dato storico degli indicatori (baseline) relativo quantomeno all ultimo esercizio prima del triennio
- Target
=  Valore raggiunto al 30 giugno 2024

13
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Al 30 giugno 2024 il totale del personale dipendente, non dirigenziale, ¢ di n. 42 unita.
COMPETITIVITA’ DELL’ENTE

Semplificazione e digitalizzazione

Trasparenza

arc emergere le competenze del personale dipendente per poterne valorizzare al meglio le

attitudini, le capacita ¢ le abilita operative

Missione 032 — “Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche”

Grado di copertura delle attivita formative per il personale

Cosa misura |Indica il grado di coinvolgimento del personale in attivita formative

Algoritmo IN. di dipendenti che hanno seguito almeno un'attivita formativa nell'anno / Totale personale dipendente
(almeno 1 corso dovra essere organizzato entro il 30.06.2024 per tutti i dipendenti)

Baseline Anno 2023: 87%

Target 2024 2025 2026
95% 96% 07%

I1 personale che ha seguito almeno un’attivita formativa alla stessa data ¢ pari a n. 35 unita. Tale dato si ricava dal Sistema di
rilevazione della presenze. La percentuale, pertanto, ¢ pari a 83,33 %.

Corso organizzato entro il 30 giugno 2024.

Con Ordine di Servizio n. 20 dell’11/06/2024 ¢ stata disposta la partecipazione di tutto il personale camerale ¢ tenuto a parte-

cipare al ciclo di seminari on line avente ad oggetto “Le intelligenze artificiali per la pubblica amministrazione: scenari. casi
d’uso e prospettive” organizzato da FORMEZ PA nelle seguenti giornate: 13 giugno. 20 giugno e 27 giugno 2024,

1l ciclo di seminari, costituito da 3 webinar, si ¢ svolto secondo il seguente programma:
1) Introduzione all'Intelligenza Artificiale | Giovedi 13 giugno

L'intelligenza artificiale ¢ un campo vasto ¢ in continua evoluzione, che comprende un'ampia gamma di teorie, tecniche ¢
applicazioni. Le applicazioni dell'intelligenza artificiale hanno il potenziale per trasformare la nostra vita in modo significa-
tivo. Il seminario online ¢ occasione per inquadrare il tema ¢ approfondire le tecnologic alla base delle diverse tipologie di

intelligenze artificiali.

2) Applicazioni pratiche dell’intelligenza artificiale: come funziona e come utilizzarla | Giovedi 20 giugno

14
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L'intelligenza artificiale sta avendo un impatto crescente sulla nostra societa. I sistemi [A vengono utilizzati in una vasta
gamma di applicazioni che trasformano il modo in cui viviamo, lavoriamo e ci relazioniamo con il mondo che ci circonda. In
questo scenario sono sempre piu frequenti gli utilizzi della TA anche in ambito pubblico. A valle dell’introduzione ai concetti
¢ agli strumenti esposti nel primo webinar introduttivo, il secondo seminario online su come utilizzare al meglio gli strumenti

di IA, approfondendo le modalita piu efficaci per integrarla nelle attivita professionali.
3) Intelligenza artificiale nei servizi pubblici: contesto e prospettive future | Giovedi 27 giugno

L'intelligenza artificiale (IA) sta diventando sempre piu importante nella pubblica amministrazione, con un numero crescente
di amministrazioni che la stanno adottando per migliorare 1'efficienza dei processi, la comunicazione, la trasparenza ¢ 1'acces-
sibilita dei servizi pubblici. L'intelligenza artificiale ¢ una tecnologia potente che ha il potenziale per migliorare la vita di tutti.
Tuttavia, ¢ importante essere consapevoli dei potenziali impatti negativi dell'TA ¢ prendere provvedimenti per mitigarli. Questo

terzo webinar ha chiuso il ciclo soffermandosi sulle implicazioni della IA ¢ sui primi provvedimenti volti alla sua regolamen-

tazione.

L’obiettivo ¢ pienamente raggiunto -

2.2 - Rendicontazione degli obiettivi operativi annuali con valutazione intermedia

Di seguito, nel dettaglio, si rendicontano i risultati ottenuti con riferimento ai singoli obiettivi annuali per i quali nel PTAO
2024 -2026 — ¢ stata prevista un target intermedio.
E’ stata utilizzata una tabella in cui si evidenziano le seguenti informazioni:
= Obiettivo operativo annuale
= Unita organizzative coinvolte nel raggiungimento dell’obiettivo
=  Risultato misurato dell’obiettivo operativo al 31 dicembre 2023 anche rispetto al target annuale previsto
= Indicatori associati all’obiettivo, con i relativi
- Algoritmi
- Target
- Consuntivo

- Fonte dei dati

AREA STRATEGICA: COMPETITIVITA® DELLE IMPRESE

nternazionalizzazione

afforzare la presenza all’estero delle imprese gia attive sui mercati globali, assistendole
ell’individuazione di nuove opportunitadi business nei mercati gia serviti o nello scouting

1 nuovi mercati

Supporto all’internazionalizzazione
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Arca Area IV

Responsabile

Bandi

Cosa misura Sostegno all’internazionalizzazione

Algoritmo Emanazione Bandi per contributi alle imprese per la partecipazione a fiere in Italia ¢ all’estero
Baseline IAnno 2023: bando emanato

Target Emanazione n. 1 bando entro il 30.06.2024

11 Bando per I’erogazione di voucher per la partecipazione a fiere di livello internazionale ¢ stato emanato con una dotazione
finanziaria di 200.000,00 euro prevedendo I'invio della domanda a partire dall’8 gennaio 2024.

L’obiettivo ¢ piecnamente raggiunto.

Regolazione e Tutela del mercato

Fornire alle imprese servizi di qualita in tempi rapidi

Assicurare Iattivita di vigilanza ¢ la trasparenza del mercato

Commissione Provinciale per la Revisione degli Usi

Cosa misura Operativita Commissione provinciale per la revisione usi
Algoritmo Realizzazione attivita anche avvalendosi di societa in house
Baseline

Target Costituzione della Commissione entro il 30.06.2024

Commissione Provinciale Prezzi

Cosa misura Operativita Commissione provinciale prezzi

IAlgoritmo Realizzazione attivitd anche avvalendosi di societa in house
Baseline

Target Costituzione della Commissione entro il 30.06.2024

La Commissione provinciale per la revisione degli usi ¢ stata costituita con provvedimento del Commissario straordinario n.
26 in data 22 aprile 2024. L’obiettivo ¢ pienamente raggiunto.
La Commissione provinciale prezzi ¢ stata nominata con provvedimento del Commissario straordinario n. 27 in data 22 aprile

2024. L’ obiettivo ¢ pienamente raggiunto.

Gli obiettivi sono pienamente raggiunti
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AREA STRATEGICA: SVILUPPO E VALORIZZAZIONE DEL TERRITORIO

Turismo

Valorizzazione ¢ promozione delle risorse turistiche territoriali

Area Area IV
IResponsabile
Cosa misura IAttivita turistica svolta a favore del territorio anche attraverso organizzazione collettiva
Algoritmo Organizzazione collettive presso il Vinitaly e L’artigiano in fiera
Baseline IAnno 2023: organizzazione realizzata
Target Vinitaly entro il 30.06.2024
L’ Artigiano in fiera entro il 31.12.2024.

Tutte le attivita relative al Vinitaly sono state realizzate, compresi gli adempimenti contabili sono stati completati entro la data

prevista.

L’obiettivo ¢ pienamente raggiunto.

AREA STRATEGICA: COMPETITIVITA® DELL‘ENTE

Semplificazione e digitalizzazione

Attivazione procedimento di riscossione coattiva
Ottimizzare i tempi di evasion delle pratiche
Pulizia DB del RI

Garantire gli equilibri di bilancio e di gestione
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Areca

Responsabile

Area 11

Cosa misura

Capacita dell’Ente di attivare un procedimento di riscossione coatta di credito vantato nei confronti

del contribuente

Algoritmo Emissioni ruoli anni 2019 ¢ 2020
Baseline n.d.
Target Entro 30.06.2024

Con Determinazione Dirigenziale n.11 del 16/01/2024, sono stati resi esecutivi i ruoli riferiti alle annualita 2019 ¢ 2020

8% R

per tutte le tipologie di pagamenti e cio¢ “omessi”, “incompleti” ¢ “tardati versamenti”.

L’obiettivo ¢ pienamente raggiunto

Rispetto dei tempi di evasione (5 giorni) delle pratiche Registro Imprese ivi comprese le pratiche REA

Area

Responsabile

Area 11

Cosa misura

La percentuale di pratiche del Registro Imprese evase entro 5 giorni dal ricevimento.

Algoritmo Percentuale di pratiche del Registro Imprese, ivi comprese quelle REA, evase nell'anno 2024 entro 5
giorni dal loro ricevimento (al netto del periodo di sospensione)

Baseline Anno 2023: 87%

Target 88% con verifica semestrale

La percentuale di pratiche evase entro 5 giorni dal loro ricevimento, al 30 giugno 2024, ¢ pari all’'87%.

Raggiunto il 98,9% dell’obiettivo.

Riduzione tempi di pagamento fatture passive 2024

Area

Responsabile

Area I

Cosa misura

Tempo medio di ritardo

Algoritmo Sommatoria, per ciascuna fattura, dei giorni intercorrenti tra la data di scadenza della fattura e la data
di pagamento moltiplicata per I'importo dovuto, rapportata alla somma degli importi pagati nell’anno
2024 (indicatore tempo medio di ritardo)

Baseline n.d.

Target Tempo medio di ritardo pari a 0 (fonte PCC) con verifica semestrale

-12 gg

Arca Arca |

Responsabile

Cosa misura

Tempo medio di pagamento
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Algoritmo Sommatoria giorni che intercorrono tra la data del ricevimento e la data del mandato di pagamento
delle fatture passive pagate nell’anno 2024"/N° di fatture passive pagate nell'anno 2024 (indicatore

tempo medio di pagamento)

Baseline n.d.
Target Tempo medio di pagamento <=30 giorni (fonte PCC) con verifica semestrale
27 gg

2.3 - Valutazione complessiva della performance organizzativa

3.3.1 Sistema di misurazione e valutazione della perfomance: la valutazione della perfomance.
Come specificato dalle Linee Guida Unioncamere, la misurazione ¢ valutazione della performance organizzativa
dell’amministrazione nel suo complesso deve essere effettuata secondo le modalita definite nel Sistema di Misurazione ¢
Valutazione della Performance dell’Ente. 11 SMVP vigente presso la Camera di commercio Irpnia Sannio — approvato dal
Commissario straordinario con i poteri della Giunta il 24 ottobre 2023, con provvedimento n. 82 - stabilisce che la performance
organizzativa si articola su due livelli:

* la performance complessiva dell’Ente;

» la performance delle singole unita organizzative dell’ente (aree ¢ servizi).
In entrambi 1 casi, in sede di misurazione della performance organizzativa si tiene conto di indicatori sintetici, frutto di
ponderazione delle performance rilevate relativamente agli obiettivi afferenti ai diversi ambiti strategici (nel primo caso) o
alle diverse unita organizzative (nel secondo). La valutazione della performance organizzativa ¢ un processo qualitativo che
consiste nella determinazione di un commento ragionato ¢ di un giudizio di sintesi sui risultati prodotti dall’Ente in relazione

agli obiettivi ¢ alla soddisfazione delle attese dei portatori d’interesse.

La valutazione della performance organizzativa della Camera di Commercio Irpinia Sannio si concretizza nella valutazione
della performance complessiva dell’Ente da parte della Giunta camerale, realizzata con il supporto dell’OIV, tenendo conto
del grado di raggiungimento “ponderato” degli obiettivi in base alle diverse aree strategiche cui essi afferiscono (considerando

il peso preventivamente attribuito a ogni area strategica in fase di pianificazione).

La valutazione viene integrata con I’analisi di altri elementi di carattere quali-quantitativo e di contesto ovvero grazie a
specifiche informazioni aggiuntive fornite dai Dirigenti, quali ad esempio:

» cause di eventuali scostamenti tra i risultati ottenuti ¢ quelli programmati;

* ove disponibili e/o significativi, trend storici o analisi comparative (benchmarking) con altri enti di dimensioni ¢

caratteristiche analoghe;

« informazioni integrative di carattere economico-finanziario;

« fattori esogeni intervenuti nel corso dell’anno utili a contestualizzare i risultati ottenuti;

» altre informazioni rilevanti sull’amministrazione utili a interpretare i risultati ottenuti.
La considerazione congiunta di tutti gli elementi richiamati consente al valutatore di formulare ¢ motivare un giudizio
discrezionale sull’andamento dell’amministrazione esprimibile adottando le seguenti opzioni valutative:
Insufficiente: Performance non adeguata - (totale obiettivi strategici ed operativi raggiunti inferiore od uguali al 30% del totale
degli obiettivi);
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Sufficiente: Performance adeguata — (obiettivi operativi strategici ed operativi raggiunti superiori al 30% ¢ inferiori o uguali
al 55% del totale degli obiettivi);
Buono: Performance piu che adeguata (obiettivi strategici ed operativi raggiunti superiori al 55% e inferiori o uguali al 85%
del totale degli obiettivi);
Ottimo: Performance eccellente (in termini di sperimentazione, innovazione positiva, ecc.) (obiettivi strategici ed operativi
raggiunti superiori al 85% e sino al 100% del totale degli obiettivi);
Di seguito, come gia sopra anticipato, si riportano i margini di tolleranza entro i quali gli obiettivi possono essere considerati
come “raggiunti” (in termini di scostamenti accettabili rispetto al target):

» per gli obiettivi strategici ¢ operativi: 70%
Sono altresi definite le soglie critiche sotto le quali gli obiettivi sono considerati come assolutamente non raggiunti:

» per gli obiettivi strategici e operativi: 30%.

3. RENDICONTAZIONE DEGLI OBIETTIVI INDIVIDUALI

Durante il I semestre 2024, sono stati in servizio presso I’Ente camerale il Segretario Generale e due Dirigenti. In particolare,
come da Convenzione sottoscritta con la Camera di Commercio di Salerno, svolgono servizio il Segretario Generale ed un
Dirigente. Cio premesso, in questa sezione si rendicontano gli obiettivi individuali assegnati al Segretario generale ed al
Dirigente dell’Area I, 11T ¢ IV — come da Organigramma vigente - utilizzando la tabella di seguito riportata in cui, per ogni
soggetto valutato, si evidenziano le seguenti informazioni:

= Obiettivo individuale associato all’obiettivo strategico;

= Risultato misurato dell’obiettivo;

= Indicatori associati all’obiettivo con i relativi pesi

Nascita e sviluppo di | Predisposizione atti finalizzati all’attivazione dei progetti per | 20%
Competitivita delle startup e PMI I"aumento del 20% del diritto annuale
imprese
Internazionalizzazione | Pubblicazione Bando ¢ avvio attivita istruttoria per iniziative | 15%
relative all ‘internazionalizzazione entro il 30.04.2024
Sviluppo e Informazione Organizzazione almeno n. 1 incontro con Istituti scolasticiin | 15%
valorizzazione del economica e sociale tema di orientamento al lavoro entro il 30.04.2024
territorio
Semplificazione e | Dematerializzazione ¢  digitalizzazione del flusso | 20%
digitalizzazione documentale attraverso ’attivazione del sistema GDEL entro
Competitivita dell‘Ente i130.04.2024
Ritardo medio dei pagamenti ponderato in base all’importo | 30%
delle fatture : - 15 giorni

1) In merito alla predisposizione degli atti finalizzati all’attivazione dei progetti finanziati con 'aumento del 20% del diritto
annuale si rappresenta quanto segue.
Con la determinazione commissariale con i poteri di Giunta camerale n. 105 del 21 novembre 2023 sono stati approvati per il

biennio 2024-2025 i progetti condivisi con il Ministero dello Sviluppo Economico, denominati “La doppia transizione:
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digitale ed ecologica”, “Formazione lavoro”, “Turismo” ¢ “Preparazione delle PMI ad affrontare i mercati
internazionali: i punti S.E.L.”, destinando ad essi, come previsto nelle rispettive schede progettuali, le risorse derivanti
dall’aumento del 20% del diritto annuale, ossia il provento netto annuale pari a € 746.761,12 ¢ nel biennio I'importo destinato
ai progetti 20% ¢ stato di 1.493.522,24 euro.

Con la stessa determinazione ¢ stata approvata la Scheda Generale contenente la percentuale di destinazione del provento netto
stimato nel periodo 2024-2025 ¢ le singole Schede Progettuali contenenti la previsione dei diversi costi di progetto ed ¢ stato
stabilito di richiedere la condivisione della Regione Campania ¢, di seguito, I'approvazione dei progetti del Ministero dello
Sviluppo Economico, per il tramite dell’'Unioncamere Italiana. Successivamente, con nota protocollo 0036004/U del
22/11/2023, si ¢ provveduto a trasmettere alla Regione Campania ai fini della condivisione nonché la determinazione dello
stesso Commissario Straordinario con i poteri del Consiglio n. 105 del 21 novembre 2023 completa dei progetti allegati.

In data 16 gennaio 2024, con nota prot. 1087, la Regione Campania, acquisiti gli esiti dell’istruttoria della Direzione Generale
per lo Sviluppo economico ¢ Attivita produttive ha comunicato la condivisione delle proposte progettuali volte alla Doppia
Transizione Digitale ed Ecologica, al Turismo, alla Formazione Lavoro, alla Preparazione delle PMI ad affrontare i mercati
internazionali. Nel contempo, nella piattaforma del Sistema Integrato Unioncamere Kronos si ¢ proceduto ad inserire la scheda
generale dei progetti con il provvedimento camerale di approvazione, i riferimenti della condivisione della Regione Campania
e con i dati del provento netto ¢ la destinazione delle risorse ai quattro progetti. Con Decreto del Ministro delle Imprese ¢ del
Made in Italy in data 27 marzo 2024 (Incremento delle misure del diritto annuale — articolo 18, comma 10, legge 29 dicembre
1993, n. 580 e s.i.m.) la CCIAA Irpinia Sannio ¢ stata autorizzata all’incremento delle misure del diritto annuale fino ad un
massimo del 20% per la realizzazione delle suddette iniziative progettuali.

Di conseguenza si ¢ provveduto ad aggiornare il bilancio preventivo 2024 con determinazione del Commissario Straordinario
con i poteri di Giunta n. 47 del 6/6/2024 destinando sul conto 330071 I’importo di euro € 336.042,51 per la realizzazione del
progetto “Doppia Transizione Digitale ed Ecologica, sul conto 330072 I'importo di € 112.014,17 per la realizzazione del
progetto “Formazione Lavoro”, sul conto 330073 I'importo di € 145.618,42 per la realizzazione del progetto “Turismo” e sul
conto 330074 I'importo di € 153.086,03 per la realizzazione del progetto “- Preparazione alle PMI ad affrontare i mercati
internazionali.

2) Quanto alla pubblicazione del Bando e all” avvio di attivita istruttoria per iniziative relative all‘internazionalizzazione entro
1130.04.2024, si ricorda che a fine 2023 ¢ stato elaborato il bando per il sostegno all’internazionalizzazione delle imprese della
provincia mediante 1’erogazione di voucher per manifestazioni fieristiche di rilievo internazionale anno 2024 destinando un
fondo di 200.000,00 euro, in coerenza con quanto previsto nel bilancio preventivo 2024, prevedendo un massimale di contri-
buto pari a 3 mila euro per le fiere in Italia (inserite nel calendario Stato Regione di rilievo internazionale), di 4 mila euro per
le fiere nei paesi UE e di 5 mila euro per fiere Extra-UE, nel rispetto delle voci di spesa ammissibili e della normativa de
minimis. Ciascuna impresa ha la facolta di richiedere il contributo per due manifestazioni fieristiche. Il bando cosi elaborato
¢ stato emanato con determinazione del Commissario Straordinario con poteri di Giunta n. 118 del 19 dicembre 2023.

Con la stessa determinazione ¢ stato stabilito ’'invio della domanda mediante il portale Telemaco a partire dalle ore 10.00
dell’8 gennaio 2024 ¢ fino al 29 novembre 2024, salvo chiusura anticipata per esaurimento del fondo sulla base delle domande
ammissibili.

Alla data del 25 gennaio 2024 sono risultate sulla piattaforma Telemaco n. 73 domande di cui n. 7 istanze sono state respinte
all’esito della pre-istruttoria informatica formale dopo aver accertato la mancata correttezza dal punto di vista formale dell’in-
vio della domanda (mancanza di tutta la documentazione richiesta o0 mancanza della firma digitale nella modulistica).

Con determinazione dirigenziale n. 45 del 21 febbraio 2024 - ultimata I’istruttoria amministrativa di merito delle prime 66
istanze che hanno superato la prima fase — sono state ammesse al voucher fieristico le prime n. 59 istanze in ordine cronologico
per un importo complessivo di euro 154.335,22 in possesso dei requisiti previsti dal bando. Viceversa sono state sospese n. 7
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domande per un importo pari ad euro 29.000,00, dal momento che ¢ stata richiesta un’integrazione secondo quanto previsto
dall’articolo 8 del bando a mezzo PEC.

Successivamente, con determinazione dirigenziale n. 92 del 22 marzo 2024 si ¢ provveduto in primo luogo ad ammettere tutte
le suddette 7 domande per un importo complessivo di euro 29.000,00, dal momento che le rispettive imprese richiedenti hanno
provveduto all’integrazione richiesta. Inoltre considerato che dal 25 gennaio 2024 al 22 marzo sono pervenute ulteriori n. 37
domande di cui n. 6 istanze respinte sulla piattaforma Telemaco, in base all’istruttoria amministrativa di merito e alla dispo-
nibilita delle risorse stanziate sono risultate ammissibili ulteriori n. 9 istanze in ordine cronologico inviate entro la data del 7
febbraio 2024 in possesso dei requisiti previsti dal bando. In sintesi con la citata determinazione n. 92 si € disposto di ammet-
tere ulteriori n.16 domande per un importo complessivo pari ad euro 45.664,78, mentre sono state inserire nell’elenco delle
“fuori fondo™ n. 20 istanze dal momento che I'importo stanziato di euro 200.000,00 ¢ andato esaurito. Di conseguenza con la
stessa determinazione 92, ¢ stata disposta la chiusura anticipata del bando per esaurimento del fondo stanziato sulla base delle
domande pervenute. Nel complesso, con il bando 2024 sono state ammesse 75 domande per altrettante manifestazioni fieri-
stiche a beneficio di 59 imprese distinte.

3) In data 6 marzo 2024, si ¢ tenuto ad Avellino, presso la sede camerale, un seminario sull’importanza dell’apprendistato in
Staff Leasing, per lo sviluppo del talento. Detta attivita si ¢ svolta nell’abito del Protocollo d’Intesa sottoscritto con Manpower.
4) Con provvedimento dirigenziale n. 22 del 23 gennaio 2024, con decorrenza 1 febbraio 2024, ¢ stato stabilito di acquisire
da Infocamere la fornitura del sistema GDEL.

5) 1l ritardo medio dei pagamenti ponderato in base all’importo delle fatture ¢ stato di — 12 giorni.

DIRIGENTE

OBIETTIVI PESO | FASI

Monitoraggio fasi di liquidazione delle fatture passive per il
Riduzione tempi di pagamento delle conseguimento dei seguenti tempi di ritardo ¢ pagamento:

fatture passive Tempo medio ponderato di ritardo pari a 0 (zero) (fonte PCC con

30 %
verifica semestrale).

Al 30 giugno 2024 ¢ - 12 gg
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Tempo medio ponderato di pagamento <= 30 giorni (fonte PCC con
verifica semestrale).

Al 30 giugno 2024 ¢ 27 gg

Adempimenti in materia di
ordinamento professionale dei

dipendenti

10%

Definizione dei nuovi profili professionali, previo esperimento delle
relazioni sindacali dell’informazione ¢ del confronto.

Entro il 30.6.2024

Con determinazione dirigenziale n. 225 del 18/06/2024, a seguito
dell’esperimento, con esito favorevole, delle previste relazioni sindacali
in data 20.05.2024, sono state approvate le declaratorie dei nuovi profili
professionali ai sensi del CCNL 16 novembre 2022 nonché la
corrispondenza tra i precedenti profili professionali in possesso dei
dipendenti ed i nuovi profili professionali rinviando ad una specifica
comunicazione individuale, 1’informativa sull’intervenuta modifica del
profilo professionale ai sensi del D.L.vo n.152/1997 come modificato

dal Decreto Legge 104/2022

Stipula contratti di lavoro

Entro il 31.12.2024

Regolamento Albo fornitori

10%

Predisposizione proposta di Regolamento

Entro il 30.06.2024

Con Determinazione del Commissario Straordianrio n. 46, adottata con
i poteri del Consiglio in data 5 giugno 2024, ¢ stato approvato il
Regolamento Albo Fornitori on-line della Camera di Commercio Irpinia

Sannio.

Attivazione del procedimento di

riscossione coattiva

Pulizia del data Base del Registro

delle Imprese

Domicili Digitali

20%

10%

Attivita propedeutiche all’emissione del ruolo per la riscossione del
d.a. 2021
Entro il 31.12.2024

L’attivita ¢ descritta in calce

Avvio cancellazione d’ufficio di almeno il 55% delle societa di capitale
per le quali ricorrono i presupposti di cui all’art. 2490 c.c. e di almeno il
35 % di societa di persone ¢/o imprese individuai per le quali ricorrono
i presupposti di cui al DPR 247/2004

Entro il 30.06.2024

L’attivita ¢ descritta in calce
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Avvio della procedura per assegnazione d ufficio del domicilio digitale
alle imprese che non hanno ancora comunicato il proprio domicilio di-
gitale ovvero il cui domicilio digitale risulti non valido e scaduto.
Entro il 30.6.2024

L’attivita ¢ descritta in calce

Programma promozionale 10% | Emanazione bando 2024 per 1’assegnazione di voucher alle Pmi per la
p
partecipazione a fiere internazionali, istruttoria domande ¢ ammissione

contributi alle imprese per almeno 60 manifestazioni in Italia e all’estero

Entro il 30.06.2024

L’attivita ¢ descritta in calce

Attivazione progetti a valere 10% | Gestione iter dei progetti finanziati con ’incremento del diritto annuale

sull’incremento del 20% del diritto del 20% per il biennio 2024-2025 con elaborazione provvedimenti e

annuale per il biennio 2024-2025 programmazione interventi secondo le modalita fissate da Unioncamere
Entro il 30.06.2024

A seguito di tutte le attivita camerali poste in essere ¢ atal fine
predisposte, con Decreto del Ministro delle Imprese e del Made in Italy
in data 27 marzo 2024 (Incremento delle misure del diritto annuale —
articolo 18, comma 10, legge 29 dicembre 1993, n. 580 ¢ s.im.) la
CCIAA Irpinia Sannio ¢ stata autorizzata all’incremento delle misure del
diritto annuale fino ad un massimo del 20% per la realizzazione delle
suddette iniziative progettuali.

Le attivita sono, alla data della presente rendicontazione, in corso.

Attivita propedeutiche all’emissione del ruolo per la riscossione del d.a. 2021
Nel corso del I semestre 2024, I’Ufficio Tributi si ¢ dedicato alla gestione delle attivita conseguenti all’emissione del ruolo
per la riscossione del d.a. 2019 ¢ 2020, gestendo tutte le domande di sgravio che sono pervenute molte delle quali sono state
rigettate in quanto le cartelle di pagamento erano state legittimamente emesse, adducendone le motivazioni ¢ sempre rinviando
ai riferimenti legislativi in materia.

Le domande di discarico accolte sono state inserite in n. 3 provvedimenti dirigenziali di sgravio ¢ I'ufficio ha provveduto ad
inserire le posizioni discaricate nel sistema informatico — telematico Lampoweb dell’Agenzia delle Entrate - Riscossione
nonché a darne apposita comunicazione alle imprese interessate.

L’ufficio ha proseguito con I’attivita di richiesta o di riversamento alle altre Consorelle degli importi erroneamente versati
fuori provincia ed emerse dalle attivita propedeutiche all’emissione del ruolo con n. 9 comunicazioni inviate ed ha redatto n.5
determinazioni dirigenziali per I’incasso e/o il riversamento. Sono state effettuate inoltre le attivita per le compensazioni tra
le Camere di Commercio provvedendo ad inoltrare o rispondere alle richieste di 15 Consorelle mediante estrazione dei dati

dagli Elenchi InfoCamere, istruttoria delle posizioni, redazione dei prospetti contabili, approntamento di n. 12 determinazioni
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dirigenziali e successive annotazioni sulle posizioni interessate circa I’avvenuto incasso o riversamento mediante costante
aggiornamento con I’Ufficio di Ragioneria.
Sono stati predisposti ed inviati a mezzo Pec 54 ricorsi per ammissione al passivo di altrettante liquidazioni giudiziali e sono
stati fatti centinaia di conteggi, ai fini della regolarizzazione di imprese iscritte nel Registro delle Imprese ma non in regola
con il pagamento del diritto annuale, sia ai fini dell’erogazione di vari servizi, tra cui rilascio del certificato di iscrizione nel
Registro delle Imprese, rilascio dei dispositivi di firma digitale, cancellazione dal Registro delle Imprese, partecipazione a
bandi camerali, vidimazione libri sociali ¢ quant’altro. E’stata monitorata quotidianamente la casella di posta elettronica ap-
positamente dedicata al diritto annuale, dando pronta ¢ puntuale risposta alle piu svariate esigenze ¢ richieste delle imprese.
L’Ufficio ha provveduto alla fascicolazione in Gedoc di numerosissimi documenti inerenti fallimenti, ricorsi in Commissione
Tributaria Provinciale e Regionale ed ogni altro documento relativo alla gestione ordinaria dell’Ufficio. A breve saranno
richiesti ad InfoCamere gli elenchi per le attivita propedeutiche all’emissione del ruolo relativo all’anno 2021 che vedra 1’uf-
ficio impegnato nelle attivita di verifica su tutte le tipologie di pagamento estratte ¢ conseguente sistemazione contabile delle
posizioni, laddove possibile, prima della richiesta, entro la fine dell’anno, del Ruolo provvisorio per la suddetta annualita
2021, sul quale saranno effettuate ulteriori attivita di controllo a campione e sistemazioni, ai fini del successivo consolida-
mento del ruolo definitivo.
11 diritto annuale ¢ disciplinato dal DM 11 maggio 2001 n. 359 recante “Regolamento in materia di accertamento, riscossione
e liquidazione del diritto” e dal Decreto 27 gennaio 2005, n. 54, “Regolamento relativo all'applicazione delle sanzioni am-
ministrative per i casi di tardivo od omesso pagamento dei diritti dovuti”.
Nelle more del completamento del riordino del sistema delle Camere di Commercio la determinazione del diritto annuale a
carico delle imprese tiene conto delle disposizioni di cui all'articolo 28 del Decreto legge n. 90/2014, convertito con
modificazioni nella Legge n. 114/2014; articolo che stabilisce la riduzione del diritto annuale che le imprese corrispondono
alle CCIAA:

e del 35% per l'anno 2015,

e del 40% per l'anno 2016

e ¢ del 50% a decorrere dall'anno 2017.
L'importo dovuto viene determinato considerando i decreti del Ministero dello Sviluppo Economico 22 maggio 2017
pubblicato in G.U. n.149 del 28-6-2017 e 02 marzo 2018 pubblicato in G.U. n. 92 del 20/04/2018, con i quali viene data
attuazione a quanto previsto dall'articolo 18, comma 10, della Legge n.580/93, come modificato dal decreto Legislativo
n.219/2016. Per effetto di tali decreti le modalita di determinazione del diritto annuale tengono conto, altresi, della quota di
incremento, destinata al finanziamento di progetti strategici, da applicare alle misure previste dall'articolo 28, comma 1, del
decreto legge 24 giugno 2014, n.90, convertito con modificazioni nella Legge 11 agosto 2014, n.114.
La fonte regolamentare camerale che disciplina la materia ¢ il “Regolamento per [’accertamento, la riscossione e la
liquidazione del diritto annuale nonché per la definizione dei criteri di determinazione delle sanzioni tributarie applicabili
nei casi di violazioni” approvato con delibera della Giunta camerale della Camera di Avellino n. 5/49 del 28 maggio 2023,
successivamente modificato con delibera della Giunta camerale n. 9/75 del 22 dicembre 2014, applicato anche alle imprese
iscritte nella Provincia di Benevento, nelle more dell’approvazione del nuovo regolamento della Camera di Commercio Irpinia
Sannio.
Per quanto attiene alla rendicontazione delle iniziative poste in essere nell’esercizio 2023 e nel primo semestre del 2024 si
rappresenta che le attivita si sono concentrate sulla riscossione coattiva del diritto annuale riferito alle annualita 2019 e 2020.
Pertanto, per effetto del combinato disposto dei provvedimenti del dirigente d’arca competente n. 377 del 23 novembre 2023
e n. 11 del 16 gennaio 2024, anche in ottemperanza agli obiettivi di performance contemplati dai PIAO 2023/2025 ¢

2024/2026, si ¢ dato seguito all’emissione dei ruoli esattoriali riferiti alle annualita del tributo camerale per i1 periodi di imposta
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2019 ¢ 2020.

Si ¢ trattato di una procedimento particolarmente articolato anche perché il ruolo di cui ¢ menzione — annualita 2019 ¢ 2020 -
¢ il primo in assoluto emesso all’esito del processo di accorpamento tra le ex Camere di Avellino ¢ Benevento: tale
puntualizzazione trova necessita di rappresentazione anche per valorizzare I'intesa attivita propedeutica di normalizzazione
tra le modalita di gestione della riscossione coattiva in essere nei due Enti onde evitare fenomeni distorsivi a danno delle
imprese operanti nei territori sannita ed irpino.

Complessivamente il relativo ruolo affidato all’Agenzia delle Entrate Riscossioni per il 2019 e 2020 (id fornitura
37020231117300200000) ha fatto registrare un carico di 5.050.414,84 euro riferito a n. 45.938 posizioni irregolari collocate
nelle province di Avellino e Benevento comprendenti un totale di 116922 articoli iscritti a ruolo.

Invece, il ruolo riferito all’annualita 2018, reso esecutivo il 10/3/2022, ed affidato all’ Agenzia delle Entrate Riscossioni (id
fornitura 37020220110300200000) per effetto della determinazione dirigenziale n. 16 del 15/2/2022 ha fatto registrare un
carico complessivo di Euro 1.221.957.96 (relativo alla sola Camera di Avellino) riferito a n. 12,637 posizioni irregolari
comprendente un totale di 35362 articoli iscritti a ruolo.

Nella tabella che segue sono riportati, per anno di competenza del diritto ¢ tipologia di tributo ovvero diritto, sanzioni ed
interessi, gli ultimi due ruoli emessi che, come ¢ noto, per effetto dei principi contabili camerali di cui alla circolare ministeriale
3622/C, costituiscono il trend assunto a riferimento per la definizione delle politiche di bilancio in ordine alla normalizzazione

dei crediti da diritto annuale rispetto alla definizione del valore presunto di realizzazione.

TOTALI ANNO COMPETENZA, CODICE TRIBUTO

Em‘?‘:s"izne Anno Comp Tﬁlca)ﬂ.to Imp. Emesso C;:::)ir;uazg?te Rimbrosi Riscosso totale % Riscossione RI VS"CC';,ISAST?).NE
2024 2019/ 2020 Diritto 8.579.515,37 14.250,17 40,00 318.077,16 8,92% 91%
2024 2019/ 2020 Interessi 1.197.827,88 6.825,07 211,14 147.981,49 12,43% 88%
2024 2019/ 2020 Sanzione 251.667,19 957,58 3,64 22.598,43 9,01% 91%
2022 2018 Diritto 861.711,07 1.235,73 133,27 131.807,46 15,43% 85%
2022 2018 Interessi 8.762,53 78,33 1,34 1.041,10 11,99% 88%
2022 2018 Sanzione 331.492,24 3.440,63 66,80 43.195,47 13,17% 87%

Ebbene, come si rileva dalla suindicata tabella per I'annualita 2018 per la sola Camera di Commercio di Avellino la capacita
di riscossione coattiva, mediamente, si ¢ attestata - nel primo anno successivo alla notifica delle cartelle esattoriali ai
contribuenti “irregolari” al 13,5% - per poi raggiungere negli anni successivi quote complessive pari al 25%.

Analizzando le annualita 2019 e 2020 di gestione del diritto annuale della neo istituita Camera di Commercio Irpinia Sannio
sirileva che nell’anno stesso di resa dell’esecutivita del ruolo, ovvero nel 2024, la percentuale di riscossione media risulta pari
al 10,1%, il che lascia presagire, con ragionevole certezza, un miglioramento della performance di realizzazione degli incassi
da riscossione coattiva. Cio in quanto nei primi mesi successivi all’emissione del ruolo si ¢ raggiunta una percentuale di
incassi pari al 75% di quanto registrato nel biennio precedente per il ruolo 2018 della sola Camera di Avellino. Il tema trova
riscontro proprio nei volumi di diminuzione dei carichi ruoli effettuati dall’Ente per effetto di provvedimenti di sospensione
della riscossione connessi alla non debenza del diritto che esemplificano due aspetti fondamentali: il lavoro di esame delle
posizioni irregolari condotte dall ufficio prima dell’iscrizione a ruolo risulta particolarmente efficace; la quota di non riscosso
palesa per ’appunto la presenza di posizioni non operative ancora iscritte al Registro.

Naturalmente il fenomeno della capacita di incasso delle somme iscritte in ruolo costituisce un fenomeno da leggere in uno
con il tema della “pulizia” del Registro Imprese, ovvero dalla presenza di posizioni iscritte al Registro ¢ tuttavia non piu
operative.

Al riguardo la strategia dell’Ente per il 2024 si ¢ focalizzata proprio su quest ultimo tema

= cancellazione d'ufficio di imprese individuali e societa di persone non operative ai sensi del D.P.R. 247/2004;
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= cancellazione d'ufficio delle societa di capitali in liquidazione (art. 2490, 6° comma, c.c.);

= accertamento della causa di scioglimento senza liquidazione (ART. 40, C. 2, D.L. 76/2020 CONV. IN L. 120/2020).
Si ritiene che I’effetto combinato della pulizia del Registro Imprese con le azioni intraprese dell’Ente in tema di cancellazione
di ufficio, unitamente alla riforma della riscossione in atto ad opera del Governo nazionale possano certamente sortire effetti
positivi sui volumi di riscossione tali da poter propendere gia nei prossimi documenti di programmazione degli obiettivi

ulteriormente sfidanti da perseguire.

Avvio cancellazione d’ufficio di almeno il 55% delle societa di capitale per le quali ricorrono i presupposti
di cui all’art. 2490 c.c. e di almeno il 35 % di societa di persone e/o imprese individuai per le quali ricorrono

i presupposti di cui al DPR 247/2004

Con determinazione del Conservatore n. 27 del 22 maggio 2024 ¢ stata avviato il procedimento di cancellazione d’ufficio dal
Registro delle Imprese delle societa di capitale in liquidazione, ai sensi dell’art. 2490 c.c ; tale provvedimento ha riguardato
complessivamente 312 societa di capitale, di cui 170 con sede legale nella provincia di Avellino ¢ 142 con sede legale nella
provincia di Benevento. Il provvedimento ¢ stato pubblicato nell’albo camerale on line il 23 maggio 2024, come previsto dalla
normativa vigente, ed ¢ rimasto in pubblicazione per 45 giorni, di tale avvio del procedimento ¢ stata eseguita annotazione nel
Registro delle Imprese su ogni singola posizione. Resta solo da eseguire la cancellazione definitiva delle societa interessate.
Per quanto concerne, invece, le imprese individuali e le societa non piu operative, ¢ stato avviato il procedimento di cancella-
zione d’ufficio ai sensi del DPR 247/2004: sono stati estratti gli elenchi di posizioni iscritte nel registro delle Imprese ¢ per
le quali risultano verificarti 1 seguenti presupposti:

e non risultano in regola con il pagamento del diritto annuale;

e non hanno compiuto atti di gestione e non hanno effettuato adempimenti presso il Registro delle Imprese negli ultimi

tre anni;

e risultano avere la partita [VA cessata.
Complessivamente risultano interessate 1957 tra societa di persone ed imprese individuali, di cui 144 societa in ambito  Avel-
lino ¢ 200 in ambito Benevento ¢ 543 imprese individuali in ambito Avellino ¢ 1070 in ambito Benevento. E’stato gia predi-
sposto il provvedimento, ¢ in attesa di pubblicazione, dopodiché sara possibile procedere all” annotazione di avvio del proce-
dimento su tutte le posizioni coinvolte.
In ultimo, occorre sottolineare che il 15 maggio 2024, il MIMIT ha notificato il proprio decreto dell’8 marzo 2024, con il
quale ¢ stato disposto lo Scioglimento per atto dell’autorita, senza nomina del commissario liquidatore, delle societa coopera-
tive, ai sensi dell’art. 223 septiesdecies disp. att. c.c. ¢ si chiedeva di procedere con la massima urgenza alla cancellazione dal
Registro delle Imprese, degli enti cooperativi presenti nell’elenco allegato al decreto medesimo, al fine di poter consentire
I'efficientamento delle attivita amministrative del Ministero stesso. Per Avellino ¢ Benevento sono state eseguite 397 cancel-
lazioni, ovviamente previa opportuna verifica ed apertura del protocollo d ufficio.
Tutte le attivita rientranti nell’ambito delle cancellazioni d’ufficio rivestono particolare importanza in quanto consentono di
avere un Registro Imprese “pulito” e, quindi, di assicurare veridicita del dato iscritto, trasparenza, efficienza ed efficacia.
Avvio della procedura per assegnazione d’ufficio del domicilio digitale alle imprese che non hanno ancora comunicato
il proprio domicilio digitale ovvero il cui domicilio digitale risulti non valido e scaduto.
Il domicilio digitale ¢ un indirizzo ¢lettronico eletto presso un servizio di posta elettronica certificata o un servizio elettronico
di recapito certificato qualificato, come definito dal regolamento (UE) 23 luglio 2014 n. 910 del Parlamento europeo ¢ del

Consiglio, valido ai fini delle comunicazioni elettroniche aventi valore legale. In base all” art. 37 del D. L. 16 luglio 2020, n.
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76 (convertito con la L. 11 settembre 2020, n. 120), recante “Misure urgenti per la semplificazione e 'innovazione digitale”,
le imprese che non hanno comunicato il proprio domicilio digitale, ovvero il cui domicilio digitale risulti non valido o scaduto,
sono soggette a:

- applicazione di sanzioni: il pagamento in misura ridotta, per le societa sara di 412,00 euro e per le imprese individuali di
60,00 euro;

- attribuzione d'ufficio, dalla Camera di Commercio, di un domicilio digitale, cosi formato:
CODICEFISCALEIMPRESA@IMPRESA.ITALIAIT, attivo solo in ricezione, accessibile dal rappresentante
dell’impresa tramite il cassetto digitale dell'imprenditore, attraverso la piattaforma https://impresa.italia.it/cadi/app/login.

Nel I semestre del 2024 sono stati estratti gli elenchi relativi alle imprese che risultano totalmente prive di Pec per non averla
dichiarata o perché 1’Ufficio I’ha cancellata in quanto scaduta o revocata, in particolare in ambito Avellino sono 94 imprese
individuali, 51 societa di persone ¢ 115 societa di capitale, per un totale di 260 posizioni, mentre in ambito Benevento sono
56 imprese individuali, 21 societa di persone ¢ 110 societa di capitale per un totale di 187 posizioni. E* in corso di
predisposizione il provvedimento di avvio della procedura d’ufficio di assegnazione del domicilio digitale a tutte le imprese

coinvolte, con contestuale irrogazione della sanzione amministrativa pecuniaria.

Emanazione bando 2024 per I’assegnazione di voucher alle pmi per la partecipazione a fiere internazionali, istruttoria
domande e ammissione contributi alle imprese per almeno 60 manifestazioni in Italia e all’estero

Emanato il Bando, con determinazione dirigenziale n. 45 del 21 febbraio 2024 ¢ stata ultimata 1’ istruttoria amministrativa di
merito delle prime 66 istanze che hanno superato la prima fase ¢ sono state ammesse al voucher fieristico le prime n. 59 istanze
in ordine cronologico per un importo complessivo di euro 154.335,22 in possesso dei requisiti previsti dal bando. Sono state
sospese n. 7 domande per un importo pari ad euro 29.000,00, dal momento che ¢ stata richiesta un’integrazione secondo quanto
previsto dall’articolo 8 del bando a mezzo PEC.

Successivamente, con determinazione dirigenziale n. 92 del 22 marzo 2024, si ¢ disposto di ammettere ulteriori n.16 domande
per un importo complessivo pari ad euro 45.664,78, mentre sono state inserire nell’elenco delle “fuori fondo™ n. 20 istanze dal
momento che I'importo stanziato di euro 200.000,00 ¢ andato esaurito. Di conseguenza, con la citata determinazione 92, ¢
stata disposta la chiusura anticipata del bando per esaurimento del fondo stanziato sulla base delle domande pervenute. Nel
complesso, con il bando 2024 sono state ammesse 75 domande per altrettante manifestazioni fieristiche a beneficio di 59

imprese distinte.
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