Allegato n.1 al Manuale di Gestione Documentale

SEGRETARIO GENERALE

PROCESSI DI SUPPORTO

FUNZIONI DI GOVERNO

ACQUISTI, BILANCIO E FINANZA ORGANI CAMERALLI, PERFORMANCE CAMERALE E
f | PATRIMONIO E PIANIFICAZIONE SVILUPPO ORGANIZZAZIONE E RISORSE
u SERVIZI DI STRATEGICA, RELAZIONI E
n SEDE COMUNICAZIONE
? Acquisti Contabilita e finanza Gestione e supporto organi Sviluppo organizzazione e modello di erogazione dei servizi
0| Gestione, Gestione economica del Pianificazione e Gestione documentale
M| patrimonio e personale programmazione strategica
'\ servizi di sede Dematerializzazione e digitalizzazione dei servizi
Sanzioni amministrative ex Scouting risorse
9‘ L.689/81 Compliance normativa
! Comunicazione e marketing
‘ Gestione del personale
; Percorsi di sviluppo delle competenze e riqualificazione
f
f

AREA I

SEMPLIFICAZIONE E TRASPARENZA

AREA I

TUTELA CONSUMATORI E IMPRESE

AREA1II -

SVILUPPO ECONOMICO

ANAGRAFE E SERVIZI
CERTIFICATIVI

Registro Imprese, Albi ed Elenchi
Diritto annuale
Organismo di Mediazione e
Conciliazione
Camera arbitrale
Composizione negoziata delle
crisi di impresa
Organismo di composizione  delle
crisi da sovraindebitamento (OCC e
OCRI)
SUAP e Fascicolo digitale
d’impresa
Coordinamento sedi sportelli per
I’impresa

SPORTELLI
IMPRESA

-Sportello
polifuzionale
AV

- Sportello
polifuzionale
BN

-Protesti

-Tutela del consumatore

- Metrologia legale

- Carte Tachigrafiche
-Vigilanza e controllo prodotti
- Servizi ambientali

- Prezzi e tariffe

SVILUPPO DELLE

SVILUPPO ECONOMIA DEL

IMPRESE
- Export

- Sviluppo delle
imprese

- Osservatorio
economico e
rilevazioni statistiche

- Tutela della
proprieta industriale

-P1D e sostegno
all’innovazione
digitale

TERRITORIO

-Orientamento al lavoro ed alle
professioni

-Promozione territorio

- Iniziative a sostegno di turismo e
cultura




