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Premessi

La Relazione sulla performance & il documento previsto dall'art. 10, comma [ [ett, b), del decreto legislativo 27 ottobre 2009
n. 150, che evidenzia, @ consuntivo, con riferimento all'anno precedente, i risultatl organizzativi e individuali raggiunti
rispetto ai singoli obiettivi programmati ¢ relative risorse, con rilevazione degli eventuali scostament!.

Essa analizza la dimensione organizzativa ed economico-finanziaria della performance dell Ente, in termini di efficicnza ed
economicitd e costituisce la fase finale del Ciclo della performance. Un momento fondamentale durante il guale
I'amministrazione porta a conoscenza degli stakehiolder gli impegni assunti in termini di attese da soddisfare ¢ modalita
operative da adottare.

Al fini del pieno assolvimento degli obblighi di trasparenza nei confronti degli stakeholder, la Relazione sulla performance
fornisce, in forma sintetica e chiaramente comprensibile, gli elementi pin significativi di interesse per il cittadino-utente in
merito all'attivita posta in essere dall'Ente pubblico nell'ultimo esercizio,

Con la pubblicazione del decreto legislativo n, 74/2017 - adottato in attuazione alla riforma c.d. Madia di riordino della
disciplina del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche (legge delega n. 124/2015) - & stato modificato il
quadro previgente in tema di misurazione e valutazione della performance nelle amministrazioni pubbliche. 11 nuovo
impianto ha attribuito agli OIV nuovi poteri e capacita di iniziativa per il miglioramento della valutazione, introducendo
alcune novitd nel processo valutativo con la partecipazione diretta degli stakeholder, ai quali & stata riconosciuta la possibilita
di segnalare osservazioni, elevando il livello di trasparenza nell’attivitd pubblica. Di fatlo, con il decrelo legislativo n,
74/2017 il legislatore ha inteso ottimizzare la produttivita del lavoro pubblico e garantire I’efficienza e la trasparenza delle
PP.AA., anche attraverso il monitoraggio qualitativo della prestazione lavorativa, attribuendo al Dipartimento della Funzione
Pubblica (FP) un ruolo centrale di indirizzo e controllo per omogeneizzare la disciplina del merito, dell’avanzamento di
carriera, della responsabilita dirigenziale.

Ecco perché, nell’individuazione e nell'articolazione dei contenuti della presenie Relazione € siata seguita I'impostazione
indicata nelle lince guida elaborate dall’Unione nazionale delle Camere di commercio in accardo con il Dipartimento della
Funzione pubblica (Linee guida 2020).

L’utilizzo di una struttura di rendicontazione omogenea da parte di tutte le Camere di commercio consente non solo la
confrontabilith dei risultati, con la possibilitd di un arricchimento reciproco, ma anche di fornire alle imprese e ai eittadini

un formal identico su tutto il territorio che costituisce la risposta del sistema camerale alle istanze di trasparenza ¢ controllo

diffuso sul propric operato.



lenirano:

cativa delle risorse economiche destinate ad interventi
le baseline del 2018 con valore 21,10% ed un arget che
ha realizzato il 33,82%, ben oltre 10 punti percentuali in

ttraverso interventi di promozione: nel corso dell’anno
3.863.,37 a fronte degli € 730.054,91 dell’anno 2018.

nercato elettronico degli acquisti (I'Ente ha registrato un
ta al 5,75%): nel corso dell’anno 2020 & stata maggiore la
gato elettronico rispetto a quella realizzata nell*anno 2018

ciati/convalidati: I'Ente ha rilaseiato n. 622 documenti

ese in merito al quale |"Ente aveva avuto nell’anno 2018
fi all’80,97%;

onale, che registia quale valore medio legato al cluster
un valore pari a 40,03 ore per dipendente.



















































































































































